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Forord

“Det dr den som dr ute och cyklar som finner nya vigar”

Detta ar nagot som vi har fatt erfara genom denna studie da vi har kant hopp och fortvivian om
vartannat. Hur som helst har det varit en larande och utvecklande tid trots eller kanske tack vare en hel
del uppforsbackar.

Vi vill sarskilt tacka respondenterna som tagit sig tid att intervjuas i en hektisk arbetsperiod. Deras
Oppna svar har bidragit till en intressant studie och vars medverkan gjorde denna studie genomforbar.
Handledaren Ann-Christine ska ges ett tack for den tid hon tagit sig att handleda oss samt for de
betydelsefulla rad hon givit oss under terminens gang. Var examinator Anders Gronlund ska ocksa
tackas da han bidragit med givande feedback under examensarbetets gang. Sist men inte minst vill vi
tacka de opponenter vars konstruktiva kritik har bidragit med manga vardefulla och larorika
synpunkter.

Susanna Frydén och Malin Ohrn
7 jul 14



Sammanfattning

Problemdiskussion: Revisorer riskerar att stota pa penningtvatt i allt storre omfattning da kriminella
hittar nya vagar for att undkomma upptackt. Trots detta star revisorer endast for ett fatal av de totala
anmalningarna som gors arligen. Tva viktiga faktorer som har uppmarksammats i
problemdiskussionen &r kunskap om penningtvatt och kundrelation som bada kan paverka revisorns
anmaélan av penningtvétt.

Problemformulering: Vilka ar de framsta faktorerna till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt?

Syfte: Syftet med denna studie ar att 6ka forstaelsen till varfor inte revisorer anmaler fler fall av
penningtvatt och vilka faktorer som kan orsaka detta. Utifran véra iakttagelser vill vi belysa
problematiken revisorer star infor nar dessa ska hantera detta brott. Malet med denna studie ar att
belysa olika faktorer for att sedan komma fram till de mest centrala.

Teoretisk referensram: Den institutionella teorin med inriktning pa den kulturell-kognitiva pelaren
har tillampats i studien. Denna pelare inriktar sig pa beteenden som tas for givet och regler som anses
vara sjélvklara. Teorin kan hjélpa till att forklara varfor revisorer agerar som de gor och ge en okad
forstaelse for den iakttagna problematiken.

Metod: For att uppna syftet med studien har en kvalitativ metod anvénts for att oka forstaelsen.
Priméardata samlades in genom semistrukturerade intervjuer. Dessa utfordes med tva jurister och sex
revisorer for att uppna en djup forstaelse.

Slutsats: | denna studie har det framkommit att kundrelationen skulle kunna paverka revisorns
anmalan av penningtvatt. Revisorernas kunskap har dven visat sig vara bristfallig i flera avseenden nér
det galler penningtvatt. Den storsta bristen har dock varit angaende penningtvittslagens tillampning.
Manga revisorer ar medvetna om att de inte kan speciellt mycket om penningtvitt i stort samtidigt som
de inte & medvetna om att de tillampar lagen felaktigt. Den bristande kunskapen dr inte sérskilt
forvanande eftersom att en respondent fran FAR papekar att varken de eller samhallet har nagot fokus
pa penningtvattsfragan.

Nyckelord: Penningtvatt, Revisor, Revision, Kunskap om penningtvatt, Kundrelation,
Anmélningsplikt



Abstract

Problem statement: Nowadays, there is a bigger risk for accountants to come up against money
laundering, as criminals find new ways to escape from being detected. However, the accountants are
only contributing with a small piece of the reports annually. There are two factors discovered in the
problem statement; knowledge of money laundering and customer relation, which both might have an
impact on the accountants reporting of money laundering.

Research question: What are the main factors that make accountants not reporting cases of money
laundering?

Purpose: The purpose of this study is to increase the understanding of why the accountants do not
report more of the money laundering cases than they do, and what factors that might have an impact
on that. We would like to emphasize the possible problems that accountants may discover when they
are handling this crime. The aim of this study is to highlight different factors and subsequently
conclude the most central factors.

Theoretical framework: The institutional theory with a focus on the cultural-cognitive pillar has been
used in the study. This pillar is focusing on the behavior that is taken for granted and rules that are
considered obvious. The theory can help explaining why accountants behave in the way they do and
provide an increased understanding for the problem discovered.

Method: In order to achieve the purpose of the study a qualitative method has been used to increase
understanding. The primary data has been collected by conducting semi-structured interviews. The
interviews were performed with two counsels and six accountants in order to get a deep understanding.

Conclusion: This study has shown that accountants can be affected by customer relations in their
reporting of money laundering. The knowledge regarding money laundering of the accountants has
proven to be insufficient in more than one perspective. The most certain shortage has concerned the
money laundering regulation. Many of the accountants are aware about their lack of knowledge
regarding money laundering. However, they are not conscious that they are carrying out the
regulations wrong. The lack of knowledge regarding money laundering is not surprising as there is no
focus on money laundering either from FAR or the society.

Key terms: Money laundering, Accountant, Accounting, Knowledge about money laundering,
Customer relation, Reporting obligation



Forkortningar

ABL — Aktiebolagslag (2005:551)

BRA — Brottsférebyggande radet
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1. Inledning

Inledningen kommer att ge lasaren en introduktion till omradet penningtvatt. Kapitlet bérjar med
bakgrunden till vad det ar och hur det uppstar. Problemdiskussionen tar sedan upp problematiken
kring amnet som leder till var problemformulering. Slutligen presenteras aven studiens syfte och
avgransning.

1.1 Bakgrund

Penningtvatt ar frdn borjan en amerikansk foreteelse som har sitt ursprung pa 1920-talet da
organiserade kriminella gang investerade vinster fran brott i tvattinrattningar och biltvattsforetag
(Magnusson, 2009). Termen penningtvatt anvandes forst r 1973 under Watergateskandalen® och &r
ingen juridisk definition utan mer talsprak som beskriver processen att omvandla olagliga medel till
lagliga (Schneider & Windischbauer, 2008). Enligt He (2010, s.15) kan innebdrden av penningtvatt
forklaras pa foljande satt: "Money laundering is a sort of criminal activity trying to conceal the
illegality of proceeds of crime by disguising them as lawful earning”. Olagliga medel anvénds oftast
till konsumtion och investeringar utan att transaktionen framgar som en kriminell handling ur
myndigheternas perspektiv (Vesterhav, Korsell, Stenstrém & Skinnari, 2011).

Simwayi och Wang (2011) menar att penningtvattsprocessen ofta delas in i stadierna placering,
skiktning samt integrering. Det forsta och svaraste steget ar placering dar medlen fors in i finansiella
system (Simwayi & Wang, 2011) och l6per dérmed storst risk for att upptackas (Maitland Irwin,
Raymond Choo & Lin, 2012). Nar medlen val kommit in i det finansiella systemet kommer det andra
stadiet skiktning in. Agandet och dess ursprung déljs genom att avlagsna identifieringen med hjalp av
en person som doljer eventuella verifieringskedjor (Simwayi & Wang, 2011). Det slutliga steget i
processen ar dar pengarna integreras i det legitima finansiella systemet och beblandas med alla andra
tillgangar i systemet. Integrationen uppnas genom att “tvéttare” gor att pengarna verkar vara lagligt
intjanade. Det ar oerhort svart att skilja mellan laglig och olaglig tillgang pa integrationsstadiet
(Maitland Irwin et al., 2012).

Enligt Otusanya, Ajibolade och Omolehinwa (2012) ar penningtvatt ett av de mest genomgripande
ekonomiska brotten i vérlden, det tvéttas uppskattningsvis 13,5-24,4 biljoner’ kronor via den
finansiella marknaden varje ar. Belopp av denna storlek kan inte tvattas utan att finansiella
mellanhander &r involverade (Otusanya et al, 2012). | Sverige uppskattas summan som “tvéttas” varje
ar till ungefar 130 miljarder kronor (FI, 2013a). Desto langre illegala medel nar in i internationella
banksystem ju svarare ar det att identifiera dess ursprung. Det ar darfor svart att uppskatta den totala
summan som gar igenom penningtvattsprocessen (UNODC u.d.). | och med inférandet av elektroniska
overforingar har det blivit lattare att fora over pengar fran ett stélle till ett annat. Inférandet av
internetbanker och bankomater har skapat ytterligare mojligheter att utféra penningtvatt (Simwayi &
Wang, 2011).

! Watergateskandalen var en politisk skandal som pagick mellan 1972-1974. Skandalen avslutades med att den
amerikanske presidenten Richard Nixon avgick (History, 2013).

2 Aktiekursen den 29 januari 2014: 1 USD = 6,78 SEK (Forex, u.4.).
Siffran for penningtvatt 1ag pa 2-3,6 biljoner US-dollar.

6,78*2 000 000 000 000 = 13 560 000 000 000 (ca 13,5 biljoner kronor)
6,78*3 600 000 000 000 = 24 408 000 000 000 (ca 24,4 biljoner kronor)



Det huvudsakliga syftet med att bega en kriminell handling ar att fa vinning i nagon form, vilket gor
att det manga ganger finns en vilja att ta risken att bli avsl6jad. Genom att gora det svarare for
kriminella att f4 nagon vinning fran brottet, kan det leda till att motivationen att bega brottet minskar
(Finanspolisen, 2011). I och med att penningtvatt ar sa pass stort ar det troligt att de som lyckas utféra
brottet vill ha det kvar. Compin (2008) menar att manga revisorer omedvetet kan bidra till
penningtvatt och att det darfor ar relevant att fraga hur mycket av denna handling som inte med latthet
kan férekomma utan revisorers aktiva eller passiva medverkan.

Ar 2009 inférdes lagen om &tgarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism (PTL) vars syfte
var att forhindra penningtvatt. Finansiella foretag ska utféra kundidentifikation for att kundkénnedom
ska uppnas. Enligt dessa regler maste bland annat revisionsbranschen identifiera sina kunder pa ett
tillforlitligt satt samt fraga vilket syfte affarsforbindelsen har. Om kundkannedom inte kan uppnas far
de inte etablera en affarsforbindelse eller utféra en transaktion (FI, 2009). Idag &r penningtvatt inte ett
sjalvstandigt brott i Sverige, vilket det &r i manga andra lander. For att kunna domas kravs det ett
bevisbart forbrott (Finanspolisen, 2011). Nagra av de primara forbrotten till penningtvitt ar bedrageri,
korruption, narkotikahandel och skatteflykt. Bedrageri utgor den storsta delen (Maitland Irwin et al.,
2012). Den tionde januari 2014 kom det ut en proposition (2013/14:121) pa lagandring som innebar att
straffansvaret ska oka for att mojliggora en effektivare lagstiftning (Ask, 2013). Denna proposition
indikerar att den nuvarande lagstiftningen kan anses vara otillracklig.

1.2 Problemdiskussion

Journal of Money Laundering Control har funnits sedan 1997 och ar speciellt designad for dem som é&r
intresserade av att forebygga penningtvatt. Denna tidskrift ar den enda som finns for att halla
intressenterna uppdaterade om de senaste lagarna, teknikerna och praxis for att forebygga, identifiera
samt lagféra penningtvatt (Emerald, u.d.). Att det finns en egen tidskrift pavisar att det ar ett globalt
problem som det skrivits mycket och den har funnits i dver 15 ar. He (2010) menar att penningtvatt ar
en komplex och professionell industri och enligt Unger (2013) forsoker kriminella hitta nya vagar till
att utfora brottet pa, vilket leder till att det ar svart att upptacka.

Unger (2013) menar att handel och distans ar de viktigaste indikatorerna for penningtvatt. Nar
traditionella penningtvattskanaler ar strikt 6vervakade och kontrollerade upptackter kriminella nya
vagar till brottet. Enligt henne &ar penningtvatt en tickande tidsbomb dar revisorer riskerar att stota pa
det i allt storre omfattning. Det &r dérfor viktigt att kunna férutse méangderna och trenderna for att
forsakra sig om att det minskar (Unger, 2013). Eriksson-Zetterquist, Kalling och Styhre (2012) pastar
att en tanke inom den institutionella teorin &r att institutioner uppstar dd manniskan skapar en
gemensam verklighet. De papekar &ven att institutioner kan hjélpa manniskor att skapa ordning och pa
det viset ocksa forsta och beharska omvarlden. Det innebar att institutioner kan hjalpa manniskan att
fatta beslut om hur denne ska handla i en specifik situation (Eriksson-Zetterquist et al., 2012). Detta
kan betyda att en revisors agerande paverkas av revisionsbyran denne verkar inom.

He (2010) refererar till ett fall fran Asien dar en revisor genom sin ouppmarksamhet mer eller mindre
omedvetet medverkat till penningtvatt. He (2006) tar &ven upp ett fall dar revisorn avsiktligen
medverkat till brottet. Dessa fall & exempel fran lander utanfor EU, vilket belyser att det ar ett globalt
problem. | Sverige har ingen revisor domts for penningtvatt, daremot forekommer det tva fall dar
revisorns granskning varit sa bristfallig att det har medfort att deras auktorisation upphavts. | det ena
fallet (Dnr 2011-409) har Revisorsndmnden (RN) funnit ett antal stora brister i revisionsarbetet. De
anser att tillracklig kunskap inte har inforskaffats om bolagen och dess foretrddare. RN konstaterade i
detta fall att revisorn kénde till att en betydande del av medlen inom foretaget hanterades kontant och



via styrelseledamoternas privata konton. Dessa omstandigheter borde ha foranlett honom att dvervaga
om foretaget hade inslag av penningtvitt. Genom sina forsummelser har han asidosatt sina
skyldigheter som revisor. En revisor ar utifran 3 kap 1 § PTL skyldig att granska transaktioner som
denne finner misstankta. Kvarstdr misstanken efter denna granskning ska en anmalan lamnas till
rikspolisstyrelsen. Dock far inte revisorn enligt 3 kap 4 8§ PTL meddela kunden om att en granskning
paborjats.

BRA (2004) pavisar att kriminella ofta &r resursstarka och kan antas ha starka skal till att utfora
penningtvatt. Det handlar om brott som ar vélplanerade och de som blir utsatta for brottet ar oftast
ovetande om att det hint. Brottet begas av rétt person pa rétt plats i rétt sammanhang” (BRA, 2004).
Enligt Larsson (2005a) har det varit en stor debatt under aren om det ar revisorns roll att upptacka och
kontrollera foretagens oegentligheter, bedragerier och tjénstefel. Revisorns traditionella roll som
radgivare kan skadas da de tvingas utfora straffrattsliga bedémningar som innebar en omojlig
”polisroll” som forvandlar dem till angivare eller statliga representanter (Larsson, 2005a). Eriksson-
Zetterquist (2009) havdar att agerande inom organisationer foljer det som tas for givet inom den
institutionella teorin. Detta forklarar hur organisationer paverkas av sin omgivning samt hur de foljer
regler snarare an att handla pa ett rationellt sétt. Den institutionella teorin inriktar sig pa en gemensam
handling som paverkar den enskilde individens agerande (Eriksson-Zetterquist, 2009).

En revisor ska enligt PTL granska misstankta transaktioner. Det finns ett antal exempel pa
penningtvatt dar revisorn bor uppmarksamma nagra fragestallningar. Tva exempel &r varifran givaren
far medel till aktiedgartillskotten och om svaren som erhallits ar rimliga (FAR, u.d.). Det kan finnas ett
antal faktorer som paverkar revisorns arbete och dennes formaga att identifiera penningtvatt. Dessa
faktorer kan exempelvis vara fiktiva transaktioner, att revisorn endast ska understka vésentliga poster,
brist pa kunskap om penningtvatt, kundrelationen, revisorns oberoende eller skadestandsskyldighet,
vilket kan innebdra att revisorn forbiser information da revisionen utfors.

Carrington (2010) framhaver att en revisionsprocess forklarar hur revisorn gar tillvaga nar denne ska
utfora en revision. Revisorerna dr ansvariga for att se till att revisionsuppgifterna slutfors i tid och i
enlighet med professionella normer (Robertsson, 2007). Det krévs att revisorn far en forstaelse for den
interna kontrollen for att kunna planera revisionen. Revisorn tenderar att endast fokusera sin
uppmarksamhet pa vasentliga poster i den finansiella rapporten, istallet for att ha en bredare syn pa
risker inom en organisation (Knechel, 2007). Bazerman, Loewenstein och Moore (2002) menar att
revisorer &r anlitade av fdretagen som de granskar och darfér kan de tveka att avge kritiska
revisionsrapporter pa grund av olika konsekvenser, exempelvis att kundrelationen skadas eller att
kunden gar forlorad. |1 och med att det ar fa fall som anmals av revisorer gar det att fraga sig om det
saknas nagon rutin eller nagot annat for att upptécka penningtvatt. Ytterligare kunskap eller utbildning
kanske skulle kunna fa revisorer att upptacka fler fall av penningtvitt.

Antalet ekonomiska brott som upptécks ar fa och antalet fall som leder till fallande dom &r &nnu farre.
Ofta handlar det om handlingar som ser lagliga ut (Moberg, Greve, Langsted, Harpf & Eriksen, 1992).
Sedan januari 1999 har revisorer skyldighet att rapportera in misstankar om brott, efter sex manader
infordes dven penningtvatt till denna anmalningsskyldighet (Larsson, 2005b). Reglerna innebar att
rapportering ska ske nar misstankar om anstiftan eller medhjélp till ekonomisk brottslighet foreligger.
RN kan besluta att en revisors godkdnnande eller auktorisation ska upphdvas om denne inte anmaéler
misstanke om brott eller pa annat satt forfarit bedragligt (FAR, 2006). | manga branscher ar oviljan
stor att rapportera misstanke om penningtvatt. Inom banksektorn har siffrorna okat kraftigt sedan
skyldigheten infordes, medan revisorer endast har rapporterat in fa fall. Finansinspektionen (F1) anser



att det laga antalet rapporteringar kan beror pa bristande kunskap. Revisorer vill inte heller anméla
sina kunder om det finns en chans att de ar oskyldiga (Bystrom, 2013).

Figur 1 pavisar hur fa anmalningar som gérs inom revisionsbranschen jamfort med det totala antalet
anmalningar av penningtvatt som inkommer varje ar.

Anmalningar Totala antal
E2009 m2010 m201l m2012 anmalnlngar
8 g 12218 11451 11594
4 5 . 3 Q137
= |
Revision Bolféring och annan
revisionstjanst 009 2010 2011 012

Figur 1 Anmalningar av penningtvatt (FI, 2013b, s.5)

Hatch (2000) pastar att den institutionella teorin &r en bra utgangspunkt da organisationens struktur
och resultat ska forklaras, nar det finns en omgivning som omfattas av mycket regler och
forvantningar som de maste leva upp till. Den institutionella teorin med inriktning pa den kulturell-
kognitiva pelaren kommer att anvdandas som en utgangspunkt for att se hur revisorer hanterar
problematiken kring penningtvatt. Den institutionella teorin kan vara till hjalp for att se helheten kring
revisionen och for att ge en forstaelse for hur organisationer ar uppbyggda. Den kulturell-kognitiva
pelaren kan tydliggora olika invanda monster och beteenden som leder till att revisorer agerar som de
gor.

Det kan anses underligt att revisorer star for sa fa anméalningar av penningtvitt da de har god insikt i
foretagen samtidigt som det indikeras att de riskerar att stota pa brottet i allt hogre grad. Utifran
problemdiskussionen har huvudsakligen tva mojliga faktorer uppmarksammats, kundrelation och
kunskap om penningtvatt. De iakttagna problemen leder fram till nedanstaende fragestallning.

1.3. Problemformulering

e Vilka ér de framsta faktorerna till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt?

1.4. Syfte

Syftet med denna studie &r att 6ka forstaelsen till varfor inte revisorer anmaler fler fall av penningtvatt
och vilka faktorer som kan orsaka detta. Utifran vara iakttagelser vill vi belysa problematiken
revisorer star infor nar de ska hantera detta brott. Malet med denna studie &r att belysa olika faktorer
for att sedan komma fram till de mest centrala.

1.5. Avgransning

I denna studie har vi valt att avgransa oss till revisorer och deras problematik kring anmélningar av
penningtvatt. Brottet i sig kommer inte att behandlas ingaende utan istallet kommer de bakomliggande
faktorerna till varfor revisorer anmaler fa fall att undersokas. Lagstiftningen kommer inte heller att
behandlas i nagon stérre omfattning mer an for att ge en forstaelse. Finansiering av terrorism som
ocksa behandlas i samma lag som penningtvatt kommer helt att uteslutas. Vi har dven avgréansat oss
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till att endast intervjua revisorer i Skovde. En faktor som kan ha betydelse for revisorer men som anda
har valts bort ar tidspress.

1.6. Disposition

Inledning

-

Teoretisk referensram

Metod

Empiri

Analys

Slutsats

.

Figur 2 Uppsatsens disposition



2. Teoretisk referensram

Studien har sin utgangspunkt i den teoretiska referensramen som grundar sig pa tidigare studier.
Kapitlet inleds med nyckelbegreppen revision, kunskap om penningtvétt, kundrelation och
anmalningsplikt for att ge lasaren en forstaelse for de mest centrala begreppen i studien. Tidigare
studier och den institutionella teorin med inriktning pa den kulturell-kognitiva pelaren bildar
tillsammans det analysverktyg som hjalper till att se problematiken ur ett specifikt perspektiv.

2.1. Inledningsavsnitt

| detta avsnitt kommer inte penningtvatt att behandlas som ett enskilt nyckelbegrepp, utan kopplas
istallet samman med &vriga nyckelbegrepp. Detta ger en tydligare och mer begriplig struktur. Den
teoretiska referensramen ar uppbyggd pad nyckelbegreppen revision, kunskap om penningtvitt,
kundrelation och anmalningsplikt da dessa &r centrala begrepp i studien. Nyckelbegreppet revision
behandlas tillsammans med penningtvatt och utgor en central del i studien pa grund av att det &r i
sjalva revisionen som revisorn granskar vasentliga poster. Utifran denna information grundar revisorn
sitt beslut om en eventuell anmalan ska goras. Under detta avsnitt kommer inte revisionen att
bearbetas detaljerat utan mer allméant. Déarefter kommer begreppet kunskap om penningtvatt att
behandlas da detta ar viktigt for att revisorn ska kunna hantera penningtvétt pa ett lampligt satt. Har
revisorn inte tillracklig kunskap inom ett visst omrade blir det svart att hantera situationer dar specifik
kunskap krdvs. Med begreppet kunskap om penningtvétt avses kunskap om PTL samt metoder for att
upptacka penningtvatt. Aven kundrelationen utgor en central del i studien. En kundrelation kan
paverka revisorns anmalning av penningtvatt da kundrelationer blir allt viktigare. Det sista
nyckelbegreppet &r anmalningsplikt som tar upp viktiga aspekter kring revisorns skyldighet att anméla
penningtvatt. Revisorerna stod endast for 0,043 procent av de totala anméalningarna ar 2012, vilket
visar hur fa anmaélningar de gor. Den valda referensramen kommer sedan att anvandas som ett
tolkningsverktyg for att se om tidigare studier pavisar samma sak som respondenterna i denna studie
upplever.

2.2. Revision

| det forflutna har revisionsbranschen ihardigt vagrat att ta ansvar for att upptdcka bedragerier hos en
kund. Samtidigt som revisorn har véagrat ta ansvar for detta har allméanheten haft en tendens att fraga
"var fanns revisorerna?”’%j{Knechel, 2007). Jayasuriya och Sharp (2006) menar att det finns ett stort
fokus pa revisorerna nar en redovisningsskandal uppstar. Det kan &ven finnas en obalans mellan vilka
forvantningar som ligger pa revisorerna och deras kapacitet. Da bedréageri ar det storsta forbrottet till
penningtvatt borde brottet rimligtvis forekomma i stérre utstrackning an vad antal anmalningar visar.
Kriminella anser att bedrageri har en lag upptacktsrisk, chanserna for att upptackas ar laga och
kostnaderna for atal ar hoga (Tupman, 2010). Detta kan vara en anledning till att bedragerier utgér det
storsta forbrottet.

FAR® poangterar att syftet med revisionen &r att undersdka och bilda sig en uppfattning om den
finansiella rapporten och darigenom ge foretagen trovérdighet (Larsson, 2005a). Compin (2008)
havdar att redovisningen syftar till att tillhandahalla bade relevant och objektiv information. Det finns
dock ett tydligt missbruk av bokfdringskunskap som &r en viktig del av penningtvétt (Compin, 2008).
Knechel (2007) pastar att manga revisorer ofta befinner sig i ett obekvamt dilemma. Nar revisorer

3 Foreningen Auktoriserade Revisorer. Branschorganisation fér redovisningskonsulter, revisorer och
radgivare.



samlar in en stor méangd data blir det oekonomiskt medan insamling av lite data gor att slutresultatet
istallet kan ifragasattas. Tupman (2010) menar att det finns en teknik for att utfora penningtvatt dar
den “tvidttade” summan delas i mindre summor for att inte upptackas. En del av problemet kan vara att
revisorerna tenderar att fokusera pa detaljerna i rapporten istallet for att kontrollera faktorer som kan
ha en inverkan pa kvaliteten (Knechel, 2007). Jacobsen och Thorsvik (2008) papekar att individer ofta
tenderar att fokusera pa en viss data medan annan information forbises eller anses oviktig.

Jacobsen och Thorsvik (2008) understryker att individer har olika ansvars- och arbetsomraden inom
organisationer, vilket utgér en ram for vad som ska uppmarksammas i en speciell situation. Kung och
Haung (2013) papekar att revisionsforetaget faststaller vilket beteende som &r acceptabelt. Framjar
foretaget ett etiskt beteende kan revisorer bli mer kritiska mot oetiskt beteende bland kunderna.
Storleken pa revisionsforetaget samt erfarenhet eller kon pa revisorn kan ocksa vara faktorer som har
en betydande inverkan pa revisorns varderingar och handlande (Kung & Haung, 2013). Revisorns
varderingar kan innebéra att denne tar avstand ifran riskfyllda uppdrag.

| en undersékning® som gjordes i Sverige av Larsson (2005a) havdar de medverkande revisorerna att
de inte har nagon erfarenhet av kriminella foretagare. Revisorerna i undersokningen menar att de
undviker sadana kunder och kritiska branscher i stort. Kriminella férséker ocksa att undvika revision
helt eller i annat fall soker sig till mindre seridsa revisionsbyraer och revisorer. Manga revisorer har
aven blivit mer forsiktiga i deras val av kunder pa grund av anmalningsplikten (Larsson, 2005a).
Respondenterna i Larssons undersokning pastar att de inte har nagon erfarenhet av kriminella, vilket
later mycket bra men kan ifragaséattas. Det gar att fraga sig hur revisorer kan veta vilka kunder som &r
kriminella.

Vidare pavisar Larsson (2005a) att endast 12 procent® av revisorerna hade &ndrat planeringen och
revisionsprocessen efter det att anmalningsplikten inforts. Dessa fordndringar bestod i huvudsak av en
Okad uppmarksamhet pa brottsligheten, men &ven av nya moment i “checklistan” eller
revisionsprocessen (Larsson, 2005a). Detta tyder pa att majoriteten av revisorerna som medverkade i
undersékningen inte andrade sitt tillvagagangssétt i revisionen. Fragan ar om det inte borde ha &ndrats
da det innebar en sa pass stor forandring.

2.3. Kunskap om penningtvatt

Knechel (2007) patalar att kunderna har barjat stalla hogre krav pa revisionen da deras medvetenhet
har Okat, vilket tyder pa att revisorerna behover mer kompetens och kunskap gallande
revisionsutforandet. Det gar att fraga sig om revisorerna bara inforskaffar den kunskap som de
behover for att klara av revisionsuppdraget utifran kundens behov. Larsson (2005a) poangterar att det
var ungefar 65 procent av respondenterna i undersokningen som medgav att de deltagit i en
vidareutbildning av anmélningsplikten. Detta innebdr att cirka en tredjedel inte utbildade sig alls inom
omradet. Teoh och Wong (1993) menar att storre revisionsbyraer har mer resurser att lagga pa
utbildningar, vilket kunskapsmassigt kan ge de en fordel gentemot sma byrder. Karthik (2012)
framhaver att personalutveckling ar viktigt inom organisationer da det ar viktigt att halla sig

* Denna undersékning har skett med utgéngspunkt i revisorernas upplevelser av lagstiftningen under de forsta
fyra forsta aren efter att anmalningsplikten tradde i kraft. Undersokningen handlar om anmalningsplikten i ABL
och ekonomisk brottslighet i stort.

® Det var 694 revisorer som medverkade i denna undersokning (Larsson, 2005a). Under &r 2003 fanns det
omkring 4150 revisorer i Sverige (RN, u.a.).



uppdaterad. Utbildning definieras som larande for att forbattra kapaciteten att utféra ett arbete.
Nufortiden ses utbildning som en investering da manga avdelningar ar beroende av utbildning for sin
overlevnad da det standigt sker forandringar (Karthik, 2012).

Enligt Jayasuriya och Sharp (2006) forandras lagstiftningen 6verlag mycket snabbt och samhallet
forvantar sig att revisorerna ska folja med kunskapsmassigt. Oegentligheter kommer alltid att finnas da
revisorer inte kan upptacka allt (Jayasuriya & Sharp, 2006). Kunskap och utbildning &r sa pass viktigt
att det gar att fraga sig hur mycket av detta som revisorn innehar och hur det paverkar dennes férmaga
att anmala penningtvatt. Larsson (2005a) pavisar att flera av respondenterna i hans undersokning inte
kanner till detaljerna i lagstiftningen och inte heller tror att deras kolleger har den kompetens och
kunskap som kravs i fraga om straffratt. Jayasuriya och Sharp (2006) papekar att revisorerna inte har
utrustats med de juridiska kunskaperna for att kunna upptécka oegentligheter och misskétsel trots att
de har en anmaélningsplikt. Lagstiftare och revisionsbranschen bér ha en dialog for att se till att de
forstar varandras roller och forvantningar, som idag ar mycket missforstadda eller tagna for givet. Det
har indikerats att det omojligtvis kan kravas att revisorer ska uppticka oegentligheter da det saknas
lagstadgade krav pa utbildning och erfarenhet for dem (Jayasuriya & Sharp, 2006).

| Gottschalk och Solli-Sether (2011) undersékning® p& norska naringslivsorganisationer kom det fram
att chefer ansag att de har for lite kunskap och att det &r fa som innehar den kompetens som Kravs i
fraga om ekonomisk brottslighet. Da penningtvatt &r en form av ekonomisk brottslighet gar det att
fraga sig om det finns lika lite kunskap bland revisorerna om detta. Det skulle kunna vara en
bidragande faktor till varfor de anmaler fa fall av penningtvatt. Gottschalk och Solli-Saether (2011)
faststallde dven att det saknas fokus och prioritet inom detta omrade samt att relevant information ar
begransad gallande ekonomisk brottslighet. | och med att organiserad brottslighet ar dold &r det ocksa
ett komplext och svarbehandlat omrade. Respondenterna menar att ekonomisk brottslighet inte
forekommer déar de arbetar samt att formen ofta d&ndras. Om ekonomisk brottslighet inte upptacks &r
det svart att hantera och forebygga (Gottschalk & Solli-Saether, 2011). Det ar fragan om de skulle
erkanna om det val forekom ekonomisk brottslighet pa deras foretag.

Fragan ar hur trovardigt resultatet i ovannamnda artikel ar da endast 20 personer slutforde
undersékningen. | och med att respondenterna i undersdkningen inte kan svara for hela den valda
malgruppen ar en generalisering svar att gora. Faktorer som har tagits upp kan stdmma in pa
revisorernas uppfattning om penningtvatt, vilket gor att informationen anda kan vara vardefull for
denna studie. Gottschalk och Solli-Szether (2011) slutsats &r att chefer inte har kompetens att
underséka om det foreligger ekonomisk brottslighet nar misstanke om brott uppkommer. De
konstaterar aven att chefer behover fokusera mindre pa rutiner och mer pa information och kunskap.
Nelson (2009) havdar att revisorns erfarenhet och specialisering bade har positiva och negativa
effekter pd professionell skepticism’. Revisorer med hég kunskap &r béttre pd att identifiera frekventa
fel och komplexa bevismonster som tyder pa fel. De &r dven mer benagna att tro att forklaringar ar
korrekta och att saknade bevis gar att forklara (Nelson, 2009).

® En webbaserad enkét i kombination med ett brev till de stérsta naringslivsorganisationerna i Norge. Denna
studie inriktar sig pa chefer och hur de ser pa ekonomisk brottslighet. Det var 60 stycken som pabérjade enkaten,
men endast 20 stycken som slutférde den.

” Nelson (2009) definierar att professionell skepticism beror pé revisorns bedémningar och beslut som speglar en
okad beddmning av risken for att ett pastaende ar felaktigt.



2.4. Kundrelation

He (2006) pastar att revisorer omedvetet kan bidra till ett penningtvattsbrott. De kan exempelvis
misslyckas med kundidentifikationen och darigenom fa inbetalningar fran kriminell verksamhet.
Larsson (2005a) indikerar att det &r viktigt att revisorerna for en diskussion med sina kunder om
bakomliggande faktorer till deras redovisning. Knechel (2007) poangterar att en revisor inte langre
enbart kan forlita sig pa att lasa dokument utan det krédvs aven en nara kontakt med kunden. Av ren
méansklig natur betror revisorerna sina kunder nar de framfér rimliga forklaringar angaende finansiell
data. Detta kan mojligen ske pa bekostnad av professionell skepticism nar férklaringarna ar
egennyttiga (Knechel, 2007). Sikka (2008) menar att modern foretagskultur ofta utmérker sig genom
att fokusera pa att skapa sa stora vinster som mojligt. He (2006) konstaterar att revisorer aven skyddar
sig sjalva genom att inte ta reda pa all information om sina kunder for att minska risken att bli
anklagade for penningtvatt. P& sa satt kan det innebara att revisorer inte vagar eller vill ta reda pa all
information som egentligen kravs for att de ska kunna gora ett riktigt beslut. Larsson (2005a) havdar
att revisorer kan se mellan fingrarna nar det kommer till oegentligheter pa grund av att det byggts upp
en kundrelation.

Enligt He (2006) kan anmalningsplikten vara i konflikt med fortroendet mellan revisorer och deras
kunder. Da en revisor anmaler en misstankt transaktion kan relationen mellan revisorn och kunden
skadas (He, 2006). Larsson (2005a) menar att revisionen dr beroende av denna relation, utan
samarbete och kundens fortroende kommer revisorn att ha svart for att fullgoéra uppdraget. Relationen
bygger framst pa revisorns kompetens, diskretion och oberoende i forhallande till foretaget.
Anmalningsplikten som infordes 1999 kan anses vara en 6vertradelse av kundsekretessen och aven pa
revisorns roll som oberoende part (Larsson, 2005a). Kung och Huang (2013) framhaver att revisorn
ibland gor kompromisser och inte fullgor sin skyldighet att vara objektiv och &rlig i sin rapportering. |
och med detta bortser revisorer fran deras tva viktigaste egenskaper, objektivitet och oberoende (Kung
& Huang, 2013). Bakar, Rahman och Rashid (2005) havdar att stérre revisionsbyraer har lattare for att
vara objektiva da de inte paverkas av kundens patryckningar i speciellt hog grad. Det ar darfor lattare
for en liten byra att bortse fran oberoendet (Bakar et al., 2005).

Larsson (2005a) papekar att det &r viktigt att uppratthalla revisorns oberoende fran bade staten och
sina kunder for att deras fortroendefulla relation med kunderna ska kunna uppratthallas. Sikka (2008)
menar att en revisor pa en stor revisionsbyra prioriterar kundens intressen for att deras karriar kan vara
beroende av det. Bhattacharjee, Moreno och Riley (2012) anser att mansklig paverkan ar en utbredd
faktor i revisionsarbetet da samspelet mellan revisorer och kunder utgér en viktig mekanism nar
revisionsbevis samlas. Personlighetsbaserade relationer kan paverka revisorers bedémningar pa ett
olampligt satt. Det kan darfor vara motiverat att utbilda revisorer om hur denna relation paverkar dem
i deras bedomningar. Revisorer kan vara mer benagna att bearbeta information fran en kund med lagre
kompetens dn en med hogre kompetens inom redovisning (Bhattacharjee et al., 2012).

2.5. Anmalningsplikt

Enligt Larsson (2005a) innebér tystnadsplikten att all information om foretaget stannar mellan revisorn
och kunden. Han anser inte att det &r konstigt att revisorerna inte foljer anmalningsplikten da
obefogade anmalningar av ekonomisk brottslighet kan leda till skadestand. Aven mer sannolikt &r att
revisorn inte anmaler brott pa grund av att det kan leda till forsamrade relationer eller rent utav att de
mister kunden (Larsson, 2005a). Bazerman et al. (2002) havdar att en stor revisionsbyra kan anses
klara av en kundforlust medan en kundrelation for en enskild revisor kan anses vara mycket viktig.
Detta kan innebdra att revisorn avvager om det finns tillréckliga bevis innan denne anmaéler for att inte
skada kundens rykte i onddan.



Larsson (2005a) pastar att revisorns roll som foretagets radgivare kan skadas om denne aléaggs en
skyldighet att rapportera brott. Det finns anledning att havda att dessa atgarder ar utanfor revisorns
naturliga behdrighet och kompetens. Skyldigheten foreskriver endast en passiv skyldighet att anméla
brott som revisorn far kannedom om under ordinarie revision. Det &r inte en forlangning av revisionen
for att aktivt upptacka brott. Schniedier (2006) framhaver att FAFT® uppmanat medlemslanderna att
6vervaga hur revisorer kan passa in i anméalningsplikten av penningtvatt. Larsson (2005a) pavisar i sin
undersékning att revisorer inte ar fortjusta i att uppfattas som om de har nagon form av polisroll.
Revisorerna anser att detta ger omgivningen en felaktig bild av vad de gor. | denna undersokning
bekraftades det att endast 11 procent av revisorerna ansag att anmalningsplikten passade deras roll
(Larsson, 2005a).

Vidare menar Larsson (2005a) att majoriteten (80 procent) av respondenterna i undersékningen
uppskattar att det kravs en sakerhet pa minst 75 procent innan de skulle gora en anmélan av
ekonomisk brottslighet. Omkring 30 procent av dessa kraver en sakerhet pa minst 95 procent. Vissa
revisorer tycker att det vore meningsldst att anméla misstanke om brott da aklagare ar 6verbelastade
och inte bryr sig om svaga fall. Revisorn kan dven hallas ansvarig for skador av foretaget om det finns
skalig anledning att anta att rapporten byggts pa felaktig information. En vardslos rapportering till
aklagare kan darmed leda till administrativa sanktioner fran RN (Larsson, 2005a). Revisorers
mojlighet att anmala penningtvatt hanger tatt ihop med deras formaga att upptacka brottet, upptacks
inte brottet kan det inte heller anmélas.

| Gottschalk och Solli-Sathers (2011) undersékning angav nagra respondenter att det kan vara svart att
upptacka ekonomisk brottslighet da de garna betror sina kunder. De papekade dven att det inte finns
nagot huvudfokus pa detta och att det ar svart att bevisa brottet. | manga fall ligger kriminella ett steg
fore samt ar bra pa att délja brottslig verksamhet. Respondenterna pastar att parterna ocksa kan ha ett
Omsesidigt intresse att dolja ekonomisk brottslighet (Gottschalk & Solli-Saether, 2011).

2.6. Institutionell teori

Teorier ar baserade pa olika antaganden eller utgangspunkter om verkligheten. Suddaby (2010) menar
att teorier ar verktyg for specifika andamal och avsikter. Den institutionella teorin ar lamplig i denna
studie da den kan hjalpa till att forklara varfor revisorn agerar som denne gor da revisionsbranschen ar
uppbyggd kring regler. Teorin har valts for att den behandlar bade inre och yttre paverkan. En revisor
paverkas av manga olika faktorer, vilket gor den institutionella teorin passande da den bestar av tre
pelare med olika inverkan pa aktoren. Pelarna utgors av en reglerande, normativ och kulturell-kognitiv
pelare, som tar upp aspekter sdsom regelverk, normer och varderingar samt att aktorer tar en del saker
“for givet”. For att precisera och gora avgrinsningen annu snavare har en inriktning pa den kulturell-
kognitiva pelaren gjorts for att hjalpa till att forklara olika beteenden som leder till vissa ageranden hos
revisorn. Den kommer ocksa hjalpa oss att uppna studiens syfte samt att besvara vilka som ar de
framsta faktorerna till att revisorer anméler fa fall av penningtvatt.

Enligt Hatch (2000) betraktar manga sociologen Philip Selznick som upphovsman till den
institutionella teorin. Han menar att organisationer anpassar sig till bade samhéllets varderingar och de
interna gruppernas mal. Definitionen av en institution grundas pa upprepade handlingar och liknande
forestallningar om verkligheten (Hatch, 2000). Scott (2001) h&vdar att den institutionella teorin kan

® Financial Action Task Force &r ett mellanstatligt organ som bekdmpar penningtvatt. De har 40
rekommendationer som staller krav pa att finansiella foretag vidtar atgarder for att forhindra att de finansiella
systemen inte anvands till penningtvatt (FI, u.a.).
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delas in i olika pelare utifran vilken typ av regler som kan paverka aktorens handlande. Reglerna delas
in i den reglerande pelaren, den normativa pelaren och den kulturell-kognitiva pelaren.

2.6.1. Den reglerande pelaren

Scott (2001) konstaterar att det alltid finns regler att folja i samhallet och inom organisationer. Inom
institutioner forekommer det bade informella och formella regler. Han framhaver aven att manga
forskare anser att institutioner begransas av ett reglerande beteende. Hedlund (2007) papekar att
manniskan i forsta hand alltid tanker pa de formella reglerna som utgar fran de politiska och réttsliga
processerna. Vidare havdar han att det vid en ndrmare granskning endast ar en liten del av manniskans
upptradande som styrs av de formella regelverken (Hedlund, 2007). Vid en forsta anblick kan det
verka som att han sager emot sig sjalv, men vid ytterligare undersokning konstateras att manniskor
tanker pa regler men inte styrs av dem i storre grad. Scott (2001) havdar att det som forknippas med
den reglerande pelaren &r dess utpraglade reglerande processer. Tvingande regler leder till ett énskvért
beteende hos organisationer som fokuserar pa den reglerande pelaren. Denna pelare utgors av regler,
dvervakning och straffsanktioner. Darmed anpassas individernas beteende sa att det stimmer Gverens
med organisationens lagar och regler. Makt och oro uppnas genom regler som stods av dvervakning
och sanktioner (Scott, 2001). Tengblad (2006) menar att det finns tvingande regler inom manga
samhallsinstitutioner som innebar att lagar och forordningar maste foljas. Huruvida en aktor efterlever
de tvingande reglerna kan bero hur dennes verklighetskonstruktion ser ut (Tengblad, 2006).

2.6.2. Den normativa pelaren

Tengblad (2006) pastar att ett dnskvart beteende regleras av normer. Scott (2001) framhéaver att den
normativa pelaren betonas av normativa regler som inkluderar bade vérderingar och normer. Har
definieras mal och hur organisationen ska uppna dessa samt att normativa forvantningar forklarar hur
aktorerna ska bete sig. Han pastar att aktorernas beteende kan utformas bade informellt och formellt
(Scott, 2001). Hedlund (2007) havdar att formella regelverk uppstar for att forstarka och fortydliga de
redan befintliga normerna. Ett formellt beteende kan vara exempelvis att aktéren bér vissa rattigheter
och skyldigheter som innebar att denne maste halla sig inom denna ram (Scott, 2001). Enligt Hedlund
(2007) finns det en tydlig avsikt varfor de formella reglerna uppkommer medan det &r otydligt varfor
informella normer uppstar. Scott (2001) pavisar att det informella beteendet kan uppkomma genom
interaktion eller specifika forvantningar som sedan kommer att styra beteendet (Scott, 2001). Tengblad
(2006) antyder att normer ofta ar rollspecifika och utgdr ett passande beteende, men det varierar
kraftigt mellan olika organisationer. Hedlund (2007) papekar att manniskan upptrader utifran osynliga
regler som harstammar fran ursprungliga och kulturella traditioner men &ven offentliga normer som
exempelvis manskliga rattigheter och affarsetik. Scott (2001) anser att akttrernas beteende i en
organisation formas av gemensamma vérderingar och vad som férvantas av dem. Genom rutiner
uppnas ett beteende som stammer 6verens med varderingar och normer (Scott, 2001). Enligt Tengblad
(2006) é&r normer ofta tydliga som uttrycks i olika sammanhang, men de utsétts dven for
ifrdgasattande. Hade de inte ifragasatts hade de gett uttryck for sjalvklara regler. Skillnaden mellan
normativa och kulturell-kognitiva regler ar inte speciellt stor, den storsta skillnaden &r att det
forekommer mindre reflektion kring det kulturell-kognitiva beteendet &n det normativa.

2.6.3. Den kulturell-kognitiva pelaren

Tengblad (2006) menar att tvingande regler och normer oftast &r uttalade, men att det aven finns regler
som inte ar foremal for en diskussion. Det kan vara regler som &r sa sjalvklara att det saknas reflektion
kring dem eller att individerna &r 6vertygade om att de &r rimliga, vilket gor att de inte vill bryta mot
dem (Tengblad, 2006). Scott (2001) antyder att den kulturell-kognitiva pelaren handlar om att aktorer
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tar monster, rutiner och handlingar for givet vilket sdledes innebér att de tar sitt eget beteende for
givet. Da manniskor vill skapa ordning foljer de olika monster och bildar processer som gor att de tar
manga handlingar for givet (Eriksson-Zetterquist, 2009). Tengblad (2006) menar att denna pelare
utgors av regler som ses som sjalvklara. For att forsta sin verklighet och monster skapar varje individ
olika kategorier som de sedan anvander for att tolka sin egen vardag och vilka faktorer som paverkar
agerandet (Tengblad, 2006). Scott (2001) framhdver att denna pelare utgér en handling som &r allmént
accepterad samt bestdr av regler som utgor en grund av verkligheten. En individs agerande och
beteende har mycket att gora med dennes uppfattning av miljon (Scott, 2001). Enligt Eriksson-
Zetterquist (2009) har ménniskor olika behov att uppfylla, vilket innebér att de skapar olika kulturer
och véarderingar for att uppna kunskap och forstaelse.

Kultur kan aven beskriva hur individer fungerar samt att de utvecklar gemensamma monster utifran
forvantningar och varderingar, vilket yttrar sig i utpraglade beteenden (Jacobsen & Thorsvik, 2008;
Tansey & O’Riordan, 1999). Scott (2001) pastar att det ofta existerar manus i den kulturell-kognitiva
pelaren, vilket kan jamforas med en disposition pa hur saker ska utforas. Manus kan leda till en viss
handling men kan &ven forklara ett visst beteendemdnster (Scott, 2001). Ibland stdds vissa
handlingsmonster av forvantningar, normer och varderingar vilket kan anses som ett kulturellt
inflytande eller en dnskan om att likna en annan institution (Hatch, 2000). Jacobsen och Thorsvik
(2008) framhaver att kulturer ocksa kan faststalla vilka data som ar viktiga och har betydelse samt vad
som kan uteslutas. Kulturen kan fungera som en slags karta som bidrar till att individer omedvetet
filtrerar bort data som inte passar in i befintliga ”scheman” samt att de bara koncentrerar sig pa data
som anses relevanta enligt ’schemat” (Jacobsen & Thorsvik, 2008). En central del i denna pelare
menar Scott (2001) handlar om att efterlikna andras beteende. Kultur som ocksa ar viktigt kan
uttryckas som ideal, likformighet samt olika upplevelser av gemensamma strukturer (Scott, 2001).
Jacobsen och Thorsvik (2008) hévdar att kultur kan vara ett styrmedel fér normer, varderingar och
grundldggande antaganden som reglerar hur individer bor agera i givna situationer. Kulturen har en
central betydelse for att forsta effekten av individers val i ett visst beslut. Den kan aven ha negativa
konsekvenser da endast alternativ valjs som stodjer den befintliga kulturen. Detta kan bidra till att det
kan finnas en begréansad vilja att dndra sig eller att ta risker (Jacobsen & Thorsvik, 2008).

Om det finns kulturella varderingar som utgor hinder for utveckling och kan forklara varfor det sker
orattvisor i varlden som &r svarl6sliga, finns det anledning att strava efter en kulturell forandring
(Hedlund, 2007). Inom organisationer kravs det bade tekniska och ekonomiska resurser for att bryta
invanda beteenden. Samhallet kan &ven stalla kulturella och sociala krav pa organisationen vilket kan
innebara att de maste bevara sin fasad och inneha en viss roll i samhallet. Ett samhéalle som domineras
av sociala krav vardesatter att organisationer foljer deras asikter, normer, varderingar och regler. Den
institutionella teorin har bidragit med en medvetenhet om den kulturella och gemensamma grunden
(Hatch, 2000). Enligt Eriksson-Zetterquist et al. (2012) kommer manniskors handlande och deras
motiv fran de kulturella normerna och de sociala forhallanden som de har lart sig. I och med att en
handling bygger pa olika antaganden och kanslor ar den inte &r fullstandigt rationell.

2.7. Sammanfattning

Det finns flera olika faktorer som kan paverka revisorers anmalan av penningtvétt. Denna studie
fokuserar pa revision, kunskap om penningtvatt, kundrelation och anmalningsplikt med en standig
koppling till penningtvatt. Revisorer star alltid infor ett dilemma da de ska samla in information som
varken far vara for lite eller for mycket. Detta kan innebéra att de forbiser information som egentligen
ar viktig. De faktorer som framst studeras ar kundrelation och kunskap om penningtvatt som bada ar
betydelsefulla i revisorns agerande. Revisorer har inte tillrdcklig kunskap for att klara av att bedoma i
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fragor som har med straffrattsliga atgarder att gora. Det kan ha att gora med att det inte finns nagot
fokus pa att revisorer ska upptacka och anmala penningtvatt. Det har visat sig att revisorer kan betro
sina kunder om forklaringarna ar egennyttiga samt att de inte anmaler da det kan vara kostsamt att
mista en kund. Det ansags aven av revisorer att det inte var en passande roll for dem att upptéacka brott.
Detta gar att koppla samman med den institutionella teorin som ar uppbyggd kring regler och
varderingar. | denna ingar ocksa den kulturell-kognitiva pelaren dar handlingar tas for givet. Med hjalp
av den kulturell-kognitiva pelaren och tidigare studier kan det forklaras att varje revisionsforetag
paverkas av sin kultur och gemensamma forvantningar. Detta kan i sin tur paverka revisorns féormaga
att upptacka och anméla penningtvatt. For att koppla samman detta ytterligare gar det att saga att
revisorer handlar utifran det de redan kan och vet om hur det ska hanteras. Det kan finnas handlingar
dar det ar svart att bryta monstret och att viljan att dndra sig ar begransad.

2.7.1. Uppsatsens analysverktyg

Det finns bade externa och interna faktorer som kan paverka revisorn i olika situationer.
Analysverktyget bestar av institutionell teori som sedan kopplas till revision, kunskap om
penningtvatt, kundrelation och anmélningsplikt. Den institutionella teorin kan delas in i tre olika
pelare enligt Scott (2001). Dessa pelare ar den reglerande, normativa och kulturell-kognitiva pelaren.
Denna studie fokuserar framst pa den kulturell-kognitiva pelaren som ser regler som sjalvklara och
tagna for givna. Vid utforandet av en revision har revisorn en anmalningsplikt att ta hansyn till som
innebdr att denne ar skyldig att anmala vid misstanke om penningtvatt. Revisorns kunskap om
penningtvatt och dennes kundrelation kan sedan paverka huruvida en anmélan av penningtvatt gors
eller inte. Den institutionella teorin kommer att anvéndas for att forklara dessa olika delar.

o Kunskap om
Revision penningtvitt
| ’ Anmalan
Anmélningsplikt Kundrelation
I Institutionell teori

Figur 3 Uppsatsens analysverktyg
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3. Metod

| metodkapitlet redovisas det for vilken metod som valts for att utféra studien samt hur
tillvagagangssattet for datainsamlingen gatt till. Utifran den valda metoden har vi undersckt vilka som
ar de viktigaste faktorerna till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt. Metoden valdes for att
uppna syftet pa ett lampligt satt. Syftet med studien var att ge en okad forstaelse for varfor fa
anmalningar gors av revisorer. Detta ar nagonting som har funnits i atanke genom hela studiens gang.

3.1. Val av metod

Med denna studie ville vi uppna en okad forstaelse for problematiken som revisorer star infor i
hanteringen av penningtvatt. Eliasson (2010) havdar att kvalitativa metoder fokuserar pa ord och
kvantitativa metoder pa siffror. En kvalitativ metod gor sig bast nar det géller att komma at
information som kréaver forstaelse och som inte uppenbarar sig pa en gang utan blir tydligare med
tiden (Eliasson, 2010). Vi ansag att en kvalitativ metod kunde hjalpa oss att ge en okad insikt i
problematiken revisorn star infor. Detta innebar att vi gick pa djupet snarare an att generalisera som
den kvantitativa metoden gor. Da problemet var komplext och inte tydligt fran borjan passade detta
tillvdgagangssatt denna studie. Holme och Solvang (1997) menar att kvantitativ metod ar formaliserad
och strukturerad. Da detta inte var syftet med denna studie passade kvalitativ metod béttre eftersom att
denna metod syftar till att skapa en djupare forstaelse an vad en kvantitativ metod gor. Genom att
belysa vilka faktorer som framst paverkade revisorn nar denne skulle anmala penningtvétt kunde en
okad medvetenhet uppnas inom amnet.

3.1.1. Metodkritik

Enligt Descombe (2009) kan data vara mindre representativa vid en kvalitativ studie an vid en
kvantitativ studie. For att denna studie skulle bli mer trovardig hade vi denna kritik i atanke under hela
studiens gang. Descombe (2009) papekar aven att det ar svart att faststdlla huruvida det gar att
generalisera nar det sker fa djupgaende intervjuer. En stravan att tematisera materialet och dra
slutsatser av detta leder till att forskaren kan kanna sig tvingad att vara aterhallsam och forbise
opassande data (Descombe, 2009). Da syftet var att ge en djup forstaelse inom amnet var
generaliserbarheten inte studiens mal. | denna studie tematiserades respondenternas svar, vilket
innebar att vi var tvungna att uppmarksamma att inte viktig information forbisags. Enligt Descombe
(2009) kan det dven forekomma tvetydigheter nar en intervju utfoérs samt att forskarna ska undvika att
forenkla fragorna i for stor grad. For att undvika detta i storsta mojliga man preciserade vi vara
intervjufragor. For att gora detta utférdes en intervju med en revisor i borjan av studiens gang for att
underséka om de skulle kunna komma med givande svar. De svar som vi fick fran denna revisor har
sedan inte anvants i denna studie da vi endast sag det som en "provintervju".

3.2. Undersokningsdesign

| denna studie var syftet att ge en djupare forstaelse for revisorns penningtvattsproblematik och darfor
utfordes intervjuer. Descombe (2009) héavdar att intervjuer ar lampliga for att skapa en djup forstaelse
for informationen som kommer fram. Revisorns situation och penningtvétt i sig var komplext vilket
innebar att en enkéatundersokning hade passat mindre bra dd den inte hade fatt fram samma
uttbmmande svar. | denna studie utférdes darmed semistrukturerade intervjuer. Bryman och Bell
(2013) indikerar att semistrukturerade intervjuer innebar att forskaren har en lista med ett antal fragor
inom ett specifikt &mne. Descombe (2009) framhdver att en semistrukturerad intervju ar flexibel och
later respondenterna utveckla sina svar. En intervjuguide kompletterad med foljdfragor anvandes for
att respondenterna skulle kunna utveckla sina svar ytterligare. Descombe (2009) menar att den
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insamlade informationen kan ge forskaren vérdefulla insikter ndr en intervju utfors. Intervjuer var
darfor lampliga da vi ville fa fram respondenternas egna tankar, asikter och erfarenheter kring
omradet.

3.2.1. Kritik gallande intervjuer

Descombe (2009) pastar att intervjuer kan vara bade besvarliga och tidskravande. Transkribering ar en
stor arbetsuppgift for forskaren, vilket vi har fatt erfara. Enligt Descombe (2009) tenderar svaren att
skilja sig fran varandra under intervjuer da respondenterna tolkar fragorna olika. En respondents
uttalanden kan paverkas av forskarens identitet samt att en inspelad intervju kan kannas mer tillgjord.
Om intervjun ger en otrevligt eller fientlig stdmning kan respondenten kénna att dennes privatliv
kranks (Descombe, 2009). Nar intervjuerna utférdes med respondenterna tankte vi pa vilka fragor som
stalldes samt pa hur de stalldes. Detta for att vi inte ville gora dem obekvama i situationen da det var
ett komplext och kansligt amne som behandlades. Det kunde majligen bli svart att fa uppriktiga svar.
Vi upplevde dock att respondenterna gav 6ppna svar pa fragorna da de verkade avslappnade och kom
med givande svar.

3.3. Datainsamling

Under detta avsnitt kommer hanteringen av det priméra och sekundéra materialet for denna studie att
presenteras och diskuteras.

3.3.1. Primardata

Enligt Bell (2000) kan kéllor delas in i primérkallor och sekundérkallor. En primarkalla ar en kélla
som uppkommer under studiens gang (Bell, 2000). Den enda primarkallan som anvéndes i denna
studie var intervjuer. Ovriga kallor som har anvénts i studien raknas som sekundarkallor vilka
redogors for under 3.3.2.

Val av respondenter

Inledningsvis skickades mejl till ett antal revisorer utan respons, vilket resulterades i att revisorer
istallet kontaktades personligen medan juristerna kontaktades via telefon. Enligt Holme och Solvang
(1997) kan informationsinnehallet oka genom att anvanda respondenter som har mycket kunskap inom
amnet som studeras. Da revisorer utgjorde den centrala delen i studiens syfte och problemformulering
kom det naturligt att det var de som skulle intervjuas. Revisorer valdes aven pa grund av att det var
deras problematik vi lyfte fram. De &ar val medvetna om revisionsarbetet samtidigt som de ar skyldiga
att anméla penningtvatt. Vi ville se hur revisorerna hanterade dilemmat med att kriminella anvéander
mer svarupptackta vagar da revisorer riskerar att stota pa brottet i allt hogre grad. Det intervjuades
ocksa jurister som kunde tillforde ytterligare information. De sag problematiken ur ett annat perspektiv
an revisorerna, vilket var bra for att minska eventuella luckor i studien.

| denna studie intervjuades sex revisorer samt tva jurister. Holme och Solvang (1997) menar att en
kvalitativ metod utgar fran fa respondenter for att erhdlla rikligt med information. Eftersom tre av de
stora revisionsbhyraerna fanns representerade i Skovde, kompletterade vi med tre mindre for att fa en
storleksmassigt jamn fordelning mellan dessa. Juristerna valdes beroende att den ena arbetade pa FAR
och den andra arbetade pé& en av de fyra storsta revisionsbyrderna®. Juristen intervjuades da han hade

® KPMG, PWC, EY, Deloitte
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nara anknytning till revisorer medan FAR var viktiga pd grund av att de var revisorernas
branschorganisation. De hjalpte oss att fa en forstaelse for hur penningtvattsproblematiken hanterades.

Vi valde att begransade oss till revisorer i Skovde, da vi ville se om det var nagon skillnad mellan
revisionsbyraer inom samma kommun. Skévde hade ett tillrackligt urval av revisionsbyraer for studien
dar sex revisorer fran olika byraer efterstravades. Vi var medvetna om att resultatet inte blev
heltackande da det enligt RN (u.d.) fanns ungefar 4 000 revisorer i Sverige. Syftet med denna studie
var att fa djupgaende information, vilket skulle ha varit svart med allt for manga respondenter.

Utformning av intervju

Eftersom att vi forst och framst valde att intervjua revisorer som hade stor arbetsbelastning under
denna tidsperiod bokades méten med dem i férvag, vilket &ven gjordes med juristerna. Darfor var vi
val forberedda med fragor samtidigt som intervjuerna inte var sa langa, ungefar en halvtimme.
Eftersom att vi ville ga pa djupet anvandes en intervjuguide for att halla oss till &mnet och uppsatsens
problemformulering. Denna intervjuguide &r enligt Bryman och Bell (2013) en kort minneslista 6ver
olika samtalsaimnen som ska diskuteras under intervjuns gang. | utformningen av intervjuguiden
anvandes den teoretiska referensramen och inledningskapitlet som en grund. Studiens syfte fanns
ocksa i atanke da intervjuguiden utformades. | bilaga 1-3 finns de ursprungliga intervjuguiderna som
under studiens gang utokades nagot. Intervjuguiderna delades in i olika teman utifran analysverktygets
utformning, dessa teman gar att se i figur 4 har nedan.

o Kunskap om
Revision penningtvétt
Anmilan
Anmélningsplikt Kundrelation
Institutionell teori

Figur 4 Uppsatsens analysverktyg

Bilagal Bilaga?2 Bilaga3

Revision 1-3 1 1
Kunskap om penningtvatt 4-8 2-4 2-9
Kundrelation 9-13 5 10
Anmalningsplikt 14-21 6-14 11-21
Institutionell teori 22 15 22

Tabell 1 Intervjuguide
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Den institutionella teorin kommer att involveras betydligt mer i analysen dar den kopplas samman
med 6vriga delar i analysverktyget. Utifran figur 4 delade vi upp fragorna i teman enligt tabell 1.
Eftersom vi fann det svart att besvara fragor om vad som tas for givet och ses som sjalvklart, valde vi
att formulera fragor utifrdn revision, kunskap om penningtvitt, kundrelation och anmalningsplikt.
Svaren vi erh6ll betraktade vi med utgangspunkt fran den institutionella teorin med inriktning pa den
kulturell-kognitiva pelaren.

For att ge respondenterna kdnnedom om den iakttagna problematiken inleddes intervjuerna med att
viss bakgrundsinformation presenterades tillsammans med studiens syfte. Descombe (2009) pastar att
det ar lampligt att inleda intervjuer med en fraga som respondenten forvantas ha kannedom om, vilket
kan gora dem mer avslappnade. Detta beaktades i utformningen av intervjuguiden, da forsta fragan
behandlade deras arbetsuppgifter. Utifran tabell 1 gér det att se att vi valde att endast stélla en fraga
om kundrelation till juristerna. Eftersom att det var revisorernas kundrelation vi var ute var det svart
for juristerna att forklara detta. Juristerna kunde framst besvara fragorna om anmalningsplikten pa ett
djupare plan én revisorerna.

Utférande av intervju

Descombe (2009) papekar att det ar lattare att kontrollera data vid direktkontakt med respondenten
samt att relevansen och riktigheten 6kar nar intervjun sker personligen. Detta var nagonting som fanns
i atanke da vi utforde intervjuerna personligen med revisorerna da vi ville fa en bra kontakt med
respondenterna. Enligt Jacobsen (2007) &r telefonintervjuer mindre kostnadskrdvande &n intervjuer
som genomfors personligen. En positiv sak med en telefonintervju ar ocksa att respondenten blir
anonym redan i det stadiet (Jacobsen, 2007). | denna studie har aven detta funnits med i atanke da vi
bokade intervjuer med juristerna eftersom att det hade blivit alldeles for tidskravande for bade oss och
dem att utfora det personligen da bada arbetade i Stockholm. Det kan vidare vara lattare for
respondenterna att svara pa kansliga fragor vid en telefonintervju. Respondentens reaktion gar dock
inte se nar de svarar pa fragorna (Bryman, 2011). Det var nagonting som beaktades infor intervjuerna
och har eventuellt bidragit till juristernas &rliga svar da de blev anonyma redan i det stadiet. Sturges
och Hanrahan (2004, citerad i Bryman, 2011) utférde bade telefonintervjuer och personliga intervjuer
utan att marka nagon storre skillnad.

Descombe (2009) uppmanar intervjuare att ha ett hansynsfullt tillvagagangssatt gentemot sina
respondenter som genererar arliga och 6ppna svar. Med detta i atanke forsokte vi stalla fragorna pa ett
satt som inte inkraktade pa dem personligen. Respondenterna gav i de flesta fall ett intryck av att ha
besvarat fragorna oppet och arligt. Det var dock svart att veta da deras tystnadsplikt kanske paverkade
dem i viss man. Revisorns tystnadsplikt borde dock inte ha paverkat dennes svar da en allméan
diskussion fordes och inga specifika kunder diskuterades. |1 och med att penningtvatt kunde vara ett
kansligt amne att diskutera beaktades dessa svarigheter for att respondenterna skulle ge uppriktiga
svar. Vi undvek aven att stalla ledande fragor dd det hade kunnat resultera i att svaren blivit
missvisande.

Hantering av intervjumaterial

Enligt Bryman och Bell (2013) forvantas intervjuaren vara uppmarksam pa vad respondenterna sager
och bor darfor inte distraheras genom att féra anteckningar. For att en bra kontakt skulle erhallas med
respondenten visade vi intresse och engagemang under hela intervjun. Om anteckningar hade forts
skulle informationen blivit ofullstandig med mindre fokus pa respondenten. Holme och Solvang
(1997) menar att det &r viktigt att ge en “sann” atergivning av intervjuerna i studien. Darfor spelades
intervjuerna in for att sedan transkriberas. Vid transkribering skrevs respondenternas svar ner
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ordagrant for att den viktigaste informationen sedan skulle kunna urskiljas. 1 empirin delades
informationen in i olika teman som namns i avsnittet ovan, en sa kallad tematisering. Denna indelning
gjordes redan i utformningen av den teoretiska referensramen samt analysverktyget och har darefter
foljt med som en rod trad genom hela uppsatsen gang. Enligt Descombe (2009) ar en del i
analysprocessen att forskaren gor kopplingar mellan olika ménster och teman i det inhdmtade
materialet. Denna sa kallade tematisering underlattade analysprocessen avsevart da materialet redan
var sammanstallt pa ett 6verskadligt satt. Detta arbetssatt hjalpte oss att uppna studiens syfte samt att
besvara problemformuleringen.

3.3.2. Sekundardata

Bell (2000) indikerar att en sekundarkélla innebér en tolkning av saker och ting som redan gt rum och
har sitt ursprung ifran en primarkalla. | denna studie har vetenskapliga artiklar, litteratur och internet
anvants. Studentuppsatser har endast anvants i slutsatsen for att pavisa likheter och skillnader mellan
denna studie och tidigare uppsatser. Dessa fortydligar vad denna studie har bidragit med for nytt. Alla
dessa ar sekundéarkallor, vilket innebar att vi var tvungna att vara kritiska vid inhdmtningen av
information. Genom vara bedomningar forsokte vi darfor att hitta trovardiga kallor.

Kallkritik sekundarkalla

Enligt Descombe (2009) finns det fa restriktioner for vad som far laggas ut pa internet och darfor
maste dokument som anvands i forskningssyfte kontrolleras noga angaende autenticitet, upphovsman
och trovardighet. Det var dock svart att veta vem som var upphovsman pa internet da vem som helst
kan lagga upp saker dar. 1 och med att det inte finns nagon direkt kontroll av det som laggs upp var vi
kritiska vid anvandningen av sadant material. Vi anvande oss mestadels av kanda hemsidor som till
exempel regeringen.se och RN.se. Dess riktighet kontrollerades genom att informationen ofta
bekraftades pa andra sidor.

Descombe (2009) pastar att bokfdrlag och akademiska tidskrifter anlitar experter som granskar texten
innan den trycks. Detta ger lasaren en viss kvalitetsforsékran av texten, men det ar ingen absolut
garanti. Da det inte fanns nagon garanti att litteratur eller tidskrifter har granskats innan det
publicerades hade vi ett kritiskt forhallningssatt nar sadant material anvandes. Descombe (2009)
papekar att det kan vara lampligt att fraga sig hur lange en tidskrift har funnits, en tidskrift som funnits
lange ar formodligen trovardig. Det innebar dock inte automatiskt att aldre tidskrifter ar battre &n
nyare. | denna studie anvandes artiklar som var peer-reviewed, vilket innebar att artikeln granskades
ett antal ganger innan den publicerades.

Gallande bocker och deras utgivare hiavdar Descombe (2009) att det kan vara viktigt att tanka pa
huruvida forlaget ar kant sedan tidigare eller om utgivaren &r ett universitetsforlag. Detta kan i sa fall
ge en viss tilltro om bokens akademiska kvalitet. De bdcker som anvandes i denna studie utgjordes
framst av vars forlag som gett ut kurslitteratur och var kénda for oss sedan tidigare. Vidare anvéndes
framst litteratur fran universitetsforlag. Nastan samtliga bocker som anvéandes hade utgivits i flera
upplagor, vilket kunde indikera att de innehdll viktig information.

3.4. Uppsatsens trovardighet

For att gora uppsatsen Overtygande anvdndes mestadels kallor som var aktuella. De flesta tidigare
studier som anvandes hade publicerats runt ar 2010 eller senare. Da det sker snabba forandringar inom
penningtvattsomradet var det viktigt att fa med information som fortfarande var relevant. Descombe
(2009) menar att det ar viktigt att lasaren blir dvertygad om att informationen har hamtats in och
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kontrollerats pa ett tillforlitligt satt. Vid anvandning av sekundarkéllor har dessa blivit tydligt
refererade for att inga otydligheter skulle kunna uppstd. Primarkallorna ar ocksa de tydligt
strukturerade for vem som sdger vad, &ven om empiriavsnittet har tematiserats.

Descombe (2009) héavdar att kvalitativ forskning ofta tenderar att fokusera pé forskarens ”jag” samt att
denne valjer tillvagagangssattet for datainsamlingen. Déarmed ar forskning aldrig helt fri fran
forskarens paverkan och kvalitativa data ar alltid resultatet av en tolkningsprocess (Descombe, 2009).
For att uppna trovardighet i detta sammanhang har vara egna asikter i storsta mojliga man lagts at
sidan da informationen analyserats. Vi har istallet utgatt ifran respondenternas svar sammankopplade
med tidigare studier for att skapa trovardighet. Det var dock svart att bortse fran egna asikter for att
avvaga vilka som var de framsta faktorerna till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt.

Det empiriska materialet framstélldes anonymt vilket skulle kunna ha minska trovardigheten. A andra
sidan kan detta ha fatt respondenterna att uttrycka sina asikter mer fritt da svaren inte kunde ledas
tillbaka till dem. Efter fardigstallda transkriberingar skickades dessa till respondenterna for att de
skulle ha en majlighet att papeka om nagonting hade uppfattats felaktigt.

Om langre tid hade funnits hade studien kunnat utvecklas ytterligare samt att urvalet av respondenter
kunde ha varit storre. Det hade &ven kunnat géras en jamforelse mellan olika stader for att se om det
skiljer sig avsevart eller inte. Med den tid som fanns till befogenhet ansag vi dock att det slutgiltiga
resultatet var vertygande da fler respondenter troligen inte hade bidragit med helt nya infallsvinklar.
Samtidigt som det skulle kunna ha bidragit med ytterligare trovardighet till uppsatsen.

Enligt Descombe (2009) maste lasaren fa véasentliga detaljer for att kunna avgéra om informationen &r
overforbar. For att uppna ytterligare trovardighet forklarades studiens utforande pa ett grundligt satt
under detta kapitel. Genom att tydligt forklara tillvagagangsséttet blir det lattare att applicera studien
pa kommande studier.

3.5. Studiens forestallningsram

Syftet med denna studie &r att oka forstaelsen for varfor inte revisorer anmaler fler fall av penningtvatt
och vilka faktorer som kan orsaka detta. For att uppna detta syfte kommer fragan om vilka som &r de
framsta faktorerna till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt att besvaras. Da malet var att grunda
resultatet pa djupgaende information har en kvalitativ metod anvants for att 6ka forstaelsen. Intervjuer
utfordes med tva jurister och sex revisorer for att detta skulle kunna uppnas. Det teoretiska
perspektivet utgar ifran en institutionell teori som forklarar manniskors beteende inom institutioner.
Studiens inriktning ar pa den kulturell-kognitiva pelaren dar individerna tar sitt eget beteende for givet
och reglerna anses sjalvklara. Denna teori kan hjalpa till att forklara varfor revisorer agerar som de gor
och aven ge okad forstaelse for den iakttagna problematiken.
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4. Empiri

| foljande kapitel presenteras inledningsvis viss lagstiftning medan den stdrsta delen kommer att
utgoras av respondenternas svar fran intervjuerna. Kapitlet inleds med en kort introduktion till
relevanta paragrafer fran ABL och PTL. For att ge en dvergripande bild kommer en sammanstallning
av respondenterna utsagor att presenteras.

4.1. Lagstiftning

Har nedan kommer aktiebolagslagen (ABL) och PTL att genomgas. Dessa lagar ger en bild av hur
revisorn ska ga tillvaga nar denne misstanker brott.

4.1.1. Aktiebolagslagen - atgarder vid misstanke om brott

9kap 43 § ABL indikerar att en revisor som finner att det existerar sadan brottsmisstanke som avses i
42 § ska utan orimligt drojsmal underrétta styrelsen om sina iakttagelser.

Enligt 9kap 42 § ABL ska en revisor vidta de atgarder som anges i 43 och 44 88, om han eller hon
finner att det kan misstankas att en styrelseledamot eller den verkstéllande direktdren inom ramen for
bolagets verksamhet har gjort sig skyldig till brott enligt ndgon av féljande bestammelser: 9 kap. 1, 3,
6 aoch 9 8§, 10 kap. 1, 3, 4 och 5 8§ samt 11 kap. 1, 2, 4 och 5 88 brottsbalken, och 2, 4, 5 och 10 8§
skattebrottslagen (1971:69). [...] Om revisorn finner att en misstanke av det slag som avses i forsta
eller andra stycket bor féranleda honom eller henne att lamna uppgifter enligt 3 kap. 1 § lagen
(2009:62) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism, ska dock atgarder enligt 43
och 44 8§ inte vidtas”.

Lamnar en revisor in en redogorelse till dklagaren enligt 9 kap 44 § ABL ska en prévning omedelbart
goras pa om denne ska avga ifran uppdraget.

| 42 § gar det att lasa att ABL inte ska tillampas nar det kan vara frdga om penningtvatt pa grund av att
det skiljer sig fran dvrig ekonomisk brottslighet. I och med detta ska revisorn tillampa PTL nar denne
misstanker att penningtvatt férekommer hos en kund.

4.1.2. Penningtvattslagen

PTL “syftar till art fOrhindra att finansiell verksamhet och annan naringsverksamhet utnyttjas for
penningtvdtt eller finansiering av terrorism”, 1kap 1 §.

Denna lag galler fysiska och juridiska personer som bland annat driver en verksamhet som godkénd
eller auktoriserad revisor eller &r ett registrerat revisionsbolag enligt 1kap 2 § PTL.

En revisor “ska granska transaktioner for att kunna upptdicka sdadana som den misstinker eller har
skalig grund att misstanka utgor ett led i penningtvétt eller finansiering av terrorism. Om misstanke
efter narmare analys kvarstar, ska uppgifter om alla omstandigheter som kan tyda pa penningtvatt
eller finansiering av terrorism utan drdjsmdl ldmnas till Rikspolisstyrelsen” enligt 3kap 1 8 PTL.

Revisorn “far inte roja for kunden eller for nagon utomstdende att en granskning har genomforts eller
att uppgifter har lamnats enligt 1 eller 7 § eller att en undersokning utfors eller kan komma att
utforas. Forsta stycket hindrar inte att en sadan uppgift lamnas till en tillsynsmyndighet i ett
disciplindrende eller annat arende som motiverar att en sadan uppgift ldmnas”, 3kap 4 § PTL.
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PTL skiljer sig i markanta avseenden fran ABL. Enligt ABL ska revisorn underratta foretaget om
brottsmisstanke foreligger, vilket inte far goras i enlighet med PTL. ABL séger vidare att en prévning
ska goras pa revisorn om denne ska avgd medan detta inte ar fallet i PTL. En annan skillnad &r att
ekonomisk brottslighet i stort ska anmaélas till Ekobrottsmyndigheten medan penningtvatt anmals till
Finanspolisen.

4.2. Vara respondenter

Bland respondenterna har storleken pa byréerna har varierat och respondenterna har haft olika lang
erfarenhet. Medvetet valdes tre revisorer frn en stor revisionsbyra™ och tre frin en mindre byra.
Fortsattningsvis kommer revisorerna att benamnas med fiktiva namn, medan juristen fran FAR
kommer att bendmnas FAR-Sara. Den andra juristen benamns hadanefter ”Juristen”.

Kon Alder  Antal &r i Antal ar Yrkesroll Storlek

branschen som revisor pa byra

Anna Kvinna 30+ - >5 Auktoriserad revisor  Mindre
Benjamin Man 30+ - <5 Auktoriserad revisor  Stor

Christer Man 60+ - > 30 Auktoriserad revisor  Mindre
Doris Kvinna 40+ - <5 Auktoriserad revisor  Stor
Ellinor Kvinna 40+ - <10 Auktoriserad revisor  Stor

Frank Man 50+ - > 20 Godkand revisor Mindre
Juristen Man 30+ <10 - Bolagsjurist Stor
FAR-Sara Kvinna 40+ >10 - Foreningsjurist FAR

(Sara Orback)

Tabell 2 Studiens respondenter

% Som stora revisionsbyraer avses KPMG, EY och PWC, resterande klassificeras som mindre.

21



4.3. Intervjuer

Hér nedan kommer intervjuerna att delas in i fyra olika teman: revision, kunskap om penningtvaitt,
kundrelation och anmélningsplikt. Detta upplagg har valts da en tematisering ger en éverskadlig bild
av respondenternas svar.

4.3.1. Revision
Planering av revision

Enligt Doris &r planering av revisionen mycket viktig och Anna havdar att det &r viktigt att analysera
och kanna av i planeringen. Anna menar att penningtvatt och oegentligheter hanger tétt ihop och att
oegentligheter alltid ska beaktas. Hon tanker dock inte penningtvétt nar hon gor en planering.
Benjamin, Doris och Christer tilldgger att planeringen ofta grundar sig i att ett vasentlighetsbelopp
bestams. Vidare namner Christer att urvalet gors utifran det specifika foretaget och att smaposter inte
granskas. Frank och Benjamin framhé&ver att det &r viktigast att granska vésentlighet och risk. Anna,
Ellinor och Frank antyder att véasentlighetsnivan som sétts beror pa kunden och det finns manga
faktorer som spelar in, bland annat hur siffrorna ser ut. ”"Man har ju kundkdnnedom” péastar Anna.
Enligt henne kan de kunder som brukar skota sig och stamma av varje manad ocksa vara de som luras,
aven om uppfattningen av dem &r annorlunda i jamforelse med de som inte stimmer av pa hela aret.

Benjamin havdar att vasentlighetsnivan som satts beror pa hur mycket fel kunden har haft tidigare ar.
Enligt honom far nya kunder alltid en lagre niva, medan kunder de haft lange far en hogre niva och
granskas lite mindre. Christer betonar att det “alltid finns ett inslag av sunt fornuft”. Ellinor patalar att
de inte bara tittar pa det visentliga, ’det forsoker vi ticka upp genom att vara lite mer oforutsigbara,
att vi kanske inte tittar pA samma sak som forra &ret”. Frank och Ellinor poéngterar att det finns en risk
att belopp som understiger vésentlighetsnivan forbises. Samtliga revisorer i studien konstaterar att det
ar ytterst séllan som penningtvétt tas upp som en risk i revisionen om det inte géller en specifik
bransch. De menar dessutom att det ar mer riskfyllt inom verksamheter med mycket kontanthantering.
Benjamin indikerar att det generellt sett inte finns nagot stort fokus pa penningtvatt. Anna patalar att
oegentligheter tas upp som en risk, men inte penningtvétt i sig.

Christer havdar att de vid revision har ett dokument som behandlar penningtvatt, nagot som han dock
misstanker ar ett obehagligt dokument. Han anser vidare att det ar svart att hantera och att det beror pa
vilken verksamhet det &r, vad det &r for kunder och om det ar kéinda personer, ’det behdver inte betyda
att de dr bra dndd”. Doris pastdr att hon inte direkt har nagra foretag som har nagra stora
kontanttransaktioner eller nagot som kan vara en direkt risk. Detta framhavde hon ett antal ganger
under intervjun. Hon uppger dven att hon aldrig har varit utsatt for penningtvitt ndgon gang, “hade
man haft det hade man vl tittat pa det”.

e Penningtvétt ses inte som en risk.
e Summor under vasentlighetsnivan kan forbises.
e Vasentlighetsnivan satts beroende pa kunden, men det finns dven andra faktorer som spelar in.

Saknas nagon del i revisionen for fler anmalningar?

Benjamin tror att det ar svart att fanga upp penningtvétt. | strre bolag granskas endast en liten del, om
det ar ett foretag med relativt 1ag risk granskas kanske 25 fakturor for hela aret. Benjamin och Ellinor
anger att det visserligen dar ett slumpméssigt urval. Benjamin menar att en eventuell
“penningtvittsfaktura” skulle kunna upptéckas pa detta sétt, men att det kan vara svart d det finns
ytterligare 4 000 fakturor pa aret. Han antyder att de inte kan granska allting, det &r ingen som skulle
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vilja betala for det. Christer antar att det skulle kunna ga att ha en béattre metodik dar problemet
identifieras i ett tidigt skede. | de revisionsprogram som han arbetar med finns det ett dokument som
tar upp penningtvétt. Det har dokumentet ar bara ett slutdokument som fylls i nér revisionsinsatser
redan har gjorts, ’déar tror jag att det kan brista”. Han uppger att det kan vara en av anledningarna till
att det inte anméls s ofta.

Det behover inte bero pa att man inte vill utan det kanske &r svart att hantera och
svart att fa verktygen for hur man ska bete sig, sa att jag tror att det férmodligen
finns en orsak till att det ar fa anmalningar. For klart ar det mer frekvent med
penningtvatt 4n antalet anméalningar. - Christer

Vidare patalar Christer att det galler att ta fram verktyg redan fran bérjan om stora belopp hanteras i en
verksamhet och darmed kan utséttas for penningtvétt. Doris tror egentligen inte att nagonting fattas da
hon menar att de gor en noggrann planering: ”Det &r vil att vi inte har den typen av fOretag, jag tror
det dr mer i storstdder, nu gissar jag men det kanske finns mer fall dér”.

e Det ar valdigt svart att fanga upp penningtvatt da det ar fa fakturor som granskas.
e En battre metodik skulle kunna underlatta for att revisorn ska upptéacka penningtvatt.

Har PTL paverkat?

Enligt Ellinor paverkade PTL fran 2009 revisorerna i deras arbete genom att de fick nya rutiner for att
ta nya kunder. Det har genom aren aven blivit mer fokusering pa intaktsgranskning och risken for
oegentligheter. Frank och Christer tror att inférandet av PTL har paverkat en del i deras arbete, framst
att ID-kontrollen har inforts. De menar att detta har medfort en 6kad fokusering pa penningtvatt. FAR-
Sara anser att PTL dven handlar om andra saker &n att anmadla. | och med PTL 2009 har FAR uttalat
sig om hur revisorer ska tillampa lagen. Det finns &ven en checklista for hur de ska uppnad
kundkénnedom, vilket dr den storsta praktiska skillnaden for revisorer konstaterar FAR-Sara. Hon
pastar att det tog ett bra tag innan revisorerna kunde uppna kundkannedom, da det ar en komplicerad
lagstiftning.

e PTL har paverkat revisorerna i viss grad, framst kundkéannedomen.
Riskerar att stéta pa det i hogre grad

Anna anser att revisorer inte ar lika bra pa att hantera penningtvatt som exempelvis ekoroteln eller
polisen dverhuvudtaget.

Jag ar ingen expert pd penningtvéatt bara for att jag lyder under penningtvéttslagen,
tyvarr ar det ju sa. Vi har inte alls den informationen om var saker och ting hander i
samhallet, detta kan jag nog kénna sjélv. - Anna

Enligt Benjamin borde kanske revisorer ha penningtvatt mer i atanke. Samtidigt pastar han att de som
sysslar med det &r skickliga, vilket gor det svart att upptacka - “de tar inte den hir stora fakturan pé en
miljon jamnt, utan kanske oftast manga sma istdllet”. Frank papekar att det &r mgjligt att penningtvatt
Okar, “var ska alla kontanter ta vdgen som inte kan komma in pad banken? Négonstans maste de ta
vigen”. FAR-Sara havdar att de forsoker hjélpa revisorerna sa gott de kan men att det ocksa handlar
om RN:s tillsyn, vad de har for rutiner och liknande. Vidare séger hon att RN har ju inte fokuserat pa
detta alls. Jag tror att de vill, men det dr svart”. Hon anser att RN borde fokusera mer pa
penningtvattsfragan och ge det stod som behovs. FAR:s fokus pa penningtvattsfragan ar pa det stora
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hela inte sarskilt stort. FAR-Sara tycker att de forsoker halla sina medlemmar uppmarksamma pa att
lagen finns och att de ar skyldiga att félja den.

e Revisorer &r inte experter pa penningtvatt bara for att de lyder under PTL.
o De som utfor penningtvatt ar skickliga.
e FAR forsoker informera sina medlemmar om PTL.

Egna varderingar och normer

Samtliga respondenter papekar att deras egna varderingar och normer spelar in pa deras arbete. Anna
menar att det kan markas ganska tydligt nar hon arbetar med nagon annan som inte alls funderar pa
samma saker som hon. Det kan till exempel skilja sig en hel del i hur mycket individer vill undersdka
nagonting. Hon anser darfor att det &r bra att arbeta tillsammans med en kollega, just for att de tanker
olika. Benjamin pastar att det maste ga att skilja pa privatliv och arbete. Han konstaterar att ens egna
varderingar givetvis kan spegla hur revisorn utfor sitt arbete. Ellinor antyder att deras vérderingar
maste harmoniera med hur de ska agera som revisorer. ”Har man en stark etik och moral da handlar
man ju hela tiden pa ritt séitt ... men &r man lite svajig dér, ja alla &r ju méinniskor” sdger Frank.
Juristen skulle vilja saga att han ar fullstandigt objektiv, men tror samtidigt egentligen inte att nagon ar
det. I och med att det handlar om bedomningsfragor hela tiden da transaktioner ska granskas och
ifragasattas om det finns nagon rimlig forklaring till varfor kunden gor pa det sattet, baseras
bedémningen naturligtvis pa deras egna erfarenheter. FAR-Sara framhaver att revisorer utgar fran att
verksamheter ar hederliga da de utgar fran sig sjalva och flertalet kunder som de har. Doris tror dock
inte att egna varderingar och normer paverkar upptackten av just penningtvtt.

e Varderingar och normer kan influera revisorers arbete, vilket dven Doris tycker férutom
géllande penningtvétt.
e Det ar svart att vara fullstandigt objektiv.

Varfér tackar revisorer nej?

Samtliga revisorer i studien havdar att det da och da hander att de tackar nej till ett uppdrag. Benjamin
tror generellt sett att de tackar nej till bolag dér det redan fran borjan gar att forsta att det finns en
forhojd risk for oegentligheter. Han pastar dock att det far vara ganska specifika handelser om de ska
tacka nej till en kund. Christer tackar nej till uppdrag da han inte kanner sig bekvam med det, ’jag har
ju lite svart for restauranger och sddant”, detta &r mycket pd grund av kassahanteringen. Christer
menar dock att de har sddana kunder. Doris papekar att det ofta handlar om struliga kunder som inte
betalar som de tackar nej till och att det alltid &r besvarligare med kontantbranschen. Enligt Ellinor har
de ganska goda rutiner for att ta en ny kund och det har dven forbattrats. Forr var det mer &h en ny
kund, da tar vi in den direkt. Nu stills det mer fragor vid en klientanmélan, det har blivit tuffare”. Hon
menar att kontanthandeln &r svar, exempelvis hotell och restaurang, frisér samt skrothandeln. Frank ar
restriktiv mot restaurangbranschen, vilket har gjort att han har tackat nej till ett antal sddana uppdrag.

e Det kravs specifika forhallanden om en revisor ska tacka nej till en kund.
e Revisorerna ar mer restriktiva mot vissa branscher.

Skillnad att tacka nej for stora och sma byraer?

Anna patalar att en stor revisionsbyrd kan goéra en sokning i ekobrottsregistret och darmed se om
nagon i styrelsen har ndgon belastning pa sig. Hon menar att skyddad identitet kan vara en indikation
pa att de tidigare gjort nagot brottsligt. Anna som tidigare har arbetat pa en stor byra pastar att det inte
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finns nagon praktisk skillnad mellan revisionsbyraerna. Benjamin som daremot har arbetat pa en
mindre byrd havdar att det ar lattare for en stor byra att tacka nej till en kund. Han papekar dven att de
stora byraerna inte ar lika beroende av att fa in sa mycket som mojligt. De vill snarare fa in de stora
kunderna istéallet med liten risk &n manga sméa med stor risk. Benjamin, Ellinor och Frank anar att ett
uppdrag betyder mer for en liten revisionsbyra an for en storre. En liten byra ar mer beroende av
kunden enligt Ellinor.

Christer daremot tror inte att det ar nagon skillnad pa en stor och en mindre byra. ”Jag kinner inte att
vi skulle vara mer medgorliga” podngterar Christer. Han har ett forflutet fran en stor byrd och menar
att han jobbar med samma kunder som sina konkurrenter. Juristen antyder att det finns ett mycket stort
morkertal ute i landet och speciellt pa de mindre revisionsbyraerna. Han antar att de kan ta kunder som
i hogre utstrackning agnar sig at oegentligheter. En av respondenterna som tidigare har jobbat pa en
liten byrd menar bestamt att det ar stor skillnad att arbeta pa en liten byra jamfort med en stor.

Pa en mindre byrd gors mycket mer som man inte far. Eller det tummas lite pa just
oberoendet. De hjélper nog till med lite mer konsultation an vad de kanske borde
egentligen. Jag tror att de storre byréerna ar mycket hardare p& sadant, och det ar
just det ocksa att lyxen finns att kunna plocka bort vissa av de sma bolagen som
behdver mycket hjalp. - en respondent.

FAR-Sara pastar att det kan handa att de stora byraerna har béttre rutiner &n vad de sma byraerna har,
aven om det inte ska vara nagon skillnad.

o Stora byraer kan gora sokningar i register for att se om kunden har nagra anméarkningar.
e Det kan skilja sig mellan stora och sma revisionsbyraer huruvida de tackar nej till en kund
samt hur latt det ar att vara objektiv och oberoende.

4.3.2. Kunskap/utbildning om penningtvatt
Utbildning om penningtvatt

Samtliga revisorer i studien menar att de inte har varit pa nagon utbildning som enbart har behandlat
penningtvitt sedan grundutbildningen. Anna uppger att ’detta dr nagonting som branschen kanske
skulle kunna bli lite bittre p4”. Benjamin som relativt nyligen blivit revisor pastar att penningtvatt inte
specifikt behandlats i ndgon kurs. Han antar att det kanske kan ha varit en liten del i ndgon kurs.
Daremot kan det komma sadana fragor pa proven sager han, vilket gor att lagarna anda behover lasas
pa. Christer och Benjamin tror att det finns utbildning att tillga som behandlar detta, men att fragan &r
hur frekvent som revisorerna gar pa dem. Christer tycker att det borde finnas nadgon kurs som enbart
behandlar penningtvatt. Han anser att FAR skulle trycka lite mer pa det. Ellinor kan inte pasta att de
far speciellt mycket kurser i penningtvatt, hon menar att det i sa fall ar sjalvstudier. Juristen férmodar
att det ar skillnad att tacka nej till ett uppdrag for en liten revisionsbyra jamfort med en stor, speciellt
utbildningsméssigt. Doris vet inte riktigt hur det gar till pa de sma byraerna, men hon tror att en
skillnad skulle kunna vara kompetensen inom byran.

Det ar klart att om det ar en komplicerad verksamhet finns det en trygghet i att ha
specialistkompetens i en storre byrd, och det ar ju alltid svarare i en mindre om det
inte ar s manga. - Doris

Ellinor menar att det stod och den allmanna kunskap som finns pa hennes byra, inte finns i en mindre,
”da tror jag att man dr vildigt mer sjilv med besluten” sager hon. Hon papekar att det kanske finns
centralt mer kompetens och erfarenhet pa en stor byra.
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Det ar sjalvfallet sa att en stor revisionsbyra har mycket mer resurser att lagga pa
den har typen av fragor, till exempel utbildningar, systemstod och sé& vidare. Dar
tror jag helt klart att det &r en skillnad. - Juristen

Han tycker att det ligger mycket hos FAR, generellt sett borde de informera sina medlemmar mer om
penningtvétt. Enligt honom arbetar de stora byrderna med detta, ”’da de rapporteringar som gors nastan
uteslutande kommer frén de stora byrderna”. Det kan dven finnas ett intresse ur ett samhéllsperspektiv
att branschorganisationen tar tag i fragan. Enligt Doris har de stdrre byrderna lattare méjlighet att
tillhandahalla utbildningar inom olika omraden. Frank anser absolut att utbildning ar ndgonting som revisorerna
bor f& mer av. Den information som han far angdende penningtvatt far han framst fran media. Juristen menar att
han bland annat utbildar revisorer i penningtvattsfrigor och att han &ven har varit med och skrivit
policydokument for hanteringen av penningtvéattsfragor samt byggt upp rutiner for kundkontroll. ”Ibland s& har
flera av kontoren runt om i landet kopt frivilliga utbildningar &t sin personal och bjudit in mig eller nagon av sina
kolleger som har kommit och foreldst om det hir” séger Juristen.

FAR-Sara uppger att de hade en del utbildningar nar lagen var ny, men att de inte har det nu da det
inte finns nagot storre intresse fran revisorernas sida for sadana utbildningar. Hon tycker inte att det
verkar som att nagon myndighet har nagot intresse i fragan. Hon havdar dessutom att det inte finns
nagon revisor som har fatt kritik av RN for att inte ha anmalt penningtvatt. Sedan pastar hon att
Finanspolisen inte erbjuder nagra utbildningar och inte verkar speciellt fokuserade pa att fa revisorer
att anmdla fler fall av penningtvatt. Hon fastslar darfor att signalerna fran samhallet ar att upptackten
av penningtvétt inte prioriteras. FAR-Sara tycker att det ska finnas mer upplysning om penningtvatt
for att kunna klaga pa att det anmals fa fall av det. Hon tror absolut att mer utbildning skulle kunna
hjélpa revisorerna i hanteringen av penningtvatt. Hon patalar att det géller att kunna fa tag pa nagon
kunnig person som ocksa utbildar om det. Christer anser att branschen borde fokusera mer pa
utbildning. ”Jag tror att revisorer skulle behdva lite mer utbildningsstdd, for att hantera det pa ratt sitt.
Jag tror det vore vildigt bra” podngterar Christer.

e Det finns ingen utbildning som endast behandlar penningtvatt.

e Det kan vara lattare for storre byraer att tillhandahalla utbildning.
e Det finns inget fokus pa penningtvattsfragan.

e Utbildning skulle kunna hjélpa revisorerna att anmala.

e Det kan finnas mer tillgang till uthildning pa en stor revisionshyra.

Ratt kunskap for att upptécka penningtvatt?

Samtliga revisorer inledde intervjuerna med att papekade att de inte kunde speciellt mycket om
penningtvatt. Anna skulle inte anméla utan att soka expertishjilp fran jurister. Vi &r revisorer och vi
kan inte hela lagboken” sdger hon. Benjamin tror att ritt kunskap for att uppticka penningtvétt
kommer med tiden. Han anser att det kan vara svart i borjan, men att ”man blir mer och mer skeptisk
med aren”. Ellinor kénner att kunskapen borde forbéttras, bade rent allmédnt och en uppfrischning om
penningtvattslagen samt hur det gar att upptacka. Hon tycker att det skulle vara bra att fa tips pa hur
det ska hanteras, “det kan jag kinna att jag saknar”. Frank hdvdar att det inte gar att ha for mycket
kunskap. Juristen tror att kunskapen kan variera mycket mellan revisorer, det finns sjalvklart de som
har mindre koll pa regelverket. Han tillagger att det &dven finns rekommendationer fran branschen, och
att de har utbildningar dir penningtvitt tas upp med jimna mellanrum. ”Jag kan tycka att de flesta hos
oss borde kénna till det” sédger Juristen. FAR-Sara poéngterar att ju mer revisorn vet om penningtvétt
desto lattare ar det att upptacka. Hennes personliga asikt ar att det ar Finanspolisens uppgift att sprida
kunskap och ha utbildningar om penningtvatt, vilket inte finns idag. Hon menar att FAR ocksa har
liten kunskap inom omradet.
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Vi har ju forsokt ha representanter fran Finanspolisen som ska forelasa p& vara
branschdagar, men det ar inte mycket. Vi har val inte kant att vi har blivit s& mycket
klokare av det vi har fatt darifran. Det &r ett valdigt svart omrade. - FAR-Sara.

¢ Revisorerna kan inte speciellt mycket om penningtvatt.
e Revisorn kan bli mer skeptisk med éren.
o Kunskaperna om penningtvatt varierar mycket mellan olika revisorer.

Kan alder och erfarenhet paverka?

Samtliga revisorer verkar vara Gverens om att revisorers bendgenhet att anméala penningtvatt ar helt
individuell. Anna tror dock att yngre revisorerna funderar lite mer &n vad de aldre gor. Detta kan bero
pa att plikten med penningtvatt inte har funnits i sarskilt manga ar och att samhallet har forandrats.

I och med detta kanske de yngre &r lite mer riskmedvetna och funderar lite mer. Det
kan ju vara for att de inte har lika mycket erfarenhet eller att de inte kanner sig helt
varma i kladerna. Men sjalvklart ar det skillnad mellan revisor och revisor. - Anna.

Benjamin antar att det ar lattare for en yngre att anméla, framforallt en som haft en kortare relation till
kunden. Christer och Frank pastar att erfarenhet borde gora det lattare att identifiera penningtvatt.
Ellinor betonar att ju mer erfarenhet desto battre,

jag tror att det ar svart om man &ar ung och grén, da ar man glad over att fa en
kund. Sen kan det vara en mindre bra kund, och da latt att &ka p& nagot trakigt. -
Ellinor

Doris menar att de &ldre som har jobbat lange kanske inte riktigt har hangt med i utvecklingen, vilket
skulle kunna innebéra att yngre ar lite mer uppdaterade och pa ta.

o Det ar individuellt om en revisor anmaler penningtvatt.
e Bade alder och erfarenhet kan paverka revisorns mojlighet att anméla penningtvitt.

4.3.3. Kundrelation
Kundidentifikation

Samtliga revisorer i studien patalar att de enligt PTL &r skyldiga att ta en kopia av nya kunders kérkort
eller ID-handling. Christer hdvdar att en ID-kontroll inte gérs om han redan vet vem personen dr, “om
vi kénner dem finns ju ingen anledning, d4 kommer ju det hir med sunt fornuft in”. Om en
redovisningskonsult redan har gjort en ID-kontroll av kunden, gor Frank inte det igen. Anna anser att
det har med kundk&nnedom att gora. En revisor bor alltid gora en allmén riskbeddomning dér denne
fragar sig hur serios kunden &ar och hur gammalt foretaget ar innan ett uppdrag antas. Benjamin pastar
att det handlar mycket om bakgrundskontroll och att den tidigare revisorn ska kontaktas.

o Det krdvs en ID-kontroll av nya kunder om kunden inte &r kdnd sedan innan.
Kundrelationens paverkan

FAR-Sara tror att det kan vara svart for revisorn att behalla fortroendet mellan denne och kunden och
samtidigt ha en skeptisk installning.
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Det ar den dar dubbla rollen som revisorn har som ar besvarlig, fér att jag tror att
det &r svart att ha den helt enkelt. En del ar bra pa det och andra inte, vi &r ju olika.
Det ar en svar balansgang. - FAR-Sara

Benjamin antar att revisorer oftast paverkas av kundrelationer i liten grad i sitt arbete. Han uppger att
det kanske skulle kunna forekomma i enstaka fall, men samtidigt vet han uppdrag som de haft lange
dar revisorn helt plotsligt ville skriva en oren revisionsberattelse. Christer fastslar daremot att
kundrelationen aldrig far paverka revisorns arbete, ’da har man ju varit revisor for lange i uppdraget”.
Ellinor och Frank tror daremot att kundrelationen skulle kunna paverka.

Det kan ju vara personkemi. Man kanske inte har ként varandra innan, men sen nar
man lart kanna kunden och tycker att det &r en bra klient kan det nog paverka, man
kan bli lite lurad. - Frank

Enligt Ellinor “&r det ju en relation det handlar om. Man kanske inte inser att man har en valdigt god
relation och sé blir man blind”. Doris menar att det har lite med oberoendet att gora, den risken finns
alltid nar en relation byggs upp. Hon papekar att en kund som har granskats i manga ar utan
felaktigheter granskas i mindre grad i och med att det har fungerat bra tidigare. Ellinor anser att det ar
viktigt for en revisor att behalla oberoendet till kunden, samtidigt som det kan vara svart. Christer
tycker att det har att gora med yrkesseden. Han brukar exempelvis inte tacka ja till uppdrag fran nagon
som han kanner privat, da det enligt hans erfarenhet inte fungerar bra. Relationen till kunden ska vara
yrkesmassig dven om nagon har varit kund i tio ar. Det har att gora med revisorn sjalv och hans
personlighet pastar Christer. Frank hidvdar att han forsoker halla pa oberoendet sa gott det gar, “men
det &r klart, jag har ju sma foretag som jag kanske hafti 15 ar”.

e Det kan vara svart att behalla bade en skeptisk installning och fortroende for kunden.
e Det finns skilda meningar om huruvida kundrelationen paverkar revisorns arbete.

Betror sina kunder?

Christer papekar att det beror pa vem kunden & om han litar pa vad en denne sager, det har att géra
med kundkannedom och kundrelationer. Han namner att det ofta finns en redovisningsavdelning pa
byran som hjélper kunden med dennes privata deklaration som da vet hur kundens ekonomi ser ut.
Déaremot kan det finnas tillfallen da det ar mindre tydligt varifran pengarna kommer som da maste
utredas. Christer antyder att han litar pa kunden om han kéanner sig trygg med kundens svar och det
verkar trovérdigt. Daremot om det &r en helt frimmande person maste det redas ut lite mer, “men med
nagon som man har jobbat med i tio ar & man ju inte forvanad om man fér ritt information”. Anna
och Frank pastar att de kanske inte kan ifragasétta informationen om det finns en rimlig forklaring till
det samtidigt som det finns underlag till vart fakturorna kommer ifran. Om till exempel en slakting har
gatt bort anser inte Anna att hon kan kontrollera att det verkligen stimmer. Hon hade nog bdrjat
fundera om kunden inte svarar, slirar pa svaret eller andrar svaret. Ellinor tycker att hon oftast far en
rimlig forklaring och om det inte finns nagra andra granskningsnoteringar som sager emot detta betror
hon for det mesta sina kunder. Men hon menar samtidigt att det maste harmoniera med den tidigare
redovisningen. Benjamin vill oftast ha nagot underlag pa papper som styrker det kunden faktiskt sager,
”sen beror det nog ocksa oftast tyvarr pa vilken kund det ar och vilken kontakt eller relation man har
till kunden”. Det kan avgdra om svaret som kunden ger accepteras eller inte. Generellt sett tror han
dock att de forsoker fa in ndgot styrkande pa papper.

Doris havdar att det oftast inte bara ar en handelse som gor en misstanksam utan att det ofta &r manga
flera delar som verkar misstdnkt. Hon séger att “ofta dr det ju de som har dalig ordning som har brister
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pa mycket och de som vél skoter sig bra oftast &r bra i allting”. Juristen antar att de flesta revisorer har
en professionell skepticism gentemot sina kunder. Han framhéver vidare att i de fallen det kan vara
aktuellt med penningtvéttsfragor ar det oftast ganska uppenbart”. FAR-Sara menar att revisorer ska
understka en misstanke, men att de ofta inte riktigt vet hur. Nar de val har gjort det kan de kédnna att
de far tillfredsstallande svar och att misstanken da bortfaller. Hon tror att revisorerna kan betro sina
kunder i for stor man da de inte vill tro att det begas oegentligheter, vilket kan vara ett problem.

e Revisorer betror sina kunder i hég grad.
o Det dr oftast ganska uppenbart nér det géller penningtvatt enligt Juristen.

4.3.4. Anmalningsplikt
Kontaktat ndgon jurist angaende penningtvatt?

Ingen av revisorerna i studien har varit i kontakt med nagon jurist angaende penningtvatt. Frank sager
dock att han har haft kolleger som har haft funderingar kring penningtvétt och som har ringt till FAR
och fatt svaret att det inte var ndgon penningtvatt. Ovriga revisorer vet ingen revisor som har kontaktat
nagon jurist angaende penningtvatt. Juristen i studien kontaktas da och da av revisorer som misstanker
penningtvatt och undrar hur de ska agera. FAR-Sara menar att det inte ar speciellt ofta som revisorer
kontaktar henne angaende penningtvitt, kanske en till tva ganger i manaden. Hon tror for det mesta att
revisorerna inte har anmalt i dessa fall, ”de &r oftast inte s& benédgna att anmdila. Ibland nér de ringer
och fragar om ekobrott, sdger jag att det kanske snarare ar ett fall av penningtvitt” pdpekar FAR-Sara.

e Ingen av revisorerna har varit i kontakt med nagon jurist angaende penningtvatt.
Anledningar till att revisorer anméler fa fall

Den storsta anledningen till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt antar revisorerna beror pa att
brottet & mycket svarupptiackt. FAR-Sara, Doris, Benjamin och Anna tror &ven att en av
anledningarna &r att det utnyttjas i verksamheter som inte har revisor. ”Det &r klart, vem skulle
uppticka det?” séger Doris. Juristen menar att det r svart att sdga vad som inte uppticks, i de fall vi
har rapporterat har det varit extremt tydligt”. Anna kan dven ténka sig att det sker i ofOrstaelse, ”jag
tror inte att en revisor ar medveten om att det forsiggar penningtvitt utan att anmila”. 1 de fall som
inte upptacks kan det vara stora foretag dar det ar komplicerat och de har egna system som ar svara att
upptécka antyder Doris. Hon héavdar att det ligger " i sakens natur att pengarna inte syns nar det &r
penningtvétt, de har den hir sidoverksamheten, som inte bokfors”. Doris papekar att storre foretag
som har extern revision, “ocksa har resurser att ha system for att hantera det hér, s att det inte mérks”.
Hon menar ocksa att det ar svart att kontrollera transaktioner vid utlandsbetalningar, import eller
export.

Ellinor och Christer anser att kunskap och utbildning skulle behévas i stérre grad for att revisorer ska
anmadla fler fall av penningtvatt. Frank tror att en anledning till att revisorer inte anméler &r att de
maste avga som revisor och att de forsatter kunden i en svar situation, for att sedan kanske inte anses
vara penningtvatt. Juristens asikt som han aven férmodar att andra delar med honom har att géra med
ABL och revisorers atgarder vid misstanke om brott.

Om revisorn kan misstdnka att styrelsen eller VD inom ramen for bolagets
verksamhet begdr vissa typer av brott, huvudsakligen ekonomiska brott, har revisorn
en skyldighet att agera pa ett visst satt. Forst underratta styrelsen om denna
misstanke och forsoka fa till en rattelse och om det inte gar ar man skyldig att
anméla det till en dklagare och da avgar man fran uppdraget. - Juristen
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Enligt honom &r dessa regler annorlunda i jamfarelse mot reglerna vid atgarder mot penningtvatt,

darfor att om man misstanker penningtvatt inte under nagra som helst
omstandigheter far underratta klienterna om dessa misstankar. Det innebar ju att
man ar tvungen att kvarsta i uppdraget, samtidigt som man inte far medverka till
penningtvatten. Om man ser en misstanke och gor en rapportering till Finanspolisen
och sen sitter kvar i uppdraget, ja da tillater man ju penningtvatt till att fa fortsatta,
vilket satter revisorn i en valdigt svar situation. - Juristen

Han tror att det forekommer penningtvatt i vissa verksamheter dar nagon form av skattebrottslighet
eller bokfdringsbrott dven ar involverade.

DA valjer man att agera utifrdn ABL:s regler istallet, darfor de ger en mojlighet att
lamna uppdraget och det ger aven en mdjlighet att verka fér en réttelse, vilket man
inte har om man féljer penningtvéattsregelverket. - Juristen

Han poéngterar att PTL ska ga fore ABL:s regler, men att revisorer véljer att fokusera pa ABL:s regler
av praktiska skal for att inte hamna i ett moment 22. Juristen ar helt évertygad om att revisorer stoter
pa fler fall av penningtvatt d4n vad som rapporteras. Han befarar som sagt att de véljer att rapportera
det i en annan form av brottslighet. | vissa fall kanske de inte heller forstar vad de ser &ven om han tror
att de fallen ar fa. FAR-Sara pastar att det ar ytterst svart att upptacka penningtvétt da revisorn endast
ser det som redovisas dppet. En revisor ska endast undersoka de transaktioner som finns i bolaget och
om &garna tillfér pengar ar det inte riktigt revisorns roll att undersoka varifran pengarna kommer. Hon
uppger att revisorn ska reagera pa udda transaktioner och pa stora kontanttransaktioner, men att de gor
stickprov och att det inte alltid &r uppenbart.

FAR-Sara patalar att det sakert kan finnas foretag som sysslar med penningtvatt som har revisor. Hon
framhaver att det ar skillnad pa att arbeta pa bank dar en viss summa alltid ska rapporteras. Om alla
kontanta transaktioner pa ett visst belopp skulle rapporteras istéllet skulle fler rapporteringar ske.
FAR-Sara formodar ocksa att det kan ha mycket att géra med att de inte letar efter penningtvatt. Hon
antyder att revisorer kan vara mer bendgna att lamna in en anmalan till ekobrottsmyndigheten (EBM)
nar det finns en misstanke om brott, an de ar att anméla penningtvatt. Detta tror hon beror pa att ABL
tradde i kraft fore PTL, vilket innebdr att de &r vana i de tankebanorna samtidigt som revisorn har rétt
att avga ifran uppdraget. Medan revisorn ska latsas som ingenting nar denne anméler penningtvétt,
sedan antar FAR-Sara att de flesta avgar sa snart de kan i alla fall. Hon poangterar att revisorn kan
avsaga sig kunden om det finns misstankar att denne ar kriminell, vilket ocksa kan vara en anledning
till att det inte anmals.

e Brottet ar svarupptackt enligt revisorerna.

e Kunskap och utbildning skulle behévas ytterligare for att upptécka brottet.

e Det kan bade férekomma penningtvatt i foretag som inte har en revisor och i stora féretag som
kan délja det.

e ABL skiljer sig ifran PTL.

e Revisorer kanske & mer bendgna att 1dmna en anmélan till EMB &n de &r att anmala enligt
PTL.

Vad kan bidra till att revisorer inte anmaler penningtvéatt?

Anna och Frank framhaver att de inte anmaler hur som helst, men att det inte har med skadestandet att
gora da de har forsakringar som tacker det. Anna anser att revisorer maste fundera pa om det verkligen
ar nagonting att anméla da det kan skada bolaget. Om en expert rader henne att anmala menar hon att
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hon far lita pd dem i det laget. Doris och Ellinor havdar att de inte vill anméala utan att de ar
nagorlunda sakra, i och med att kunden dven kan anmaéla revisorn for att de rakat illa ut. Enligt Juristen
ska skadestandsskyldigheten egentligen inte alls paverka revisorns beslut att anméla penningtvatt da
kunden aldrig far veta att revisorn har anmaélt. ”S& som jag forstér det s& kan det aldrig bli aktuellt med
skadestdndsprocess” sdger Juristen.

Juristen tror att det endast i vissa fall kan finnas en ridsla att rapportera penningtvétt. Vi har haft
nagot fall nar det har varit grov organiserad brottslighet involverad, och i de fallen uppstar en
sakerhetssituation som maste hanteras vilket sjalvklart kan kannas obehagligt” siger Juristen. Han
pastar att den byran han arbetar pa har rutiner sa att den enskilde revisorn inte skyltar med sitt namn
vid en underrittelse till Finansinspektionen. ”Ja man é&r ju alltid rddd att anmaéla, det dr darfor som de
har en benégenhet att tro pa kundens forklaringar” podngterar FAR-Sara. Om en kund &r kriminell vill
oftast revisorn bli av med den. Revisorn ska inte saga till kunden att denne har anmalt dem, men de
kan nog anda vara radda for att kunden ska fa reda pa detta.

e Skadestandsskyldigheten ska inte ha nagon betydelse.
e Det kan finnas en radsla att anméla.

Passar revisorns roll?

Anna pastar att revisorer inte finns for att rota efter oegentligheter utan att de ska rapportera om de
stoter pa nagonting markligt. Hon papekar att detta gar ihop med oberoendet och att de har
tystnadsplikt och darmed sitter i ett triangeldilemma. Hon menar att de inte kan vara experter pa
allting, utan de kontaktar jurister vid behov da de besitter mer juridisk kunskap. Om Doris skulle
upptacka konstiga saker skulle inte hon vilja vara kvar som revisor i ett sddant bolag. Ellinor, Juristen
och Frank anser att det passar revisorns roll att anmala penningtvatt da de graver i rakenskaperna och
har god insikt i ett foretags transaktioner. FAR-Sara poédngterar att revisorns roll verkligen inte passar
till att upptacka penningtvatt, men att det samtidigt inte ar fel om de ser mérkliga transaktioner och
anmaéler. Juristen och FAR-Sara antyder daremot att utformningen av PTL inte &r speciellt lamplig. De
tror att PTL kanske ar mer inriktad pa de branscher som hanterar kontanta transaktioner, exempelvis
banker och antikhandlare. FAR-Sara anmérker att det &r en véldig skillnad mellan banker och
revisorer vad det galler att granska en transaktion. Revisorns roll &r en helt annan &n vad lagen ar
skriven for. Hon papekar att revisorns roll inte ar att upptacka penningtvatt, utan snarare att utfora en
revision. Om revisorn ser en misstankt transaktion ska denne fundera pa om det kan vara penningtvatt.
Hon menar att det inte finns nagot mal i sig att upptacka penningtvatt. FAR-Sara havdar att det aven ar
viktigt att vara uppmarksam och ha en skeptisk instéllning.

e Rollen ar passande nar de val har upptackt nagot misstankt men inte annars.
e PTL:s utformning ar inte lampad for revisorerna.

Séakerhet innan en anméalan gors

Juristen och FAR-Sara menar att det handlar om en misstankegrad som typiskt sett ligger mycket lagt.
Om det ska vara helt korrekt racker det med bara en indikation pa att det finns penningtvatt, for att
gora en underrittelse till Finanspolisen. ”Sedan &r det ju dven viktigt att komma ihdg att det inte dr en
anmélan som sédan utan mer ett uppgiftslimnande till Finanspolisen™ siger Juristen. Han patalar att
det inte nodvandigtvis behover inledas ett arende nar det inkommit en uppgift. FAR-Sara papekar att
en faktor till att det sker fa anmalningar av revisorer kan vara att det ar svart for revisorerna att anmala
vid sa 1dg misstankegrad. Revisorerna kanner att de maste ta reda pa lite mer, hon menar att de vill
vara sakrare dn vad som kravs enligt lag. FAR-Sara pastar att det kan ha att géra med att anmalan
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enligt ABL kraver en strakare grad av misstanke dn penningtvatt. Samtliga revisorer i studien
framhaver att de skulle vilja vara véldigt sékra innan de skulle anmala penningtvatt. Om det skulle
finnas nagon konstig transaktion och kunden inte skulle kunna forklara den menar Doris att de har en
skyldighet att ga vidare med det. Ellinor indikerar att de alltid stimmer av med deras juristavdelning
och far stod darifran innan de anméler ndgonting. Frank tycker inte att det racker att endast ha vissa
tvivel for att anméla penningtvatt. Enligt honom gar det inte att anmala bara for att det finns en
indikation i och med att foretaget satts i en viss situation samt att revisorn avgar, ”’sa kan man inte géra
tycker jag”.

e Det kan vara svart for revisorer att anmala vid sa lag misstankegrad.
e ABL kréver en starkare grad av misstanke innan en anmalan gors.

Misstanka transaktioner

Benjamin uppger att han framst skulle vara misstdnksam mot stora fakturor pa jimna belopp. “Det &r
framforallt dem man haller utkik Gver i forsta hand, och det ar ju tyvérr dem de aldrig anviander” séger
han. Christer papekar att det galler att fraga kunden om nagot misstankt uppkommer i redovisningen,
exempelvis ett stort aktiedgartillskott. Han tror &ven att det ar relaterat till personen i fraga, ’det beror
ju pa kundkdnnedomen man har da”. Enligt Doris granskas de storsta posterna och konstiga
bokslutstransaktioner. Vidare menar hon att de ofta granskar internfaktureringen om det finns flera
bolag. ”Men de som vill dolja det kan ju oftast gora det skickligt, det &r ju inte sdkert man upptiacker
allt” uttrycker hon. Ellinor pétalar att de skulle granska bankkonton eller kundfordringar, da det
formodligen &r dar det skulle synas om det syns.

Tillvagagangssatt vid misstanke om penningtvatt

Om Anna, Benjamin, Christer eller Ellinor skulle misstanka att en kund héll pd med penningtvatt
skulle de forst och framst diskutera det med sina kolleger internt. Sedan skulle Anna ga vidare till
antingen FAR:s jurister eller nagon jurist i narheten for att radgéra med dem, for att anmala om det
uppenbart skulle vara penningtvétt. Hon papekar att det inte finns ndgon anledning att tanka pa att
byran eller kunden skadas i ett sadant lage, da det &r ett brott 4r det bara att Iamna in en anmélan och
avga. Benjamin menar att han inte skulle anméla innan foretaget ar medveten om att en anmélan gors.
”Man skulle nog ha en bra kommunikation och dialog med dem forst” antar Benjamin. Han tror dven
att de flesta kunderna skulle beratta for dem hur det faktiskt ar nér de madrker att de borjar bli
pakomna. Christer och Frank pastar att de skulle ta en diskussion med kunden som de misstanker
haller pa med penningtvatt. Detta skulle de gora for att reda ut det och be kunden att fundera lite pa
det, Christer anser att ’man alltid bdrjar s&”. Om problemet kvarstér efter detta ska en Gverldggning
ske med en kollega enligt Christer. For att besvara frdgan om hur Doris skulle ga tillvdga om hon
misstankte att en kund haller pa med penningtvétt laste hon fran ett papper.

Man ska ju forst granska som vanligt och misstanker man nagon transaktion maste
man granska den noga. Kvarstar misstanken efter det ska en anmélan ske till
rikspolisstyrelsen om det verkligen tyder pa penningtvatt, samtidigt ska detta inte
avslojas for kunden. - Doris.

Detta blev Doris ytterst forvanad over nar hon laste. Hon havdar att det ar svart att inte avslgja for
kunden eftersom att de ofta stéller fragan forst for att ta reda pa vad felaktigheten beror pa, for att reda
ut om det ar nagot fel eller inte.
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Om du ska anméla sé ska du inte meddela kunden da egentligen? For det gér man
ju i vanliga brott mot kunden, om det brister mot ABL eller nagonting d& meddelas
ju kunden detta. Men det ska man inte gora nar det ar penningtvatt da? - Doris

FAR-Sara uppger att de forsoker ga ut med information om hur revisorer ska g tillviga da de
misstanker att en kund haller pa med penningtvatt. Hon papekar dock att det hander att revisorer inte
har det riktigt klart for sig ndr hon pratar med dem. ”De har ju kanske en tendens att blanda ihop
anmélan om brott till EBM och det hdr med rapportering av penningtvétt” podngterar FAR-Sara.

e Revisorerna menar att de skulle diskutera med kunden om de misstankte penningtvatt.
e Revisorerna har inte alltid vetskap om hur penningtvétt ska hanteras.

4.4. Sammanfattning

Revision: Revisorer kan forbise sma belopp i kundens redovisning som understiger
vasentlighetsnivan. En battre metodik skulle kunna underlatta for revisorn att upptacka penningtvatt.
Bara for att revisorer lyder under PTL innebar det inte att de ar experter pa penningtvatt. Egna
varderingar och normer kan paverka revisorerna i deras dagliga arbete. Det kravs specifika
forhallanden om en revisor ska tacka nej till en kund. Revisorns agerande kan paverkas av dess
erfarenhet och alder samtidigt som byrans storlek kan ha en inverkan pa dess beteende.

Kunskap om penningtvatt: Vidare har det framkommit att det inte finns speciellt mycket utbildning
inom penningtvatt for revisorer. Denna utbildningsbrist motiverar FAR med revisorernas ointresse.
Trots detta pastar revisorerna att de &r intresserade av att lara sig mer om penningtvatt. FAR har
framhavt att de liksom samhallet saknar fokus inom omradet. Kunskapen verkar vara bristfallig hos
revisorer saval som hos andra institutioner nar det galler penningtvatt. Revisorers kunskap har dven
visat sig vara bristfallig nar det galler PTL i manga hanseenden.

Kundrelation: Oberoendet &r ocksa en faktor som revisorerna maste ta hansyn till, men som kan vara
svart da kundrelationer byggs upp. Revisorer betror sina kunder i hog grad da det ar manskligt att
relationer paverkar. Det finns dock olika uppfattningar om hur kundrelationen kan paverka revisorns
beteende. Det kan vara svart att behalla bade en skeptisk instéllning och fortroende for kunden.

Anmalningsplikt: Enligt revisorerna ar penningtvatt svarupptackt. FOr att brottet ska upptackas i
storre grad behdvs kunskap och utbildning. Juristerna i studien papekar att ABL och PTL skiljer sig
fran varandra och att revisorer kan vara mer benagna att anmala till EBM &n att anmala enligt PTL.
Det har aven ifragasatts om anmalningsplikten passar revisorns roll, vilket det finns skilda meningar
om. Revisorerna anser att rollen ar passande medan juristerna ar mer tveksamma och tycker att PTL &r
utformad for banker snarare &n revisorer.
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5. Analys

| detta kapitel kommer empirin att analyseras med hjélp av den teoretiska referensramen. Dessa delar
kopplas samman redan fran borjan for att ge en tydlig struktur av analysmaterialet. Analysen &r
uppdelad i fyra teman: revision, kunskap om penningtvétt, kundrelation samt anmélningsplikt. Dessa
teman kopplar samman uppsatsens teori, empiri och analys pa ett tydligt och lattéverskadligt satt.
Likheter och skiljaktigheter mellan respondenterna kommer bland annat att diskuteras.

o Kunskap om

Revision penningtvitt
’ Anmilan

Anmilningsplikt Kundrelation

Institutionell teori

Figur 5 Uppsatsens analysverktyg

5.1. Revision

Scott (2001) menar att det alltid finns bade formella och informella regler att félja inom en
organisation. Samtidigt papekar Jacobsen och Thorsvik (2008) att varje individ inom en organisation
har ett specifikt arbetsomrade. En revisors arbetsuppgift &r att uppratta en revision i enlighet med vad
lagen foreskriver. Enligt Larsson (2005a) upprattar en revisor en revision for att undersoka och bilda
sig en uppfattning om den finansiella rapporten. Detta kan innebdra att revisorn antingen godtar det
som redovisas eller granskar nagonting ytterligare om det ser misstankt ut. Samtliga revisorer i studien
papekar att penningtvatt sallan tas upp som en risk och att de inte direkt tanker pa det under en
revision. | och med att revisorer inte upplever penningtvétt som en risk kan det medfora att det inte
upptacks. Om uppfattningen finns att det inte forekommer ar det inte heller sérskilt konstigt att fa fall
anmals av revisorer. Nagra respondenter havdar att sunt fornuft och kundkannedom ocksa vager in nar
de bestdammer vad som &r vésentligt att granska. Om revisorns kundkannedom inte stdimmer kan det i
sin tur innebéra att denne riskerar att raka ut for penningtvatt.

Enligt Jacobsen och Thorsvik (2008) kan kulturen i organisationen paverka vilka data som ar av
betydelse och vad som kan uteslutas. Kulturen kan i manga fall ha olika inverkan pa hur revisorn
agerar. Revisorer kan omedvetet filtrera bort information som inte passar in i de valda
granskningsatgarderna som denne har beslutat om. Detta leder till att de i stort sett bara studerar
vasentliga poster och inte andra faktorer runt omkring. Knechel (2007) papekar att manga revisorer
befinner sig i ett obekvamt dilemma da det finns bade for- och nackdelar med att samla in stor eller
liten méngd data. Om lite data granskas ar det storre risk for att oegentligheter forsummas men
samtidigt konstaterar Benjamin att en revisor inte kan granska allting da kunden inte vill betala for det.
Larsson (2005a) menar att revisorer kan se mellan fingrarna da oegentligheter forsiggar. Det kan
innebéra att revisorn ser at andra hallet och later kunden fortsatta med kriminell aktivitet. Pa sa satt
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kan data som innehaller oegentligheter sdsom penningtvatt forbises, vilket innebar att brottet inte
upptacks.

Enligt Tupman (2010) kan kunden dela upp transaktioner i mindre summor for att brottet inte ska
upptackas. Samtidigt papekar Unger (2013) att kriminella forsoker hitta mer svarupptackta végar att
utfora penningtvatt pa. Detta skulle kunna innebéra att kriminella utnyttjar revisorns fokusering pa
vasentliga poster och ddarmed gémma mindre summor som darigenom inte syns vid en granskning.
Benjamin hdvdar att de som “tvittar” ér skickliga och att de snarare tar manga sma fakturor &n en stor
pa en miljon. D& manga sma summor kan gémmas borde revisorer mojligen granska dessa i storre
grad. Det ar dock svart att utfora i praktiken da allting som tidigare namnts inte kan granskas. Detta
konstaterar dven Jayasuriya och Sharp (2006) da revisorn inte kan upptécka allt och att oegentligheter
alltid kommer att finnas.

5.1.1. Revisorns agerande

Jacobsen och Thorsvik (2008) havdar att véarderingar kan skapa en uppfattning om vilket agerande
som kan anses acceptabelt. Enligt Kung och Huang (2013) faststéller revisionsforetaget vilket
beteende som anses acceptabelt. Revisorer kan bli mer kritiska mot oetiskt handlande kunder om
foretaget stodjer etiskt handlande (Kung & Huang, 2013). Det kan alltsa skilja sig fran byra till byra
beroende pa hur kulturen ser ut inom dessa. Om en revisor har en hég moral och etik kan denne bli
mer kritisk i sitt granskande. Detta ar dven nagonting som Frank indikerar da han anser att en revisor
som &r mer svajande i sina varderingar inte ar lika noga i sitt arbete och forbiser darfor en storre
mangd felaktigheter. Kung och Huang (2013) menar att andra faktorer som kan paverka revisorns
handlande och varderingar ar dennes kon, erfarenhet samt revisionsforetagets storlek. De tva yngsta
revisorerna tror att yngre revisorer funderar och & mer uppmarksamma pa risker samtidigt som en
kort kundrelation kan underlétta i anmalan av penningtvatt. Doris havdar att de yngre mojligtvis kan
vara mer uppdaterade och att de som arbetat ldnge inte riktigt hangt med i utvecklingen. De tre
resterande aldre revisorerna pastar att erfarenhet borde gora penningtvatt lttare att identifiera. Detta
skulle kunna betyda att revisorns erfarenhet gor det lattare att identifiera felaktigheter och gora battre
bedémningar. Dock &r det ingenting som har kunnat faststéllas i denna studie da revisorernas kunskap
om penningtvétt inte har skiljt sig namnvart trots mycket spridda erfarenheter. Ellinor tror att unga ar
glada Gver att ens fa en kund. Det kanske inte alltid &r en bra kund, vilket kan gora det latt att raka ut
for nagot. Enligt nagra respondenters uttalanden verkar yngre revisorer riskera att stota pa penningtvatt
i hogre grad samtidigt som det gar att fraga sig om det endast ar de yngre som &r glada att fa en ny
kund. Alla revisorer i denna studie var dock dverens om att det &r individuellt hur benégna revisorer &r
att anmala penningtvitt.

Jacobsen och Thorsvik (2008) pavisar att individer utvecklar gemensamma monster som formas
utifran bade varderingar och forvantningar. Liknande varderingar efterstravas inom en organisation,
det géller darfor att foretagets och revisorns varderingar harmonierar. Respondenterna i denna studie
bekraftar att deras arbete paverkas av egna normer och vérderingar. Anna pastar att det ocksa kan
skilja sig hur mycket individer ar benagna att undersdka nagonting. Doris tror dock inte att egna
normer och varderingar paverkar vad det galler upptackten av penningtvatt. Hon menar vidare att hon
inte har nagra foretag som har sa stora kontanttransaktioner att de utgor en direkt risk. Hon papekade
ett antal ganger under intervjuns gang att de inte har den typen av foretag samtidigt som hon gissar att
det forekommer mer i storstader. Utifran detta gar det att fraga sig om Doris ar tillrackligt skeptisk i
sitt arbete och om hon betror sina kunder i for stor grad. Det kan bli en blockering om en revisor
intalar sig att brottet inte férekommer bland deras kunder som medfor att penningtvatt inte upptacks.
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Aven i Gottschalk och Solli-Sethers (2011) undersokning har respondenter pétalat att ekonomisk
brottslighet inte forekommer pa deras foretag.

5.2. Kunskap om penningtvatt

Knechel (2007) havdar att kunderna har borjat stélla hdgre krav pa revisionen da deras medvetenhet
har 6kat och Karthik (2012) pastar att det ar viktigt att halla sig uppdaterad. Revisorerna i denna studie
verkar dock inte vara speciellt uppdaterade inom penningtvattsomradet da samtliga revisorerna i
studien papekade att de inte kunde speciellt mycket om penningtvatt. Det skulle kunna bero pa att de
far daligt med information kring detta. Samtliga revisorer i studien konstaterar att de inte har varit pa
nagon utbildning som enbart har behandlat penningtvatt och papekar att branschen skulle kunna vara
betydligt battre pa att erbjuda utbildning. Hatch (2000) menar att samhéallet kan stilla krav pa
institutionen, vilket kan innebara att den maste inneha en viss roll samt bevara sin fasad. Jayasuriya
och Sharp (2006) framhéver att lagstiftningen forandras snabbt samtidigt som samhéllet forvantar sig
att revisorerna ska halla sig uppdaterade inom omradet. Samhallet forvéntar sig att revisorer ska kunna
relevanta delar ur lagstiftningen, trots detta kanske revisorerna kan mindre &n vad de egentligen borde.
A andra sidan gar det att fraga sig vad de borde kunna.

5.2.1. Kunskap om PTL

Hatch (2000) menar att det kan finnas forvantningar som organisationen maste leva upp till.
Revisorerna framhdver sjélva att de inte har sarskilt mycket kunskap om penningtvatt men att de har
jurister att ringa vid misstanke. Pa sa satt kan det uppsta en svar situation for revisorn da denne inte
besitter tillracklig kunskap sjalv utan maste radfraga ndgon. Anna papekar att hon inte ar en expert
inom omradet bara for att hon lyder under PTL. Jayasuriya och Sharp (2006) pastar att revisorer inte ar
utrustade med de juridiska kunskaperna for att kunna upptdacka oegentligheter, men att de trots detta
har ett ansvar att anmala brott. Enligt Larsson (2005a) kan anmélningsplikten anses ligga utanfor
revisorns behorighet och kompetens. De saknar kunskap for att kunna bedéma i fragor géllande
straffratt och kanner inte heller till detaljerna i lagstiftningen (Larsson, 2005a). Denna artikel géller
dock ekonomiska brott i stort dar penningtvatt visserligen inkluderas men aven skiljer sig avsevart i
manga delar. Det faktum att revisorer inte kanner till lagstiftningen galler ocksa penningtvatt i allra
hogsta grad. Larssons undersokning gjordes for néstan tio ar sedan. Baserat pa denna studies resultat
tycks inte revisorernas kunskap om lagstiftningen ha forbattrats namnvart - i alla fall inte nér det galler
penningtvatt. Nar lagen var ny kunde det vara forstaeligt att kunskapen var bristfallig, men nu efter
femton ar kan det ifragasattas.

Jayasuriya och Sharp (2006) menar att revisionsbranschen och lagstiftare borde féra en dialog for att
forsta vilka forvantningar som finns, vilket idag ar taget for givet och missuppfattat. Revisorer
forvantas anmala penningtvatt da de verkar under PTL, men det kan vara svart da deras kunskap pa
manga satt har visat sig vara bristfallig. Detta innebar att férvantningarna inte uppfylls och fragan blir
saledes varfor. Jacobsen och Thorsvik (2008) menar att kulturer kan ses som styrmedel. Detta skulle
kunna innebdra att kulturen ligger i vagen for att revisorer ska anse att anmélningsplikten &r i enlighet
med vad denne ska utféra. FAR-Sara patalar dock att revisorer har en tendens att blanda ihop anmélan
av penningtvatt med anméalan om brott till EBM. Det kan bero pa att de ar mer vana att tillimpa ABL
och inte tanker att penningtvatt skiljer sig ifran ekonomisk brottslighet i stort. Da det ar mer vanligt
forekommande for revisorerna att anvdnda ABL innebdr det att denna lagstiftning finns mer med i
bakhuvudet. Scott (2001) menar att individer kan ta rutiner for givet samtidigt som Jacobsen och
Thorsvik (2008) pastar att kulturer kan gora att det finns en begransad vilja att &ndra sig. Det kan
betyda att revisorer tar ABL for givet och att det har bildats monster som &r svara att forandra.
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5.2.2. Vems ansvar att utbilda?

Enligt FAR-Sara forsoker FAR hélla sina medlemmar uppmarksamma pa att lagen finns, vilket
revisorerna verkar veta om men inte mycket mer. Hon havdar att det inte finns ndgot intresse fran
revisorernas sida att lara sig mer om hanteringen av penningtvatt, medan samtliga revisorer i denna
studie pastar att de skulle vara intresserade av ytterligare kunskap om brottet. Samtidigt som
revisorerna pastar detta sager tva av dem att utbildning troligen finns men att frdgan ar om nagon gar
pa dem. Det hanger inte riktigt ihop att de ar intresserade av mer kunskap men samtidigt inte utbildar
sig inom penningtvattsomradet. D& det daremot upplevs som att det inte ar nagot vidare fokus pa
amnet kan det formodligen paverka revisorns prioritering av sin tid. Ellinor konstaterar att en
uppfraschning av lagstiftningen skulle vara bra samtidigt som tips pa hur det kan hanteras och
upptackas ar uppskattat. Enligt Christer borde kanske FAR fokusera mer pa utbildningar om
penningtvatt specifikt. 1 och med att FAR inte lagger nagot fokus pa penningtvitt ar det inte heller
konstigt att revisorernas kunskap &r bristfallig. Hedlund (2007) h&vdar att det kan finnas anledning att
gora forandringar da befintliga varderingar hindrar utveckling. Det skulle kunna vara ett hinder att
revisorerna idag inte foljer med kunskapsmassigt. En forandring tycks behdva ske for att revisorerna
ska fa tillracklig kunskap. A andra sidan gér det inte att séga om en forandring skulle hjlpa.

Scott (2001) anser att aktorens beteende formas av gemensamma vérderingar och vad som foérvantas
av dem. Jayasuriya och Sharp (2006) menar att samhallet inte kan foérvanta sig att revisorerna ska
upptéacka oegentligheter da det inte finns tillracklig kunskap eller utbildning inom omradet. FAR-Sara
antyder att mer utbildning skulle kunna hjalpa revisorerna att hantera penningtvatt, men att det ska
informeras mer om penningtvatt for att individer ska kunna forvanta sig fler anmalda fall fran
revisorer. Hon podngterar att FAR inte har nagot fokus pa att utbilda revisorer i hur de ska hantera
penningtvatt och att myndigheterna inte heller verkar speciellt intresserade. Hon hévdar att det &r
Finanspolisens och RN:s uppgift att na ut till revisorerna och utbilda dem. Enligt Gottschalk och Solli-
Sether (2011) saknas det fokus inom omradet och relevant information om ekonomisk brottslighet ar
begransad. FAR-Sara pastar att de forsoker hjalpa revisorerna men att ansvaret ligger mycket hos RN
som inte har fokuserat pa penningtvatt 6verhuvudtaget. Hon menar att ingen revisor har fatt kritik av
RN for att inte ha anmalt penningtvatt. | Dnr 2011-409 blev dock en revisor av med sin auktorisation
pa grund av dennes granskning varit sa bristfallig att omstandigheterna borde ha foranlett denne att
dvervaga om det forelag penningtvatt i de granskade bolagen. Det finns dven ett till fall med liknande
omstandigheter. Da detta bor kunna jamstéllas med kritik ar det konstigt att FAR-Sara inte kanner till
dessa fall. Hon kan dock inte forvantas kunna allting men samtidigt k&nns denna information relevant.
Detta kan kopplas samman med att fokus saknas inom omradet.

Scott (2001) menar att en individ bade har rattigheter och skyldigheter att beakta och att en individs
beteende beror pa hur denne ser pa verkligheten. FAR-Sara anser inte att det ar FAR:s uppgift att
utbilda revisorer om penningtvétt. Medan Juristen och revisorerna anser att FAR borde utbilda
revisorerna sa att de far tillracklig kunskap inom dmnet da de ar deras branschorganisation. Juristen
pastar att det ur ett samhallsperspektiv kan vara av intresse att branschorganisationen tar tag i fragan.
Han tycker att mycket ansvar ligger hos FAR som borde informera sina medlemmar mer om
penningtvatt. 1 och med detta &r det ingen som verkar vilja ta ansvar for att utbilda revisorer i
penningtvattsfragan. Det ar bade kunskapen om hur det kan upptéckas och hur revisorn ska ga tillvaga
nar denne misstanker penningtvatt som dr bristféllig. Samtliga revisorer i studien menar att de inte kan
speciellt mycket om penningtvatt, vilket bor indikera att mer kunskap kan behdvas.

Gottschalk och Solli-Seether (2011) faststéller att chefer anser sig ha for lite kunskap om ekonomisk
brottslighet samt att det ar fa som besitter den kompetens som fordras i frdgan. De menar att chefer
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inte har kompetens att utreda om ekonomisk brottslighet forekommer. P4 samma satt som chefer
verkar ha lite kunskap om ekonomisk brottslighet kan det dven konstateras att revisorers kunskap
gallande penningtvatt ar bristfallig. FAR-Sara pastar att FAR har lite kunskap inom
penningtvattsomradet samt att det ar svart att fa tag pa personer som kan och har utbildningar inom
det. De fa ganger de haft ndgon som har forelast fran Finanspolisen har de inte blivit mycket klokare.
Det géller att foreldsaren besitter relevant kunskap for att sedan kunna formedla kunskapen vidare.
FAR-Sara papekar att det ar ett mycket svart omrade. Hon pastar att det ar lattare att upptacka
penningtvatt ju mer kunskap revisorn har. FAR-Sara pastar att FAR inte har nagot fokus pa
penningtvattsfragan samtidigt som hon anser att kunskap ar viktigt for att revisorer ska upptécka det.
Detta kan indikera att FAR inte bryr sig sérskilt mycket om huruvida revisorerna anmaéler eller inte.

5.2.3. Storlek pa byra

Teoh och Wong (1993) havdar att det finns mer resurser att lagga pa utbildning i storre revisionsbyraer
an det gor pa mindre. De menar att de storre byraerna kan fa en kunskapsmassig fordel. Juristen vet att
de stora byraerna arbetar med penningtvatt och att de anmalningar som gjorts nastan uteslutande har
kommit ifran hans byrd. Da Juristen verkar vara lite av en expert inom omradet pavisar detta att
kunskap &r en viktig faktor for att anmalningar ska goras av revisorer. Han verkar vara ordentligt insatt
i penningtvattsfragor da han har manga olika uppdrag som omfattar brottet. Doris och Ellinor antar att
det finns storre erfarenhet och kompetens pa en stor byra jamfort med en liten. Det kan vara en
trygghet for revisorer om det finns mer specialistkompetens att tillga. En stor byra kan aven lagga mer
resurser pa utbildning. Ellinor tror att revisorn ar mer ensam i sina beslut pa en liten byra. Kulturen
och beteendet hos enskilda revisorer kan formodligen skilja sig en hel del fran storre revisionsbyraer.
Nar en revisor har tillgang till specialistkompetens inom byran kan det medféra att denne lattare
diskuterar felaktigheter &n vad en enskild revisor gor. A andra sidan har denne méjlighet att ringa till
nagon som besitter erforderlig kompetens, men det kan anda forsvara situationen om det inte finns
lattillgéngligt. Scott (2001) menar att individers beteende inom en organisation formas av vad som
forvantas av dem. Det finns forvantningar om att bade stora och sma revisionsbyraer ska anmala brott
nar de upptacker nagot misstankt. A andra sidan kan de sakerligen skilja sig at d& det gér att forestalla
sig att resurserna ar mer begransade pa en mindre byra.

5.3. Kundrelation

| denna studie har det framkommit att det finns olika uppfattningar om i vilken grad kundrelationen
paverkar. Det oberoende som revisorn ar skyldig att ha kan enligt flertalet respondenter vara svart att
inneha. He (2006) indikerar att revisorn omedvetet kan bidra till penningtvatt om de skulle misslyckas
med kundidentifikationen. Detta skulle kunna ske da revisorer ofta betror sina kunder. | de allra flesta
fall bor de kunna gora det utan problem, men i vissa fall kan det nog vara obefogat. FAR-Sara papekar
att det kan vara svart for en revisor att inneha bade en skeptisk installning och fortroende for kunden.
Vidare pastar He (2006) att anti-penningtvattskrav kan paverka fortroendet mellan revisorn och
kunden. Hatch (2000) menar att samhéllet kan stélla sociala och kulturella krav pa organisationen som
innebar att de maste inneha en viss roll. Omgivningen forvantar sig att revisorn ska inneha en
oberoende roll till kunden, vilket verkar vara besvarligt for revisorn. Kung och Huang (2013) havdar
att revisorer kan bortse fran tva viktiga faktorer i deras arbete, oberoende och objektivitet. Ellinor och
Frank patalar att de forsoker vara oberoende men att det kan vara svart och att en kundrelation skulle
kunna paverka deras arbete. Christer menar daremot att en kundrelation aldrig far paverka i arbetet. De
flesta revisorerna i denna studie konstaterar att “tvéittare” ar skickliga. Det skulle kunna innebéra att de
vérdar relationen till revisorn vilket pa sa sétt kan forsvara upptackten av oegentligheter. A andra sidan
ar det svart att sdga hur en kundrelation kan paverka.
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Knechel (2007) anser att det krdvs en néra kontakt mellan kunden och revisorn, vilket gor att det inte
langre bara gar att forlita sig pd dokument. Da kundrelationen blir allt viktigare kan situationen
forsvaras for revisorn. | och med att en revisor far en relation till kunden kan det vara svart att behalla
oberoendet. Anna havdar att de som verkar skéta sig i sjalva verket kan vara de som luras mest. Frank
och Ellinor poéangterar att en god relation skulle kunna gora en revisor blind. Bhattacharjee et al.
(2012) menar att relationer kan paverka revisorns bedémning pa ett olampligt sétt. Enligt Hedlund
(2007) styrs ménniskans upptradande av de formella regelverken i endast en liten grad. En revisor ska
vara oberoende till sin kund samtidigt som kundrelationen spelar en allt storre roll. Detta skulle kunna
innebéra att de inte alltid foljer det som sdgs enligt de formella regelverken nér det géller oberoendet.

5.3.1. Betror sina kunder

Enligt Eriksson-Zetterquist et al. (2012) uppstar manniskors handlande fran kulturella normer. | och
med att handlingar bygger pa kanslor och antaganden kommer besluten inte att vara fullstandigt
rationella. Bhattacharjee et al. (2012) tycker att revisorer borde fa en utbildning i hur relationer kan
paverka deras bedomningar. Larsson (2005a) poangterar att det ar viktigt att revisorerna diskuterar
bakomliggande faktorer i kundernas redovisning. FAR-Sara menar att revisorer ska undersoka
felaktigheter, men att de kanske inte vet hur de ska undersdka saken. Nar detta val har genomforts kan
svaret anses tillrackligt och misstanken darigenom bortfalla. En majlig faktor till att det ar svart att
upptécka ekonomisk brottslighet for chefer ar enligt Gottschalk och Solli-Sather (2011) att de gérna
vill betro sina kunder. Knechel (2007) menar att revisorer i manga fall betror sina kunders
forklaringar, vilket FAR-Sara antar kan ske i alltfor stor grad da de inte vill tro att oegentligheter
begas.

Nelson (2009) menar att revisorer med hog erfarenhet ar mer villiga att tro pa kunders forklaringar
samt att bristande bevis gar att forklara. Samtidigt ar de dven battre pa att identifiera upprepade
felaktigheter och bevismonster som verkar vara felaktiga (Nelson, 2009). Christer pastar att han litar
pa kunden nar denne ger rimliga forklaringar och Benjamin havdar att det som tyvérr kan avgora om
svaren accepteras oftast beror pa vem kunden &r och vilken relation som finns till denne. Som He
(2006) konstaterar kan revisorn skydda sig sjalv genom att inte grava allt for djupt i informationen da
denne inte vill riskera att sjalv bli anklagad for penningtvatt. Om det finns en rimlig férklaring och
underlag till varifran fakturorna kommer anser Anna och Frank att de inte kan grava djupare och
ifrdgasatta det. Larsson (2005a) patalar att revisorn kan se mellan fingrarna da en kundrelation byggts
upp. Anna skulle borja fundera om kunden inte kan svara pa fragan, slirar pa svaret eller andrar svaret
helt. FAR-Sara pastar att det alltid finns en radsla att anmala och att revisorer darfor ofta litar pa
kundens forklaringar.

5.3.2. Storlek pa byra

Hatch (2000) havdar att en institution grundas pa upprepade handlingar och liknande forestallningar
om verkligheten. Samtidigt menar Tengblad (2006) att individers beteende i olika organisationer kan
skilja sig at. Detta skulle kunna férklara att revisorers agerande skiljer sig mellan byraer. Vilken kultur
som finns pa byran kan ocksa skilja sig at. Den moderna foretagskulturen kannetecknas av en
fokusering pa att skapa storsta mojliga vinst (Sikka, 2008). Det skulle kunna innebéra att revisorer
forst och framst tanker pa pengar, vilket i sin tur kan medfora att de forbiser sddant som skulle gora att
de far in mindre pengar. Enligt Sikka (2008) prioriterar en revisor pa en stor revisionsbyra kundens
intressen da det kan ha inverkan pa deras karriar. Det borde dock rimligtvis vara minst lika viktigt for
en liten revisionsbyra att prioritera kundens intressen da dem &r beroende av kunden i hég grad. Bakar
et al. (2005) patalar det kan vara svarare for en mindre byra att behalla objektivitet och oberoende. En
av respondenterna som tidigare arbetat pa en liten byra pastar att skillnaden &r stor att arbeta pa en
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liten eller stor byrd. ”Pa en mindre byrd gors mycket mer som man inte far. Eller det tummas lite pa
just oberoendet. De hjalper nog till med lite mer konsultation dn vad de kanske borde egentligen”
sager respondenten. Christer tror daremot inte att det ar skillnad pa sma och stora byraer och han anser
inte att han & mer medgdrlig dan nagon annan. Néar forklaringarna ar egennyttiga menar Knechel
(2007) att det kan ske pa bekostnad av professionell skepticism. Revisorer kan bli mindre kritiska da
de sjalva kan fa nagon vinning av det hela.

For att inte skada kundens rykte i onddan avvéger revisorn alltid om det finns tillrdckliga bevis innan
denne anméler. Larsson (2005a) hédvdar att revisorn inte anmadler eftersom att det kan leda till
forsamrad kundrelation eller att kunden gar forlorad. Jacobsen och Thorsvik (2008) pastar att det finns
en begransad vilja att ga emot den befintliga kulturen eller att ta risker. 1 och med detta &r revisorerna
forsiktiga med att anmala sina kunder da det kan innebéra att de mister kunden. Bazerman et al. (2002)
indikerar att en stor revisionsbyra kan klara en kundférlust medan en enskild revisors kundrelationer ar
viktiga for dennes Overlevnad. Enligt Tengblad (2006) kan beteenden variera mellan olika
organisationer, vilket innebér att revisorers beteenden skiljer sig fran varandra. Det ar troligt att
avvikelsen ar extra tydlig mellan stora och sma byraer da de kan ha olika forutsattningar. Benjamin,
Ellinor och Frank antar att sma revisionsbyraer ar mer beroende av ett uppdrag an vad storre ér.
Benjamin daremot som har arbetat pa en mindre byra anser att det ar lattare for en stor byra att tacka
nej till en kund. Han pastar att de stora byraerna hellre vill ha stora kunder med liten risk 4n manga
sma med haog risk.

5.4. Anmalningsplikt

Enligt Eriksson-Zetterquist et al. (2012) ar inte en individs handlingar fullstandigt rationella da dessa
bygger pa egna varderingar. En revisor gor alltid sina bedomningar utifran egna varderingar och
erfarenheter vilket gor att denne inte blir fullstindigt rationell i sina beslut. Larsson (2005a)
konstaterar att anmalningsplikten har medfort att manga revisorer ar forsiktigare i valet av kunder.
Revisorn dr kanske inte alltid helt rationell i sitt beslut angaende kunder da kundrelationer manga
ganger kan vara viktiga for revisorns dverlevnad. En anledning till revisorers bristfalliga rapportering
skulle enligt FAR-Sara kunna vara revisorns mojlighet att avsaga sig kunden om misstankar finns att
denne &r kriminell. Revisorernas restriktivare val av kunder skulle kunna innebédra att eventuella
”penningtvattskunder” véljs bort. Det gar vidare att fraga sig vart de kunderna tar vagen, formodligen
atar sig nagon revisor uppdraget. Juristen befarar att det finns ett stort morkertal pa de mindre
revisionsbyrderna. Han tror att de tar kunder som i storre grad agnar sig at oegentligheter. Larsson
(2005a) pastar att kriminella forsoker skaffa mindre seridsa revisorer eller undviker revision helt och
hallet. Flertalet respondenter i studien antar att penningtvatt forekommer framst i foretag med férre
kontroller eller i mindre foretag utan revisor. Detta kan innebéra att kriminella utnyttjar dessa foretag
for att inte bli upptackta. A andra sidan menar Doris att det ocksé kan vara svart att upptécka i stora
foretag med egna komplicerade system da resurser finns att dolja det.

En av de storsta anledningarna till att det sker fa anmalningar fran revisorer tror respondenterna beror
pa att penningtvatt ar svarupptackt. Gottschalk och Solli-Saether (2011) konstaterar att kriminella ofta
ligger ett steg fore samt att de ar bra pa att dolja olaglig verksamhet. Doris antyder att de som har dalig
ordning ofta har brister pad mycket och de som skéter sig har allting bra. Hon havdar att det oftast ar
flera delar som verkar missténkt, inte bara en. Juristen séger att det ganska ofta ar uppenbart nar det
galler penningtvattsfragor. Han ar dvertygad om att revisorer stoter pa fler fall av brottet &n vad som
egentligen anmals. Om det &r sa uppenbart med penningtvatt ar fragan varfor revisorer inte anmaler
brottet oftare. Utifran det Juristen har sagt borde revisorer upptécka det mer men att de later bli
att anmala, dock pastar Juristen att revisorer ska ha en professionell skepticism.
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5.4.1. Ar PTL passande?

Da en revisor bara granskar det som redovisas Oppet pastar FAR-Sara att det ar mycket svart att
upptécka penningtvatt. Knechel (2007) menar att revisionsbranschen tidigare véagrade béra ansvaret for
att upptacka bedragerier hos sina kunder. Enligt Tengblad (2006) efterlever en individ de tvingande
reglerna beroende pa hur denne ser pa verkligheten. Har revisorer regler att folja kommer de att
efterleva dessa, dock galler det att de har vetskap om hur lagen tillampas. Larsson (2005a) havdar att
revisorer inte ar sarskilt fortjusta i att uppfattas som om de innehar en polisroll da det skulle kunna ge
en felaktig bild av vad de arbetar med. Han pavisar att det endast ar elva procent av revisorerna som
tycker att anmalningsplikten passar deras roll (Larsson, 2005a). Det har tydliggjorts att revisorerna i
Larssons undersokning och i denna studie tycker olika kring anmalningsplikten. Revisorerna i denna
studie tycker att rollen ar passande, da de har god insikt i foretagets rakenskaper. Detta kan ha att gora
med att de har fatt acceptera den da det har gatt en tid sedan inforandet av anmalningsplikten. FAR-
Sara daremot tycker inte alls att det passar revisorn att upptdcka penningtvétt. Hon anser daremot inte
att det ar fel att de anméler om de ser underliga transaktioner.

Tengblad (2006) menar att vissa regler ses som sjalvklara da ingen ifragasatter dem. Detta skulle
kunna betyda att PTL ar sadana regler i och med att revisorerna redogjorde for dem utan narmare
eftertanke. Trots detta verkar ingen revisor i denna studie kunna tillampa PTL. Schniedier (2006)
indikerar att FATF ar tveksamma till om anmalningsplikten passar in pa revisorer. Bade FAR-Sara
och Juristen poangterar att PTL:s utformning inte &r passande for revisorer, utan mer lamplig for
banker och kontantbranschen. Da juristerna som besitter mer kunskap séger att lagen inte ar anpassad
for revisorer gar det att fraga sig varfor de da ska lyda under denna. I och med att den inte ar lamplig
blir det svart for revisorer att tillampa den, vilket gor det forstaeligt att revisorer inte anmaler brott
enligt PTL. FAR-Sara patalar att lagen inte &ar skriven for revisorns roll. Att upptacka penningtvatt ar
enligt henne inget mal i sig for revisorer aven om det ar viktigt att vara uppmarksam och ha en
skeptisk installning. Vidare sager Juristen att det inte ar en anmalan som sadan utan mer ett
uppgiftslamnande till Finanspolisen. Det behdver inte alltid betyda att en uppgift som lamnas in av en
revisor kommer att inledas i ett arende. Juristen &r saker pa att revisorer stoter pa fler fall av
penningtvatt an vad som anmals. | vissa fall menar han att de kanske inte heller forstar vad de ser.
Aven Anna tror att det kan bero pa of6rstaelse fran revisorns sida att penningtvitt inte upptécks.

5.4.2. Bristande kunskap gallande PTL

Eriksson-Zetterquist et al. (2012) menar att manniskan inte ar fullt rationell i sitt handlande da de
grundar sitt agerande pa egna varderingar. FAR-Sara havdar att det &r viktigt for revisorer att inneha
en skeptisk installning samtidigt som de &r uppmarksamma. Larsson (2005a) papekar att revisorn
maste diskutera med kunden om det dr nagonting konstigt i redovisningen. Detta &r dock inget som
ska goras nar det géller penningtvatt eftersom att det ar en annan lagstiftning som skiljer sig fran ABL.
Flera av respondenterna menar att de skulle diskutera felaktigheterna som kan finnas i en redovisning
med kunden, vilket inte &r fallet ndr det géller penningtvatt. Benjamin séger att han inte skulle anméla
innan foretaget ar medvetna om det.

Nar Doris skulle besvara fragan om hur hon ska ga tillvaga da en misstanke finns att en kund haller pa
med penningtvétt laste hon hogt fran ett papper. Hon blev forvanad over det hon laste och fragande
éver hur det skulle ga till. Hon anser att det ar svart att inte avsloja for kunden da revisorn ofta stéller
fragan forst for att fa reda pa vad felet kan bero pa. Deras beskrivning av hur de ga tillvaga nar de
misstanker penningtvatt ar inte riktigt det lagen sager. Det kan visa sig problematiskt da revisorer inte
verkar sarskilt medvetna om vad den innebéar. Deras brist pa kunskap lyser aven har igenom, vilket kan
medfora att de tillampar ABL da de tror att det ar ekonomisk brottslighet och inte penningtvatt. Det ar
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mojligt att de skulle granska felaktigheter enligt PTL om de val misstankte att penningtvatt férekom.
Risken finns dock att de redan i det laget har fragat kunden och darmed tillampat lagen felaktigt. Nar
det vl ar aktuellt med penningtvétt kanske revisorerna underséker hur de ska ga tillvaga, vilket skulle
kunna betyda att de tillampar PTL pé ett korrekt sétt. A andra sidan verkar revisorerna i denna studie
inte vara medvetna om att de tillampar lagen felaktigt. Hatch (2000) pastar att det kravs ekonomiska
och tekniska resurser for att bryta invanda handlingsmoénster. Okunskapen géllande revisorers
tillampning av PTL skulle kunna ses som ett sddant monster. For att forandra detta kan det kravas en
hel del resurser fran olika hall. Det kan anses vara FAR:s uppgift att inleda en forandring da ansvaret
ligger hos dem enligt manga respondenter.

Scott (2001) poangterar att det alltid finns lagar och regler att folja bade inom organisationer och i
samhallet. Larsson (2005a) liksom revisorerna i denna studie havdar att de vill vara sakra innan nagot
misstankt anmals. Trots detta patalar bada juristerna att det endast kravs en liten indikation da
misstankegraden &r 1ag. Att revisorerna vill vara sakrare an PTL hanger ihop med att det kravs en
starkare grad av misstanke vid en anmélan enligt ABL. Frank konstaterar att en revisor inte kan
anmala vid endast en indikation for att det da kan forsatta bolaget i en svar situation samt att revisorn
avgar. Detta pavisar att Frank inte har kannedom om hur PTL &r uppbyggd da en revisor ska anmala
vid endast en indikation och att denne inte ska avga. Det kan tyda pa att han tillampar ABL i storre
grad dn vad han egentligen ska. FAR-Sara pastar att revisorer ar mer benagna att anmala brott till
EBM &n de ar att anmala penningtvatt.

Juristen och FAR-Sara patalar att revisorer ofta tillimpar ABL:s regelverk istéllet for PTL. FAR-Sara
tror att detta kan bero pa att det regelverket kom forst, vilket innebér att revisorer redan ar vana att
tanka i de banorna. Scott (2001) papekar att en individ kan ta handlingar, rutiner och ménster for givet.
Enligt Juristen ska alltid PTL ha foretrade fore ABL, men revisorerna tillampar oftast ABL da de
redan &r invanda i det regelverket. Det kan betyda att de gér denna handling omedvetet och darigenom
tar det for givet. Om revisorn tillampar ABL har denne mojlighet att verka for en réttelse, men &ven
chans att avsdga sig uppdraget. Juristen menar att en revisor vid tillampningen av PTL inte under
nagra som helst omstandigheter far underratta kunden om nagra misstankar. Denne far inte heller
medverka till penningtvatt, men maste dnda fortsatta med uppdraget.

5.5. Sammanfattning

Har nedan kommer nagra mojliga faktorer som kan paverka revisorn nar denne ska anmala
penningtvatt att presenteras. Utifran analysen kan det konstateras att brottet &r svarupptéackt och att de
som utfor det &r skickliga. Detta kan i sig vara en betydande faktor till att revisor inte anmaéler
penningtvatt, men da det inte gar att vidareutveckla namnvart har detta inte varit nagot storre fokus i
denna studie.

Revision

| och med att revisorerna ska bestamma vasentlighetsniva for vad som granskas kan data filtreras bort
och oegentligheter darfor forbises. Revisorns erfarenhet kan vara en fordel i upptéckten av
penningtvatt samtidigt som det kan vara lattare for en yngre att anmala da denne ar mer uppdaterad.
Bristande erfarenhet kan ocksa gora att denne rakar ut for trakigheter. Om en revisor ar vertygad om
att penningtvatt inte férekommer bland sina kunder gar det att fraga sig om denne ar tillrackligt
skeptisk.
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Kunskap om penningtvatt

Det har papekats att det finns storre chans till specialistkompetens pa en storre byra an pa en mindre.
Kunskapen hos respondenterna i denna studie verkar dock inte skilja sig at namnvart. Det ar troligt att
revisorer skulle behdva mer kunskap for att penningtvatt ska upptéckas. Idag ar deras kunskap om
PTL bristfallig. De verkar medvetna om deras okunskap om penningtvatt i stort men desto mindre
medvetna om att PTL skiljer sig fran ABL i vasentliga delar. Da revisorer inte vet om att de tillampar
lagen felaktigt, tar de ABL for givet och tillampar istéllet den.

Kundrelation

For manga revisorer kan det vara svart att behalla sitt oberoende till kunden da en kundrelation byggs
upp. | och med detta ar det svart for revisorn att inneha en skeptisk installning samtidigt som
fortroendet till kunden uppréatthalls. Detta kan innebéra att revisorn paverkas pa ett olampligt sétt. Idag
ar ocksa kunden mycket viktig for revisorn, och mindre revisionsbyraer kan vara beroende av kunden
for att Gverleva samtidigt som kunden &ven ar viktig for en stor byrd da denne inte vill mista stora
kunder pa grund av deras egen karriar. Da revisorn agerar utifran egna varderingar och normer blir
dennes beslut inte fullstdndigt rationella.

Anmalningsplikt

I och med inférandet av kundidentifikationen har revisorerna blivit mer forsiktiga i deras val av
kunder. Det kan finnas ett stort morkertal bland mindre byraer och foretag som inte har revisor nar det
géller utnyttjandet av penningtvatt. Lagens utformning verkar inte sarskilt anpassad for revisorer utan
snarare for kontantbranschen och banker. Respondenternas utsagor indikerar att de skulle tillampa
lagen felaktig om de skulle misstanka penningtvatt da de skulle ga tillvaga pa det satt som ABL séger
och inte PTL. De tillampar nog ABL i storre utstrackning da de &r vana vid den. Vissa regler ses som
sjalvklara, vilket medfor att revisorn inte ifragasatter dem.
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6. Slutsats

I detta avslutande kapitel kommer studiens problemformulering att besvaras, “vilka &r de framsta
faktorerna till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt?”. For att komma fram till detta gors en
avvagning mellan de delar som tidigare har behandlats.

Penningtvitt & mycket svarupptickt vilket har konstaterats fran manga olika hill. Det tvittas”
omkring 130 miljarder kronor i Sverige varje ar och revisorerna star endast for en liten del av de totala
anmalningarna som gors, vilket pavisas i figur 6 (FI, 2013a; FI, 2013b).

Anmalningar Totala antal
W2009 w2010 2011 2012 anmalnlngar
8 4 12218 11461 11594
a 5 . 5 9137
e B
Revision Bolddring ach annan
revisionstjanst 2009 2010 011 012

Figur 6 Anmalningar av penningtvatt (FI, 2013b, s.5)

Utifran det som studerats har huvudsakligen tva olika faktorer framkommit som kan paverka revisorn i
dennes anmalan av penningtvatt. Dessa har tydliggjorts under studiens gang och utgors av faktorerna
kundrelation och kunskap om penningtvétt.

Kundrelation

Det har framkommit att revisorer ar mana om sina kunder och att de inte gdrna vill mista en kund. En
kundforlust kan betyda mycket, speciellt om det &r en stor kund eller for en enskild revisor.

Pa en mindre byrd gors mycket mer som man inte far. Eller det tummas lite pa just
oberoendet. De hjélper nog till med lite mer konsultation &n vad de kanske borde
egentligen. Jag tror att de storre byréerna ar mycket hardare pa sadant, och det ar
just det ocksa att lyxen finns att kunna plocka bort vissa av de sma bolagen som
behdver mycket hjalp. - en respondent

Manga revisorer vill garna tro gott om sina kunder. Knechel (2007) menar att de darfor ofta betror sina
kunder nar de ger rimliga forklaringar, vilket kan medfdra att de inte upptécker penningtvatt pa grund
av detta. | och med att revisorer har mojlighet att avsta fran ett uppdrag kan de dock redan da avgéra
vilka kunder de vill forknippas med och inte. En stor revisionsbyra kan enligt Bazerman et al. (2002)
anses klara av en kundforlust medan kundrelationen kan vara mycket viktigt for en enskild revisor.
Om kundrelationen blir for néra kan det innebéra att revisorn riskerar att bli lurad och inte upptacker
penningtvatt, vilket i sin tur betyder att denne inte anméler.

Kunskap om penningtvatt

Jayasuriya och Sharp (2006) papekar att revisorerna inte har utrustats med de juridiska kunskaperna
for att kunna upptécka oegentligheter och misskotsel trots att de har en anmaélningsplikt. Detta &r
nagonting som har tydliggjorts i denna studie da revisorerna inte verkar inneha de grundlaggande
kunskaperna om hur de ska anmala penningtvatt. Nar studien pabdrjades antogs det att revisorerna
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kunde tillampa lagen, vilket visade sig vara ett felaktigt antagande. Det uppkom under studiens gang
att revisorer formodligen tillampar ABL i storre utstrackning an vad de borde gora. Samtliga revisorer
som intervjuades papekade att de skulle diskutera med kunden om nagot verkade misstankt innan en
anmalan skulle bli aktuell, vilket ska goras enligt ABL men inte enligt PTL. Utifran revisorernas
uttalanden framkom det att penningtvétt ska behandlas likadant som 6vrig ekonomisk brottslighet,
vilket dock inte ar fallet. Trots detta pastar FAR att de informerar revisorerna om lagens tillampning.
Kunskapen fran revisorernas sida om PTL ar sa pass bristfallig att de inte & medvetna om sin
okunskap. D& ABL och PTL skiljer sig fran varandra i vasentliga delar kan det tyckas vara viktigt att
revisorer har vetskap om dessa skillnader. Det har dock pavisats att &ven FAR besitter lite kunskap
gallande penningtvatt, vilket i sin tur kan forklara revisorernas bristande kunskap. Da inget fokus finns
pa penningtvattsomradet erbjuds det inte heller utbildning i ndgon stérre grad. Bland revisorerna i
denna studie verkar intresset for mer kunskap inom omradet stort. Detta indikerar att FAR bor
dvervaga att lagga storre fokus pa att informera revisorerna om detta for att ge dem en medvetenhet
som i sin tur kan medfora att fler anmalningar gors.

Teoh och Wong (1993) menar att storre revisionsbyraer har mer resurser att lagga pa utbildningar,
vilket kunskapsmassigt kan ge de en fordel gentemot sma byraer. Juristen i denna studie patalade att
de anmalningar som har skett de senaste aren har inkommit fran hans byra, vilket indikerar att
kunskapen &r storre pa en stor revisionsbyra. Detta ar dock ingenting vi har markt av da revisorerna i
denna studie verkar besitta likvardig kunskap om penningtvatt och PTL. | och med att revisorer &r
omedvetna om att de tillampar lagen felaktigt, tar de reglerna for givet. Pa sa satt ifragasatter de inte
sitt agerande utan tror att PTL och ABL ska tillampas pa samma satt. Detta kan vara en forklaring till
att det sker sa fa anmalningar av penningtvatt da de kanske istallet anméler enligt ABL, vilket ska ske
nar ekonomisk brottslighet foreligger. ABL:s regelverk kan darfor ses som sjalvklara regler da
revisorn tar dem for givna, vilket kan innebéra att de tror att de hanterar brottet pa ratt satt, trots att det
inte ar fallet.

Studiens resultat skulle kunna medfora att FAR och/eller myndigheter sasom Finanspolisen och RN
varseblir revisorernas okunskap och darmed borjar uthilda dem i penningtvattsproblematiken. Fragan
ar vad det skulle bli for skillnad om revisorerna far mer kunskap om penningtvatt och om PTL:s
tillampning. Det & majligt att revisorerna inte skulle anméla manga fler fall for det, men for att fa reda
pa detta kravs det att nagon atminstone forsoker forandra dagens situation. Tack vare dppenhjartliga
svar fran respondenterna blev studiens empiri intressant.

Analysverktyg

Analysverktyget som har utformats i denna studie ar helt egenkonstruerat och kan ses som ett
teoretiskt bidrag och kan anvandas dven pa andra studier. Detta analysverktyg har hjalpt oss att
utforma intervjuguiden samtidigt som det har underlattat analyseringen av det insamlade materialet.
Analysverktyget bestar av delarna revision, kunskap om penningtvatt, kundrelation och
anmalningsplikt som sedan kopplas till den institutionella teorin, vilket gar att se i figur 3, 4 och 6.
Den institutionella teorin med inriktning pa den kulturell-kognitiva har bland annat hjalpt till att
forklara att revisorns uppfattning om PTL kan bero pa att de tar ABL for givet da det ses som ett
sjalvklart regelverk som de &r invanda i.

6.1. Studiens resultat jamfort med tidigare studier

Gottschalk och Solli-Seether (2011) gjorde en studie bland chefer och kom fram till att det saknas
fokus och att det &r begransat med information gallande ekonomisk brottslighet. De menar dven att det
ar ett svarbehandlat omrade och respondenterna i deras undersokning havdar att de inte forekommer
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dar de arbetar. Deras slutsats blev att cheferna inte hade den kompetens som kravdes for att undersoka
ekonomisk brottslighet samt att chefer skulle behdva ytterligare information och kunskap inom
omradet (Gottschalk och Solli-Sether, 2011). De pavisar en del saker som denna studie dven har
uppmarksammat, dock géllde deras vetenskapliga artikel chefer och ekonomisk brottslighet. Detta
pavisar att det vi har uppmarksammat i denna studie tillfér nagot nytt i jamforelse med tidigare studier.

Larsson (2005a) havdar att revisorer i hans undersdkning vill vara mellan 75-95 % sékra innan de
anmaler ekonomisk brottslighet. Nagot som har konstateras &r att revisorerna i denna studie vill vara
véldigt sékra innan de anmaler penningtvatt. Enligt PTL krévs det endast en indikation nar det géller
penningtvatt, vilket skiljer sig fran ekonomisk brottslighet i ABL déar det kravs en hogre sakerhet.

6.2. Denna studies resultat i jdAmforelse med tidigare uppsatser

Utifran det som vi funnit pa internet har ingen tidigare studie haft samma uppldagg som denna studie.
En av de uppsatser vi har tittat pa ar Alyhr och Nystrém (2012) som kom fram till att revisorerna har
dalig kunskap om innebdrden av PTL. | deras studie konstaterades detta av samtliga respondenter
medan det i denna studie blev tydligt i och med revisorernas svar. Respondenterna i denna studie
konstaterade att deras kunskap om penningtvatt pa det stora hela var bristfallig utan att namna PTL.
Okunskapen kan ocksa forklaras i att det saknas fokus, vilket ocksd har uppmarksammats i denna
studie. Nagra skillnader ar dock att Alyhr och Nystrom (2012) har utgatt ifran en annan
problemformulering och syfte. Deras syfte liknar var problemformulering men med ett annat upplagg
pa uppsatsen. Deras problemformuleringar behandlar hur revisorn respektive andra aktorer uppfattar
revisorns roll att upptécka och rapportera penningtvétt. Alyhr och Nystrém (2012) har valt att l14gga
upp deras referensram pa ett annat satt an denna studie, de fokuserar pa att definiera penningtvétt och
vilka metoder det finns att utfora brottet pa. Detta fokuserade inte vi pa da det inte ansags relevant for
studien. Alyhr och Nystrom (2012) har inte heller tillampat nagon teori pa deras studie och har en
bredare ansats. Deras respondenter var mer utspridda och de jamforde &ven Sverige med Norge. De
konstaterade att de pa storre byraerna har battre kunskap &n de pa de mindre, vilket inte marktes i
denna studie.

I en annan uppsats skriven av Adasevic och Hallberg (2013), undersoktes hur revisions- och
redovisningsbyraer tillampar PTL i praktiken och hur tillsynsmyndigheter ser pa lagens tillampning i
praktiken. Lagen utgdr en stor del av deras uppsats och det redogdrs aven for olika
penningtvattsmetoder. Deras studie bestar av endast tre respondenter, vilket ar betydligt farre &n
urvalet i denna studie. Adasevic och Hallberg (2013) konstaterar att lagens utformning &r
svartillampad och inte passande for revisorerna, vilket ocksa har uppmarksammats i denna studie.
Revisorer har aven ABL att rikta sig till vilket inte respondenterna namnde, detta ar nagonting som var
studie har uppmarksammat. Adasevic och Hallberg (2013) héavdar att avskaffande av revisionsplikten
kan ha mojliggjort fler fall av penningtvétt.

Bada dessa uppsatser som namnts har ovan har inte uppmarksammat kundrelationen som en faktor till
att det sker fa anmalningar av penningtvatt. Detta &r nagonting som denna studie har uppmarksammat
bade utifran tidigare studier och insamlad empiri. Som namns ovan far kundrelationer en allt storre roll
for revisorns 6verlevnad.
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7. Slutdiskussion

Det mest forvanande med denna studie var revisorernas bristande kunskap gallande
penningtvattslagstiftningen. Vi utgick ifran att revisorer kunde det grundlaggande i lagstiftningen da
de har en skyldighet att anmala penningtvétt. Detta var dock ett helt felaktigt antagande vilket fick oss
att dndra utgangspunkt till viss del. Nagot annat forvanande var att det inte verkar vara nagon som vill
ta ansvar for revisorernas okunnighet. Juristen och revisorerna anser att ansvaret ligger hos FAR att
utbilda revisorerna om penningtvatt. Detta ar dock ingenting som FAR vill vara ansvariga for da de
lagger over ansvaret pa RN och Finanspolisen. Det indikerar att det uppenbarligen inte finns nagot
storre fokus pa penningtvattsfragan. Det kan ifragasattas varfor det i sa fall finns en anmalningsplikt
for revisorer. Nar det forekommer en skyldighet finns ocksa en forvantan om att den ska foljas och
eftersom att fokus saknas medfor det att revisorerna inte kan fullfélja sin anmélningsplikt.

Néagonting som vi har valt att inte fokusera pad &r att revisorn avsiktligen kan medverka till
penningtvatt genom ett samarbete med kunden. Detta skulle forsvara situationen betydligt da revisorn
besitter kunskap som kan hjalpa till att délja olaglig verksamhet. Vi har hittat en hel del artiklar som
behandlar denna problematik och det hade varit intressant att undersoka hur vanligt det ar med sadana
forbindelser. Av uppenbara skal ar dock detta knappast genomfarbart da revisorn inte vill ertappas for
kriminell aktivitet. Da redovisningskonsulter manga ganger utfér den lopande redovisningen for
kunden kan det innebdra att oegentligheter géms redan dar. Om redovisningskonsulten verkar lagenlig
skulle det formodligen medféra att revisorn granskar betydligt mindre &n om denne verkar slarvig.
Detta skulle i sin tur kunna fora med sig att penningtvatt forsiggar utan att upptackas.

Det gar att fraga sig om revisorns skyldighet att anméala penningtvatt inte ocksa innebér att denne ar
forpliktad att tillgodogora sig utbildning inom omradet. Eftersom att det finns en skyldighet ar det
konstigt att det inte erbjuds utbildning om penningtvétt i ndgon storre grad for revisorer idag. Det
borde finnas mer utbildningar dn vad de gor idag eftersom att revisorerna besitter lite kunskap inom
omradet samtidigt som de riskerar att stota pa det i allt storre grad. De uthildningar som finns inom
omradet och som eventuellt kommer att komma borde marknadsforas pa ett dvertygande satt sa att
revisorer uppmarksammar att det ar ett prioriterat &mne. Nagot som borde prioriteras ar att utbilda
revisorer i hur PTL ska tillampas da detta skulle vara ett steg i ratt riktning. En annan sak som borde
uppmarksammas &r att det skiljer sig en hel del pa anmélan av ekonomisk brottslighet i jamforelse
med penningtvatt. Detta borde revisorerna uppmarksammas pa da en anmélan av penningtvatt endast
ar ett uppgiftslamnande och inte direkt en anmalan.

En sak som vi skulle kunnat gora annorlunda idag &r att valja en annan teori &n den som valdes. |
efterhand har vi konstaterat att en kunskapsteori eller forandringsteori kanske hade passat omradet da
det har visat sig att revisorerna inte besitter tillrdcklig kunskap om penningtvdtt och att de inte
anpassat sig speciellt bra efter anmélningspliktens inférande. Nagon av dessa teorier kanske skulle ha
gett andra insikter &n vad den institutionella teorin gav oss.

7.1. Etiska aspekter

For att uppna Bryman och Bells (2013) informationskrav har respondenterna i ett tidigt skede upplysts
om studiens syfte. Eftersom att respondenterna innan intervjun fick fragan om de ville vara anonyma i
studien har Descombes (2009) rekommendationer foljts. Vidare har Bryman och Bells (2013)
konfidentialitetskrav foljts dd samtliga uppgifter bevarats pa en lésenordskyddad dator. Det finns
ocksa enligt Bryman och Bell (2013) ett samtyckeskrav som bland annat innebar att respondenterna
ska vara medvetna om att deras deltagande &r frivilligt och att de nar som helst under intervjuns gang
far avbryta. Aven detta ar ndgonting som vara respondenter har varit medvetna om.
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I och med revisorernas anmalningsplikt kan det diskuteras hur etiskt rétt det ar att de inte besitter den
kunskap som kan férvantas av dem. Det innebdr att deras okunskap kan medfora att fall som hade
kunnat upptdckas med mer kunskap nu inte anmals. Det kan i sig anses vara oetiskt att ha en
skyldighet som de inte riktigt kan folja da de inte innehar tillracklig kunskap. Om de far mer kunskap
kanske det skulle medféra att fler anmalningar gors av revisorer. A andra sidan gar det inte att veta hur
revisorn anvander kunskapen om denne val innehar den.

7.2. Vidare studier

Ett alternativ for fortsatta studier &r att &ndra metod och istéllet gora studien ur redovisningskonsulters
perspektiv, da dven de ar skyldiga att anméla penningtvétt. De star idag for annu farre anmalningar av
penningtvatt dan revisorer. Detta skulle vara intressant da de hjalper kunden med redovisningen och
darmed kan fa en annan bild av kunden. Redovisningskonsulter kan formodligen bli mer som en
radgivare och darfér kan det bli en annan slags relation som kan vara vard att studera. Det skulle vara
intressant att studera om anledningen till deras fa anmélningar beror pa andra faktorer &n vad som har
framkommit i denna studie.

Ett annat alternativ for fortsatta studier dr att undersdka revisorers perspektiv igen fast med
tillampning av en annan teori. | denna studie har en institutionell teori tillampats, men det finns manga
andra teorier som mojligtvis skulle kunna ge andra resultat beroende pa vad de inriktar sig pa. Tva
alternativ skulle kunna vara kunskaps- eller férandringsteorin, som sakerligen dven borde kunna ga att
kombinera. De kanske skulle kunna hjalpa till att lyfta fram problematiken ytterligare ett steg.

Ett annat forslag &r att istdllet undersoka om den nya penningtvattslagen innebar nagon forandring.
Detta skulle vara intressant da brottet blir kriminaliserat som det inte &r idag. ldag kravs det ett
bevisbart forbrott som exempelvis bedrégeri och narkotikahandel. Idag &r det som sagt fa anmalningar
av penningtvatt vilket skulle kunna forandras da det blir tydligare vad brottet innebar samtidigt som
det gar att domas for det. Denna lagandring forvantas tradda i kraft den 1 juli 2014, vilket betyder att
det maste ga nagra ar innan en studie utfors pa detta.
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Bilaga 1 — Intervjuguide fOr revisorer

Namn?

Alder?

Position i foretaget?
Hur lange har du arbetat?
Hur manga arbetande pa ert kontor?

Revision

1.

2.
3.

Hur lagger du upp planeringen av revisionen? Vad utgor de viktigaste delarna for hur
planeringen sker innan en granskning ska pabdrjas? Beror det nagonting pa kunden?

Utgdr penningtvatt en del i er planering av revisionen? Tas det upp som en risk?

Tror du att det saknas nagon del i revisionen for att det ska ske fler anméalningar av
penningtvatt?

Kunskap gallande penningtvatt

4.

8.

Téanker ni pa att er bransch riskerar att stéta pa penningtvatt i allt storre utstrackning? | sa fall,
har det medfort nagon andring i hur ni utfor ert arbete? Mer uppmarksamma?

Far ni nagon uthildning/information om hur ni ska hantera penningtvétt? Hur ofta och hjélper
det?

Anser ni det passar er roll att anméla brottet?

Tycker ni att ni har ratt kunskap/kompetens for att upptacka brottet? Saknas nagon kunskap
for att upptécka fler fall av penningtvétt?

Pa vilket satt kan revisorns alder och erfarenhet paverka dennes anmalan av penningtvatt?

Kundrelation

9.

10.
11.

12.

13.

Hur utfor ni en kontroll av nya kunder?

Hur ofta tackar ni nej till ett uppdrag? Och vad brukar det bero pa i sa fall?

Tror du att det & nagon skillnad mellan stora och sma revisionshyraer att tacka nej till en
kund?

Hur paverkar kundrelationer er i ert arbete? Paverkar detta er formaga att uppticka
penningtvatt? Betror ni era kunder?

Hur gor ni for att bibehalla ert oberoende till kunden?

Anmélningsplikt

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.

Har ni varit i kontakt med nagon jurist angaende penningtvatt?

Hur séker vill ni vara innan ni anméler penningtvéatt?

Vilka transaktioner skulle gora dig misstdnksam?

Hur skulle ni ga tillvaga om ni skulle misstanka att en kund holl pa med penningtvatt?

Tror du inte att det forekommer penningtvatt har omkring eller &r det bara svarupptackt?

Vad tror ni att storsta anledningen ar till att det sker fa anmalningar av penningtvatt? Hur tror
ni det skulle kunna upptéckas fler fall?

Har penningtvattslagen fran 2009 paverkat er nagonting i ert arbete?

Kan skadestandsskyldigheten paverka ert beslut att rapportera?

Institutionell teori

22.

Spelar dina egna varderingar och normer in pa ert arbete? Pa vilket satt?

53



Bilaga 2 — Intervjuguide for juristen

Namn?
Alder?

Position i foretaget?
Hur lange har du arbetat?
Hur manga arbetande pa ert kontor?

Revision

1.

Vad arbetar du med i ditt dagliga arbete? Hur ser kontakten med revisorer ut?

Kunskap géallande penningtvatt

2.

Tror du att revisorer saknar nagon kunskap som hade gjort det lattare for dem att upptacka
misstankt penningtvatt?

Varfor tror du att revisorer misslyckas med att hitta penningtvétt?

Tror du att det & nagon skillnad pa en liten och en stor revisionsbyra? | sa fall, i vilka
hénseenden?

Kundrelation

5.

Betror revisorer sina kunder i for stor man?

Anmélningsplikt

6.

Har du varit med om nagot fall av penningtvatt dar revisorn kontaktat dig angaende
penningtvatt?

Tycker du att anmalningsplikten passar revisorernas roll?

Vad tror du att mojliga anledningar kan vara till att revisorer anmaler fa fall av penningtvétt?
Borde revisorer stéta pa mer penningtvatt an vad antalet anmalningar visar?

. Tror du att revisorerna kan ”se mellan fingrarna” pa oegentligheter i vissa fall?

. Hur tror du att revisorer kan ana att kunden &r kriminell?

. Hur séker bor en revisor vara nar denne rapporterar misstankt penningtvatt?

. Var kommer de anmélningarna som kommit in ifran?

. En revisor har rapporteringsskyldighet samtidigt som denne kan bli skadestandsskyldig. Hur

tror du att det kan paverka revisorn?

Institutionell teori

15.

Spelar dina egna normer och varderingar in pa ditt arbete? Pa vilket satt? Tror du att det spelar
in pa revisorers arbete?
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Bilaga 3 — Intervjuguide for jurist pa FAR

Namn?
Alder?

Position i foretaget?
Hur lange har du arbetat?
Hur manga arbetande pa ert kontor?

Revision

1.

Vad arbetar du med i ditt dagliga arbete? Hur ser kontakten med revisorer ut?

Kunskap gallande penningtvatt

2.

7.
8.
9.

Tror du att revisorer saknar nagon kunskap som hade gjort det lattare for dem att upptacka
misstankt penningtvatt?

Tror du att det & nagon skillnad pa en liten och en stor revisionsbyra? | sa fall, i vilka
hénseenden?

Erbjuder ni nagon utbildning till revisorerna? | sa fall, hur ofta? Eller, varfor inte?

Tror du att utbildningarna kan hjélpa revisorerna i deras arbete att upptacka penningtvatt?
Tanker ni pa att revisorer riskerar att stota pa penningtvitt i allt storre grad? Ar det nagonting
ni har tagit hansyn till?

Hur stort ar FAR:s fokus pa penningtvatt?

Vet revisorerna om hur PTL ska tillampas?

Ar PTL passande for revisorer?

Kundrelation

10.

Betror revisorer sina kunder i for stor man?

Anmélningsplikt

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

Har du varit med om nagot fall av penningtvatt dar revisorn har kontaktat dig for att veta hur
de ska hantera penningtvatt?

Tycker du att anmalningsplikten passar revisorernas roll?

Finns det en radsla att rapportera?

Vad tror du att mgjliga anledningar kan vara till att revisorer anmaler fa fall av penningtvatt?
Borde revisorer stota pa mer penningtvatt an vad antalet anmalningar visar?

Tror du att revisorerna kan “’se mellan fingrarna” pa oegentligheter i vissa fall?

Hur tror du att revisorer kan ana att kunden &r kriminell?

Hur séker bor en revisor vara nar denne rapporterar penningtvatt?

Var kommer de anmalningar som kommer in ifran?

En revisor har ju rapporteringsskyldighet samtidigt som denne kan bli skadestandsskyldig.
Hur tror du att det kan paverka revisorn?

Varfor tror du att revisorer misslyckas med att hitta penningtvatt

Institutionell teori

22.

Spelar dina egna varderingar och normer in pé ert arbete? P& vilket sétt? Aven for revisorer?
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Bilaga 4 — Malins reflektioner

Under hostterminen 2013 skrev jag ett arbete om penningtvatt i externredovisning IV med Susanna
och en till, vilket 6ppnade upp mina 6gon for dmnet. Efter detta arbete valde jag och Susanna att
fordjupa oss ytterligare eftersom det bade ar ett intressant och aktuellt &mne. Nar vi borjade undersoka
saken lite narmare hittade vi fakta som pavisade att revisorer anmaler valdigt fa fall av penningtvatt
samtidigt som de riskerar att stota pa det i allt storre grad. Detta gjorde oss nyfikna pa varfor revisorer
inte anmaler fler fall &n vad de har gjort under de senaste aren. Utifran detta pabdrjades var resa som
har inneburit véldigt manga svarigheter, men tillslut har vi anda lyckats uppna ett resultat som vi ar
ndjda med.

Nagot som har varit svart for oss under uppsatsens gang ar att hitta en lamplig teori. Detta moment var
nagonting som verkligen var en svarighet for oss, men det har samtidigt varit otroligt larorikt da vi inte
valde den forsta basta. Det tog valdigt lang tid da vi gick igenom ett antal teorier och ansag inte riktigt
att nagon passade speciellt bra till &mnet, men efter veckors lasande valde vi tillslut att tillampa den
institutionella teorin med inriktning pa en av Richard W. Scotts pelare. Detta var inte helt tydligt i
borjan hur vi skulle kunna tillampa den pa problemomradet, men nu i efterhand upplever jag att den
passar mycket bra. Den hjalper till att forklara manga saker som bade tidigare studier och
respondenternas utsagor pavisar. Nagot som denna pelare inriktar sig pa &r att saker tas for givet och
regler ses som sjalvklara. En annan svarighet som har varit att veta hur ett examensarbete ska laggas
upp. Da vi inte skrivit speciellt manga arbeten under utbildningen var detta nagot som vi kdmpade
med. Metodkursen som skulle vara till hjélp har i vissa fall bara forsvarat denna bit. Det har dock varit
valdigt bra att fa testa sig fram och skulle jag valja att gora ett arbete i framtiden har jag kannedom om
hur det ska laggas upp.

Det resultat som studien kommit fram till &r att revisorer saknar kunskap géllande penningtvatt i stort
samt att deras kunskap gallande penningtvattslagen ar bristfallig. Nagot som jag har funderat Gver ar
varfor lagen existerar om det saknas fokus pa det samt att penningtvatt inte ar ett brott som det gar att
domas for. Lagen kan aven anses svartillampad for revisorer, vilket gor det annu svarare for dem att
anmaéla. Eftersom penningtvétt inte dr ett brott idag krévs det istéllet ett forbrott. Detta innebar att den
som doms kommer att domas for forbrottet och inte penningtvatt, vilket gor att de da doms for
exempelvis ekonomisk brottslighet som ska anmélas till ekobrottsmyndigheten. Detta skulle kunna
forklara varfor revisorer tillampar aktiebolagslagen istéllet for penningtvattslagen.

De storsta lardomarna som jag har fatt under examensarbetets gang ar att arbeta bade sjalvstandigt och
med en annan person. Det har sjalvklart varit flera arbeten som har gjorts i grupp under utbildningens
gang, men de har inte varit lika pafrestande som det ar att skriva examensarbete ihop. Dock har detta
samarbete med Susanna fungerat valdigt bra, men det finns alltid dagar som &r béttre dn den andra.
Under examensarbetet har manga beslut behévts goras, det har varit bade svara och enkla beslut. Da vi
har varit tva stycken har dessa beslut blivit lite enklare da vi har kunnat diskutera oss fram till vad det
bésta resultatet skulle kunna vara. Under examensarbetes gang har jag dven lart mig att planera mina
studier battre &n vad jag tidigare gjort. Detta har resulterat i ett mer genomarbetat examensarbete,
nagonting som jag kan lamna in utan att kanna att det finns storre brister. Jag har aven blivit mer
kritisk till det jag skriver och jag har lart mig att det ar alltid bra att fa kritik da saker alltid kan bli
battre. | och med att det kravs mycket reflektion 6ver bade sina val och vad det ar som star i texten har
jag lart mig att fundera pa saker ur ett helt nytt perspektiv. Det har varit en lang termin som har bestatt
av bade gladje och trotthet. En del dagar har varit betydligt jobbigare an andra, det har dock varit en
véldigt givande period.
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Da vi har varit tva som skrivit denna uppsats har samarbetet och arbetsfordelningen varit véldigt
viktigt. Under uppsatsens gang har vi forsokt dela upp arbetsfordelningen lika mellan oss sa ingen ska
kanna att den andra gjort mer eller mindre. De artiklar vi har last har vi forsokt delat upp sa bada laser
ungefar lika mycket. Vi har oftast suttit i skolan och sokt artiklar tillsammans for att sedan dela upp
dem jamnt mellan oss. Néar vi har last dem har vi tagit en dag hemma da det oftast &r svart att sitta i
skolan och koncentrera sig. Denna arbetsfordelning har fungerat véldigt bra da det inneburit att ingen
har gjort mindre an den andra. Tva saker som jag tagit pa mig att skota ar referenserna och figurerna,
detta ar ndgonting som jag tyckt varit roligt och det har inte heller tagit speciellt mycket tid utéver det
andra som vi har fordelat mellan oss.

Under terminens gang har vi till storsta del valt att sitta i skolan att arbeta for att fa sa mycket som
mojligt gjort. 1 borjan av terminen satt vi ungefar sex timmar per dag, vilket har utdkats under slutet av
uppsatsen. Under tiden vi har skrivit arbetet har vi suttit vid samma dator for att vi ska kunna diskutera
samtidigt som vi skriver. Genom att gora pa detta satt far vi fram badas asikter samtidigt och arbetet
blir inte uppdelat som det annars latt kan bli. Jag tycker att var diskussion har lett till ett bra och
genomarbetat arbete. Samarbetet har fungerat valdigt bra da vi bada tycker @mnet ar intressant och
larorikt.
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Bilaga 5 — Susannas reflektioner

Kursen Externredovisning IV bestod till stor del av uppgiften att skriva inledningskapitlet i ett
examensarbete. Detta var en valdigt bra forkunskap att ha infor det riktiga examensarbetet, da jag fick
en inblick och kansla for vad som var viktigt att ha med och tanka pé i ett sddant kapitel. Amnet
penningtvatt med en koppling till revisorn var redan i ovannamnda kurs aktuellt, men da med en annan
inriktning. Dar tog vi upp problematiken nér revisorerna ar delaktiga och spelar en aktiv roll i
penningtvatten, vilket bor forsvara upptackten av brottet. Detta var dock svart att ga vidare med da det
verkade néstan omojligt att hitta revisorer som kunde beratta om sin egen eller andras delaktighet.
Darfor fokuserade vi istéllet pa revisorns problematik med att anmala penningtvatt, som gors mycket
sallan. Detta var betydligt lattare att granska och erhalla empiri om. Bade jag och Malin ar intresserade
av revision och juridik, vilket innebar att denna uppsats passade bra da detta kopplats samman. Vi
anser bada att kombinationen revision och juridik skulle vara en intressant yrkesbana i framtiden.

Jag forutsatte att revisorerna skulle kunna grunderna i PTL i och med deras skyldighet att anmala
enligt den. Nagot som ganska snart visade sig vara ett felaktigt antagande. Det borde rimligtvis vara sa
att kunskapen om dess tillampning ar grunden for att anméala penningtvatt. Att det forekommer sa
mycket penningtvatt i Sverige arligen som uppskattningsvis 130 miljarder kom till exempel som en
smarre chock da det ar ett obegripligt stort belopp. Jag var heller inte medveten om att lagstiftningen
inte riktigt anses passande for revisorer, inte heller att prioriteringen av penningtvatt ar sa lag. Jag har
blivit varse att ett examensarbete tar valdigt lang tid. Det gjorde lararna visserligen klart for oss redan
inledningsvis men hur tidskravande det faktiskt var forstod jag forst nar jag befann mig mitt i det. Jag
larde mig ocksa att en text kravde bearbetning bade en, tva och kanske tio ganger for att vi skulle bli
det minsta nojda. Det ar vidare en konst att strukturera och fa ihop stycken och texter sa att de passar
ihop och samtidigt behalla den roda traden genom hela uppsatsen, men évning ger fardighet. Nagot
annat som jag har blivit battre pa &r att salla bort mindre relevant material som blivit 6verflodigt. Jag
har ocksa lart mig att inte ta for allvarligt pA om nagonting inte gar enligt planen. Da &r det bara att
jobba vidare och lara sig av sina misstag. Det som har skrivits under de sista timmarna pa en lang
pluggdag bor med fordel lasas igenom extra noga da den trétthet som infunnit sig ofta ger avtryck
aven pa pappret. Upplagget och strukturen pa en uppsats har jag lart mig allt eftersom, och nu fatt ett
helt annat grepp om. Darfor skulle det mu vara ldttare att skriva ytterligare en uppsats. Intervjuerna
som utfordes blev battre och battre for varje gang. Den forsta blev lite av en provintervju, dar vi
bildade oss en uppfattning om vilka fragor som var viktiga och vilka som fattades. Det var en nyttig
erfarenhet att intervjua, jag larde mig mer for varje intervju och nagon slags intervjuteknik byggdes
upp. Allt eftersom kéande jag mig sakrare, samtidigt som foljdfragor blev mer och mer naturligt. Att
analysera, koppla samman och reflektera over materialet larde jag mig vidare. Nagot som jag
inledningsvis fick tdnka pa, men som fanns mer i bakhuvudet desto langre studien pagick. De
opponeringar som vi har fatt erfara har varit nyttiga och givande. Bade det faktum att ge och fa
konstruktiv kritik har varit vardefullt. Det har varit larorikt och utvecklande att arbeta sd mycket och
nara med en och samma person under lang tid. For mig var det en positiv erfarenhet att alltid ha nagon
att diskutera med. Jag och Malin arbetar bra ihop och ligger pa en likvardig ambitionsniva, vilket
formodligen har varit en viktig och avgérande del i vart lyckade samarbete. Egna initiativ och
sjalvstandighet har kravts, vilket har varit berikande.

Att lasa och Oversatta vetenskapliga artiklar tog jattelang tid, men blev enklare ju langre tiden gick da
det blev lattare att hitta det som var relevant. Teorin har varit valdigt svar att fa grepp om. Det var
otaliga timmar som gick at till att forsoka hitta en lamplig teori for vart amne. Vi har trott att vi hittat
ratt for att sedan ifragaséattas och komma pa andra tankar. Efter manga om och men konstaterades
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tillslut att den institutionella teorin med en inriktning pd den kulturell-kognitiva pelaren skulle
anvandas. Detta blev ett passande och val tillampligt val. Jag har lart mig hur teorikapitlet ar uppbyggt
och vérdet av en teori, hur det kan fortydliga och forklara ytterligare. Nagot annat oerhort tidskravande
var sammanstallningen av intervjuer.

Arbetsfordelningen har pa det stora hela varit valdigt jamn. Vi har forsokt att gora lika mycket. Det
finns material som inhamtats av den ena till storre del, men da har den andra istéllet gjort mer av nagot
annat. For det allra mesta har vi dock suttit tillsammans och skrivit ihop allting. N&r det galler
exempelvis transkribering tog vi hélften av respondenterna var och skrev sedan ihop empirin
tillsammans. Nar artiklar har lasts har vi tagit halften var, liksom pa metodkapitlet dar en jamn
uppdelning gjordes for att sedan skriva ihop det gemensamt. Analysen och slutsatsen har néstan
uteslutande byggts upp och utvecklats tillsammans. Manga referenser har vi ordnats tillsammans aven
om Malin varit mer ansvarig for dem. Vi har bada korrekturlast ett antal ganger, men dar har jag har
tagit nagot mer ansvar.
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