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Intyg

Denna rapport har 2011-08-09 lamnats in av Daniel Salquist Landin och Marcus Johansson till Hgskolan
i Skovde som uppsats for erhéllande av betyg pa kandidatniva inom dmnet integrerad produktutveckling.

Jag intygar att jag for allt material i denna uppsats som inte dar mitt eget arbete har redovisat kallan och att
jag inte, for erhallande av poéng, har innefattat ndgot material som jag redan tidigare har fatt
tillgodoraknat inom mina akademiska studier.

This report was submitted on 2011-08-09 by Daniel Salquist Landin and Marcus Johansson to University
of Skdvde as a Bachelor Degree Project at the School of Technology and Society.

I certify that all the material in this Bachelor Degree Project which is not my own work has been
identified and that no material is included for which a degree has previously been conferred on me.

Daniel Salquist Landin Marcus Johansson
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Sammanfattning

Denna rapport beskriver utvecklingen av en kontorsarbetsplats for framtiden. Projektet utférdes som ett
examensarbete inom integrerad produktutveckling vid Hogskolan i Skovde under varterminen 2011 i
samarbete med Gotene Specialinredningar.

Gotene Specialinredningar produktionsanpassar och tillverkar mébler som &r specialdesignade av en
arkitekt pa uppdrag av en bestallare. Kontorsmébelbranschen har fastnat i ett tank och de flesta mabler ser
likadana ut, har samma funktioner och samma material. Foretaget vill darfor fa en ny syn pa hur ett
kontor kan vara i framtiden.

Arbetet inleddes med forstudier for att fa information om anvandning, ergonomi och material. Fran
forstudien erhélls krav som slutkonceptet skulle uppfylla. Det bestdmdes att arbetet skulle rikta sig till
Oppna kontorslandskap eftersom det &r det som anvands mest av foretagets kunder. Kreativitetsmetoder
anvandes for att fa fram koncept som sedan utvérderades, kombinerades och utvecklades i samarbete med
foretaget. Foretagets produktutvecklingsprocess studerades och forslag forbattringar av denna togs fram.

Resultatet ar en forvaring, ett skrivbord och en avskdrmning med nya funktioner, nya material och nytt
utseende. Utseendet &r neutralt men material och farger kan kombineras. Forvaringen utnyttjar hela
volymen och &r upphdjd frén golvet for battre ergonomi. Den har smarta funktioner som ljuddampning pé
baksidan, dold forvaring for jacka och utdragsskivor for parmar. Skrivbordet har en vinkel pé ena sidan
och komponenter som enkelt gar att byta plats pa for full flexibilitet. Nya och miljévanliga material med
bra egenskaper for de olika funktionerna i méblerna anvands.

Konceptet uppfyller alla krav och &r tillverkningsanpassat for enkel tillverkning och lag kostnad. Design
och funktion gar hand i hand och designen pa de olika moblerna passar ihop for att skapa en stilren
helhet.
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Abstract

This report describes the development of an office workplace for the future. The project was performed as
a Bachelor Degree Project at the University of Skévde in the spring term of 2011 in cooperation with the
company Gotene Specialinredningar.

Gotene Specialinredningar adjusts furniture to production and manufactures furniture that are special
designed by an architect at the request of a customer. The industry of office furniture have got stuck in
one mindset and most of the furniture today looks the same, has the same functions and the same
materials. The company therefore wants to get a new perspective on how an office can be in the future.

The work started with an exploration study to get information about use, ergonomics and materials. From
this study requirements that the final concept should meet was set. It was decided that the projects target
was open office landscapes because that is the common use by the company’s customers. Creativity
methods were used to create concepts which then were evaluated, combined and developed in cooperation
with the company. The company’s product development process was studied and suggestions of
improvements were developed.

The result is a storage, a desktop and a foreclosure with new functions, new materials and a new
appearance. The appearance is neutral but materials and colors can be combined. The storage uses the
whole volume and is raised from the floor for better ergonomics. It has clever functions like a sound
absorber on the backside, hidden storage for a jacket and extractable discs for binders. The desktop has an
angle on one side and components that easily can change place for full flexibility. New and environmental
friendly materials with good properties for the different functions in the furniture are used.

The final concept meets all requirements and is adjusted for easy manufacturing and low cost. Design and
function comes hand in hand and the design on the different furniture matches to create a good looking
entirety.
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Forord

Genom detta examensarbete avrundar Marcus Johansson och Daniel Salquist Landin sin tre ar langa
period som programstudenter pa Designingenjorsprogrammet vid Hogskolan i Skévde. Detta
examensarbete pa kandidatniva ar genomfort under varen 2011 och har haft en omfattning av 30
hégskolepoang.

Vi vill harmed tacka samtliga larare vi har stétt pa under dessa tre ar pd Hogskolan i Skovde, ingen
namnd ingen glémd. Samt ett extra stort tack till de personerna och féretag som har gjort detta
examensarbete mojligt!

Gotene Specialinredningar AB
Anders Gunneflo — Kontaktperson, handledare och VD pa Gétene Specialinredningar
Erik Bertilsson — Handledare pa Hogskolan i Skévde
Lennart Ljungberg — Bitradande handledare pd Hogskolan i Skévde

Peter Thorvald — Examinator p& Hogskolan i Skévde

Gotenehus AB — Sponsrade med plexiglas till modellbygget

De personer som stéllt upp pa intervjuer och svarat pa fragor

Var klass DSP08

/ Marcus Johansson & Daniel Salquist Landin

Den 9 augusti 2011
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1 Inledning

Kontorsinredningsbranschen har fastnat i ett visst tdnk och de flesta mébler ser likadana ut. Gotene
Specialinredningar AB vill genom detta projekt se hur framtidens kontor kan se ut. Deras senaste serie
med kontorsmdbler &r Snow White, designad av Holmberg Partner AB, se figur 1.1. En ny
kontorsarbetsplats ska tas fram med héansyn till ny teknik, ergonomi och miljé.

Figur 1.1 Snow White designat av Holmberg Partner AB (Holmberg Partner AB, 2011).

1.1 Foretaget

Gotene Specialinredningar AB omsétter ca 17 milj. kr om aret med 16 anstéllda. Snickeriet har funnits
sedan 60-talet. 1986 ombildades bolaget och fick da sitt nuvarande namn. Affarsidén var da att producera
butiksinredning, framforallt till apotek.

Foretaget har sedan dess fortsatt att vara en stark partner pa apoteksinredning. Sedan mitten av 90-
talet har foretaget tillverkat kontorsmdbler oftast i projekt, specialdesignade av arkitekt eller formgivare.
Till det hor receptionsdiskar och 6évrig tillhérande inredning i alla tdnkbara material.

1.2 Uppdrag

Foretaget vill ha en ny syn pa produkterna fran manniskor utanfor branschen. De vill veta hur unga
manniskor vill att framtidens kontorsarbetsplats ska se ut.

Arbetet innebar att ta fram en kontorsarbetsplats for framtiden. Denna kan besta av skrivbord,
forvaringsutrymmen och avskarmning. Foretaget tycker att branschen har fastnat i ett tank. De flesta
kontorsmdbler ser likadana ut, har samma material, likadana farger och liknande funktioner. Foretaget vill
darfor ha nya idéer for framtiden for att kunna ligga i framkant inom branschen.

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 1
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1.3 Mmal

- Skrivbordet ska passa manga olika méanniskor (kon, langd, alder).

- Skrivbordet ska ha plats for datorskarm, tangentbord, mus, papper och évrigt kontorsmaterial,
som till exempel pennor, linjal och haftapparat med mera.

- Forvaringsutrymmena ska ha plats for parmar, men aven papper och kontorsmaterial.

- Avskarmningar ska framst dampa ljud men dven ge privat utrymme.

- Viktiga saker att ta hansyn till &r ergonomi, kvalitet, material, miljoé och nytdnkande.

- Losningen ska ha en rationell men nydanande och ung design.

- Loésningen kan vara en utveckling pa vad som redan finns, men ett banbrytande koncept som
satter ny standard for branschen ar malet.

- Foretagets produktutvecklingsprocess ska studeras. Detta for att se om nagot ar sarskilt bra eller
mindre bra och forsoka forbéattra processen.

1.4 Malgrupp

Malgruppen for produkten/produkterna ar privata foretag. Exempelvis konsultbyraer, reklambyréer,
advokatbyraer, banker och forsakringsbolag.

1.5 Begransningar

Enligt Anders Gunneflo (Kontaktperson och VD pa Gotene Specialinredningar AB) ska arbetet inrikta sig
pa oppna kontorslandskap. Av de projekt foretaget gor nar det ar en storre mangd arbetsplatser ar det
Oppna kontorslandskap som géller. Daremot foredrar anvéndarna eget kontor. | storstadsregionerna &r det
dock ovanligt eftersom kvadratmeterhyran &r sa pass stor sa foretagen inte har det utrymmet
budgetmassigt. Arbetsplatsen ska vara anpassad for 6ppna landskap men kanslan av ett eget kontor ska
upplevas. Arbetsplatsen behéver inte vara anpassad for moten eftersom en konferenslokal da oftast
anvénds.

I projektet ska hansyn tas till ergonomi, miljo, kostnad och tillverkning. Produkten ska gé att tillverka och
detta till en inte alltfor hog kostnad. Produkten behéver darfor d&ven produktionsanpassas for att fa en
smidig tillverkning. Det ar bra om standardmétt och standarddetaljer kan anvandas s& mycket som
mojligt, men majligheten att bortse fran detta for att fa nya smarta ldsningar finns.

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 2



Institutionen for teknik och samhalle Designingenjorsprogrammet
Hogskolan i Skovde

2 Teori

En teoristudie genomfdrdes for att samla in nddvéandig information om relevanta &mnen for arbetet.
Informationen i detta kapitel ligger till grund for arbetet och beslut som tagits. Har finns information om
ergonomi och material som anvants senare i arbetet.

2.1 Ergonomi

Ergonomi &r viktigt i ett kontor. Sarskilt i ett dppet kontorslandskap dér aspekter som ljud, ljus och
luftens kvalitet &r svara att hantera. Ett 6ppet kontorslandskap ska dven utnyttja yta pa basta satt vilket gor
att moblerna inte far ta for stor plats, samtidigt som de ska ge god ergonomi och vara flexibla. Ljud
dampas ofta med ljudabsorberande material i rumsavskiljare, mattor, gardiner med mera och anses vara
det svaraste att hantera i ett 6ppet kontorslandskap. Ljus i kontor ar viktigt s& att dgonen till exempel inte
behover anstrianga sig mycket da ljuset ar daligt. En del av arbetsmaterialet, till exempel parmar, kan
placeras pa avstand fran arbetsplatsen for att framja rorelse i kontoret. For att designa en arbetsplats med
god ergonomi kravs dven kunskap om anvandarnas antropometri, kroppsmatt. Anvandarnas antropometri
begrénsar designen av produkten och redogér for vid vilken punkt justeringsmojligheter ska finnas
(Pheasant & Haslegrave, 2006).

2.1.1  Skrivbordsarbete

Ergonomin vid skrivbordsarbete ar en viktig del att ta hansyn till i detta projekt. Arbetsytans hojd ska
vara justerbar for att passa till olika arbetspositioner och olika personer. Det krévs en viss hojd nar
tangentbordet anvands och en annan vid pappersarbete (Pheasant & Haslegrave, 2006). Bordet bor
optimeras for bra ergonomi vid jobb med datorskérm eftersom det &r ett av de verktyg som anvands mest.
En viktig men ofta forsummad ergonomisk aspekt av skrivbordet &r dess yta. Ytan bor erbjuda flexibilitet
vid placering av mus och tangentbord och ha plats for pappersarbete. Dataskarmen ska kunna placeras pa
ett lampligt lasavstand . Enligt Pheasant & Haslegrave (2006) &r 50 cm ldsavstand ett minimum, helst ska
avstandet vara storre. Eftersom alla manniskor &r olika ska skarmens avstand kunna &ndras, helst till ett
lasavstand pé upp till 100 cm. Blank i skiarmen ar en viktig faktor. Blank undviks om skarmen &r placerad
med rata vinklar mot ett fonster och parallellt med lysror i taket.

Enligt Pheasant & Haslegrave (2006) finns det fyra principer att ta hansyn till vid utformningen av
layouten pa skrivbordet. Den forsta principen sager att de viktigaste sakerna ska finnas pa platser som
erbjuder bast atkomst. Den andra handlar om hur ofta saker anvands. De saker som anvénds oftast ska
finnas pa platser som erbjuder bast dtkomlighet. Den tredje principen sager att saker med liknande
funktioner ska placeras tillsammans och den fjarde principen sager att saker som anvands i en viss
ordning ska placeras i den ordningen.

2.1.2  Ljus

Genom att anvanda ratt sorts ljuskallor och fargsattning pa véaggar, tak och golv skapas ratt ljus. Mojlighet
att vaxla mellan varmt och kallt ljus ar en fordel. Ljussattning ar viktigt i ett kontor, inte bara for att
kontorspersonalen ska se vad de arbetar med utan dven for att ljus har en paverkande faktor pa
manniskans halsa. En god ljusséttning har positiva effekter pa hélsan, vakenhet och sovkvalitet (van
Bommel, 2006). En arbetsplats bor var belyst till minst 1000 lux, detta kan séllan framhdvas av enbart
dagsljus. En belysning som ger ett ljus som ligger mellan 5000-6000 Kelvin kan anvéndas for att ge ett
uppiggande kallt ljus. Detta ljus bor dock inte Gverstiga 1000 lux i styrka pa grund av sin fargintensitet
(van Bommel, 2006).

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 3
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Luminans ar ljustathet. Inom ett arbetsomrade bor luminanserna forhalla sig som 5:2:1, se figur 2.1, eller
5:3:1. Eftersom dgat soker sig till de ljusaste delarna i synfaltet bor arbetsobjektet vara ljusast. Det bor
dock inte vara for ljust, helst inte mer &n tre ganger omradet runt om, eftersom det da kan blanda. Ofta ar
det fargen pé arbetsobjektet som styr luminansforhallandet. Det leder till en kontrasteffekt vilket innebar
att ett gratt omrade ser ljusare ut mot en svart bakgrund an mot en vit, se figur 2.2. Detta forhallande kan
paverkas genom att valja farger med lampliga reflektionsegenskaper. Aven platsbelysningen péverkar
(Starby, 2003).

Figur 2.1 Luminansférhallande (Liber, 2011).

Figur 2.2 Kontrasteffekt.

2.1.3  Ljud

Alla material har ljudabsorberande egenskaper (Schwind, 1997). Ljud som inte absorberas maste
reflekteras. Ett materials ljudddmpande egenskaper beskrivs med en ljudabsorberingskoefficient.
Koefficienten kan ses som procenten ljud som absorberas, dar 1.00 &r full absorbering (100%) och 0.01&r
minimalt (1%). Material som reflekterar ljud &r ogenomtréngliga och massiva medan absorberande
material &r pordsa och latta. Det finns tre kategorier av ljudabsorbenter. Den forsta &r pordsa material som
bestar av toviga eller spunna fibrer. Panelabsorbenter har en ogenomtranglig yta monterad éver ett
luftutrymme. Resonatorer innebar hal eller spar som leder till ett luftutrymme (Schwind, 1997).

Portsa material &r det som anvands mest for att dampa ljud. Exempel &r mattor, draperier, cellulosa, gips,
fibermaterial, ull, cellskum och porésa tak. Dessa material tillater luft att komma in i en cellformad
struktur dér ljudenergi omvandlas till varme. Ju tjockare lager med ljudddmpande material desto battre
ljudddmpning blir det (Schwind, 1997).

Panelabsorbenter ar bojliga oporsa material som &r placerade dver ett luftutrymme som vibrerar som
svar pé ljudtryck. Exempel pa dessa membran &r tunna trapaneler, litta och ogenomtringliga tak och
golv, glasrutor och andra stora ytor som kan ge resonans som svar pa ljud. Panelabsorbenter ar mest
effektiva mot laga frekvenser (bas) (Schwind, 1997).

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 4
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Resonatorer absorberar ljud i ett smalt frekvensintervall. Typiska resonatorer ar perforerade material med
hal eller spar i. Ett klassiskt exempel ar Helmholtzresonatorn som ser ut som en flaska.
Resonansfrekvensen fas av 6ppningens storlek, langden pa nacken och volymen pa kammaren.
Perforerade material absorberar mest mittfrekvensintervall. Material med langa smala spar i absorberar
laga frekvenser (Schwind, 1997).

2.1.4 Antropometri

Antropometri ar laran om manniskokroppens mattforhallanden, som till exempel kroppsstorlek, form och
styrka men &ven rorlighet och arbetskapacitet (Pheasant & Haslegrave, 2006). | ett fatal situationer kan en
produkt eller arbetsstation designas till en enstaka anvandare. Det innebdr ofta specialtillverkade och dyra
produkter for en liten grupp individer. Majoriteten av designproblem i verkligheten involverar vanligtvis
ofta en stor population av anvandare. Produkten maste darfor designas for att passa hela populationen s
bra som majligt. For att uppna det behdver produkten ha olika installningsméjligheter eller produceras i
olika storlekar. For att veta vilka dimensioner som passar populationen bést och for att se vid vilken punkt
justeringsmdojligheter ska finnas, finns antropometrisk data till hjalp. Antropometrisk data &r olika
mattforhallanden for en viss population. Dessa data begransar designen (Pheasant & Haslegrave, 2006).

En normalfordelningskurva beskriver ett visst métt for en viss population, se figur 2.3. Vertikalled &r
frekvensen, antalet i populationen. Horisontalled &r ett visst métt. Toppen pa kurvan ar genomsnittsmattet
for populationen. Eftersom kurvan ar symmetrisk innebar det att 50 % av populationen har ett lagre méatt
an genomsnittet och 50 % har ett hogre matt. Genomsnittsmattet ar har lika med 50:e percentilen. Ska en
produkt passa 90 % av populationen innebar det omradet mellan 5:e percentilen och 95:e percentilen
eftersom det ar kortast stracka langs den horisontella axeln for att innesluta 90 % av populationen. 2:a
percentilen till 92:a percentilen innebar en langre stracka at vanster fran genomsnittsmattet (Pheasant &
Haslegrave, 2006).

0.04 4
0.03

0.02

Frequency

0.01 -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Height (cm)

Figur 2.3 Normalfordelningskurva (ScienceBlogs, 2011).

I praktiken nér en produkt ska designas for en blandad population av vuxna kvinnor och mén &r det
vanligt att anvanda dimensionerna for 5:e percentilen kvinnor och 95:e percentilen méan som undre
respektive 6vre designgranser. Detta beror dock pa produkterna. Ar det en matbordsstol som &r for hig
for en person under 5:e percentilen kanske det trots det fungerar bra for personen utan allvarliga
konsekvenser. Ar det istéllet en kontorsstol vid ett skrivbord som personen arbetar vid hela dagarna fem
dagar i veckan kan konsekvenserna bli vérre. DA far antingen designgranserna andras for att innefatta mer
4n 90 % av befolkningen eller sa far produkten géras justerbar (Pheasant & Haslegrave, 2006).

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 5
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For att bestimma designgrénser och kriterier behdver forst populationen och dess karaktéristiska
egenskaper definieras. Komfort, sikerhet, effektivitet och utseende ar exempel pa priméra kriterier. For
att designa exempelvis en stol ar komfort viktigt. Underbenets langd fér anvandaren ar da en designgrans.
Ar stolen for hdg kommer l&rens undersida utséttas for press. Det andra kriteriet blir da att stolen inte far
vara hogre an strackan mellan golvet och anvandarens knaveck. 5:e percentilens varde kan anvandas
eftersom det gor att de 95 % av befolkningen som har langre ben anda kan anvénda stolen da de stracker
ut benen. Har kan det dock behdva géras kompromisser, till exempel for att fa s& god komfort som
mojligt for flest antal personer i populationen. Kriterierna far dven vigas mot varandra. | vissa fall kanske
sékerhet prioriteras framfor komfort vilket leder till andra designgréanser (Pheasant & Haslegrave, 2006).

2.2 Material

En materialstudie genomférdes med syfte att samla in information om material som kan komma att
anvandas i arbetet. Utbudet av material som kan anvandas vid mobeltillverkning &r stort. Olika
egenskaper hos olika material har studerats sa som hallfasthet, miljoaspekter, ytegenskaper med mera.

MDF (Medium Density Fiberboard)

MDF kan anvandas till stora delar som skrivbordsskiva och stomme till forvaringen. Skivorna tillverkas
av trafiber med tillsats av bindemedel (Nationalencyklopedin, 2011a). MDF-skivor anvénds flitigt inom
mobeltillverkning. Skivorna har god héllfasthet, ar latta att bearbeta och har ytor som &r latta att
ytbehandla (Dahlgren, et al. 2004).

Massivt tra

Massivt tra kan anvandas om en trastruktur &r énskvard pa ytan. (Dahlgren, et al. 2004). Dock ar massivt
tra svarare att bearbeta &n MDF-skivor och beroende pa traslag varierar egenskaperna stort. Ytbehandling
blir &ven mer komplicerad.

Plast

Plast har lag densitet, god korrosionsbestandighet och god ljud- och stotddmpning. Tva huvudtyper finns,
termoplaster och hardplaster. Termoplaster mjuknar vid uppvarmning vilket gor att de kan omformas och
atervinnas. Hardplaster kan inte enkelt &tervinnas och de ar typiskt styvare och sprodare an termoplaster
(Ullman, 2003). Plast &r ett material som kan ha manga olika egenskaper sa anvandningsomradena kan
variera mycket.

Glas

Glas kan anvandas till luckor eller skivor. Glas har dock daliga héllfasthetsegenskaper eftersom det ar
sprott. Luckor till forvaring kan vara av frostat eller tonat glas for att dolja innehallet
(Nationalencyklopedin, 2011b).

Plexiglas

Plexiglas &r handelsnamn for akrylplast i form av skivor. Materialet kan anvéndas istallet for glas
eftersom det i vissa fall har battre hallfasthet. Skivorna gjuts i glasformar vilket ger materialet bra
ytfinish. Plexiglas har den hdgsta ljusgenomsléappligheten av alla plastmaterial (Ullman, 2003).

Aluminium

Aluminium kan lamineras pa ben och kanter. Materialet kan limmas, har 1ag densitet, hog hallfasthet och
god korrosionsbestandighet. Det finns manga olika ytbehandlingsmetoder for materialet beroende pa
onskat utseende eller 6nskade egenskaper. Aluminium &r l4tt att bearbeta och kan atervinnas (Sapa
Technology, 2002).
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Stal

Stal ar en legering med jarn som huvudbestandsdel och en kolhalt mindre &n 2 %. Kolet gor att stalet kan
hérdas till onskad hardhet med olika varmebehandlingar. Stal &r billigt att framstélla och kan ha en méngd
olika egenskaper beroende pa legeringsamnen. Stal anvinds idag till skrivbordsben i kontorsmabler.
Stanger av stal skulle kunna anvandas for att stabilisera en konstruktion av MDF eller massivt tra
(Ullman, 2003).

Linoleum

Ark av linoleum kan till exempel lamineras pé en skrivbordsskiva av MDF. Linoleum bestar vanligtvis av
linolja, tramjol och en barare av jute, som r en vaxtfiber (Gorrée, et al. 2001). Nagra av fordelarna ar att
linoleum har en varm karaktdr, finns i manga farger och att fingeravtryck inte syns pa materialet. (Forbo
Flooring, 2011).

Filt

Pa baksidan av férvaringen kan en skiva monteras som bade dampar ljud och kan anvandas som
anslagstavla. Materialet bestar av nélfilt med en andel sméltbara fibrer (Nordifa, 2011a). Materialet kan
formpressas till valfri form med valfri ytstruktur och lamineras med bland annat tyg. Materialet har goda
ljudd@mpningsegenskaper (Nordifa, 2011b).

Linull

Linull &r ett bionedbrytbart material (Isolina, 2011a). Linull &r &ven en foérnybar naturresurs. Materialet
har bra ljudisoleringsvérden och anvéands bland annat i musikrum (Isolina, 2011b). Linull &r ett alternativ
till glasull och stenull enligt Hans van der Heijde (VD pa Isolina B.V.), se bilaga 6. Miljomassigt ar det
ett bra material da produktionsprocessen varken fororenar luft eller vatten och kréaver lite energi. Den
genomsnittliga ljudabsorberingskoefficienten Gver hela frekvensomradet ar cirka 0,7 for en 50 mm tjock
skiva enligt Hans van der Heijde. Det ar jamftrbart med det traditionella materialet stenull (Wang, et al.
2000).

Dessa material ar ett urplock av material som kan anvandas vid mobeltillverkning. De bestar bade av
traditionella material som anvénds idag och material som inte anvénds mycket inom branschen idag.
Vissa material har ansetts vara intressanta pa grund av sina speciella egenskaper, som till exempel
héllfasthetsegenskaper, miljévanlighet, utseende med mera.
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3 Metod

3.1 Arbetsprocessen

Arbetet har genomforts i de olika stegen utforskning, generering, utvardering och kommunikation.
Utforskningssteget handlar om att fa in information, till exempel genom kundundersokningar och
konkurrentanalyser. Nasta steg ar sjalva idégenereringen. Utvérderingen innebér att de basta
idéerna/koncepten viljs ut. Till slut behdvs kommunikation sa alla pa foretaget och tankta kunder forstar
produkten. (Cross, 2008).

Ett mote hélls med foretaget dar allt som ska goras gicks igenom och méjligheter och begrénsningar i
projektet erholls. Resultatet av detta mate skrevs ner. Fran det som bestdmdes pa motet kan ett sa kallat
misson statement goras. Ett mission statement beskriver vilken riktning projektet har (Ulrich & Eppinger,
2008). Ett mission statement ar bra eftersom det beskriver produkten och mélet med projektet . Det kan
innehélla foljande punkter:

- Produktbeskrivning: Ska beskriva basfunktionen av produkten.

- Fordelar: Anledningar till varfor en kund ska kdpa just den har produkten. Kan &ndras under
processens gang.

- Mal: Mal for tid, kostnad och kvalitet.

- Malgrupp: Har beskrivs de olika malgrupperna produkten riktar sig till. Bade huvudmalgrupper
och sekundara malgrupper.

- Begransningar: Begransningar far avvigas noga. Samtidigt som de reducerar mgjliga
produktkoncept maste de tillata tillrackligt mycket.

- Intressenter: Alla som paverkas av produktens framgang eller misslyckande.

Arbetet borjade med forstudien dar mycket information samlades in. Moodboards gjordes tidigt for att
visa vad resultatet skulle innehalla nar det galler material, farger, teknik och funktioner. Moodboards ar
kollage gjorda for att inspirera designern/formgivaren vad galler form, farg och kansla pa den slutgiltiga
produkten (Garner & McDonagh-Philip, 2001). Det var dven bra att géra moodboards for att fa leta efter
bilder p& annorlunda kontor, och pa sé satt fa inspiration. Studiebesok genomférdes for att se vad som
finns redan idag men dven for att fa inspiration till projektet, samt se vilka material som kan anvéndas vid
mobeltillverkning.

Intervjuer som inriktades pa olika personer genomférdes. Dels personer som jobbar i kontor nu, men &ven
unga som inte gor det an, vilket fragorna anpassades efter. Intervjuer gjordes pa detta satt for att fa reda
pa om de som jobbar i kontor nu tycker det ar nagot speciellt som skulle kunna andras, samtidigt som de
yngre personerna kan ha en 6ppnare syn. Nagra intervjuer gjordes sarskilt pa foretag som &r moblernas
malgrupp. Foretag pa Gothia Science Park besoktes for att genomfora intervjuer. Andra foretag som
besoktes var bland annat HSB och Lénsforsakringar Skaraborg. Efter intervjuerna stalldes en
kravspecifikation upp. Intervjusvaren analyserades och vissa svar omformulerades till krav. Detta gjorde
det lattare att se hur I6sningen skulle vara och vad den skulle ha for funktioner.

Den idégenereringsmetod som anvandes mest var brainstorming i form av skissning. Metoden innebér att
alla mojliga idéer skrivs ner eller ritas upp. Brainstorming ar en kreativitetsmetod som ofta genererar
manga olika losningar pa problemet som Gvningen anvands pa. En brainstormingévning bor hallas i en
kreativ miljo. Om évningen drar ut pa tiden ar det viktigt att ta manga pauser. Ovningen leds av en ledare
som har i uppgift att ge personerna/gruppen den information som behdvs om problemet och ge nya
infallsvinklar om 6vningen kor fast. Det behdvs &ven en sekreterare som skriver ner alla idéer och
synliggor dessa for alla medverkande. | denna 6vning ar det viktigt att inte kritisera ndgra idéer. (Ulrich &
Eppinger, 2008).
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6-3-5-metoden innebar att 6 personer genererar 3 idéer var pa 5 minuter. Deltagarna far forst information
om problemet som ska lgsas och sedan startar 6vningen. Idéerna ritas pa ett papper med rutor. En ruta
anvands for varje idé. Nar de fem minuterna har gatt skickar personerna vidare sitt papper till nasta
deltagare. Deltagarna kan da fa inspiration fran de andras lésningar eller komma pé nya. Metoden
avslutas nér papprena har gatt runt och alla deltagare fatt rita pa alla papper. (Wright, 1998).

Tabeller gjordes 6ver material och farger som kan anvéndas till de olika moéblerna. Materialen och
fargerna kombinerades pé olika satt for olika koncept. Flera koncept skapades for att ge en helhet, ett
koncept, dver hur kontoret skulle kunna se ut med de olika méblerna, materialen och
fargkombinationerna. Det visade dven hur val méblerna matchade med varandra. Allt detta gjorde det
enklare att med hjalp av foretaget vélja mellan de intressantaste Idsningarna. Konceptvalen har skett med
hjélp av Gotene Specialinredningar, ofta i form av moten dar koncepten diskuterats mot varandra, bade ur
kundperspektiv samt ur foretagets intressen.

Ergonomistudier gjordes for att se sa forvaringen hade en bra hojd eftersom det inte gar att justera,
skrivbordet daremot har justerbar héjd. Forvaringen modellerades upp i CAD (Computer Aided Design) i
programmet Pro/Engineer. Darefter importerades modellen in i ergonomiutvarderingsprogrammet Jack. |
Jack kan sa kallade manikiner importeras. Manikinerna forestéaller manniskor och deras kroppsmatt och
kroppsstéllningar kan andras for att se hur val en produkt passar en viss manikin. Matt pd manikinerna
togs fran programmet PeopleSize. Olika manikiner med olika matt sattes in bredvid forvaringen och
studerades.

CAD-programmet Pro/Engineer anvandes for att géra renderingar, hallfasthetsberakningar och ritningar.
Finita element metoden (FEM) anvéndes for att gora en héllfasthetsanalys pa béade skrivbordet och
forvaringen. For att genomféra FEM-berékningar anvéndes Pro/Engineers tillaggsmodul Pro/Mechanica.
Pro/Mechanica dr ett verktyg som gor det méjligt att géra FEM-berékningar med hjélp av en dator. For att
fa fram ratt materialdata anvandes programmet CES Edupack. CES Edupack &r en materialdatabas som
omfattar en stor del av tillgangliga konstruktionsmaterial. Programmet gav de olika materialparametrarna
som krévdes for att géra FEM-berdkningar i Pro/Mechanica.

For att utvardera funktioner och form ar en fysisk modell eller prototyp bra att anvénda sig av. Innan ett
modellbygge paborjas ar det viktigt att definiera syftet med modellen. Nér en prototyp anvénds for att
svara pa fragor som “fungerar det?” och "moter detta vara kundkrav?” fungerar modellen som ett
larningsverktyg. En annan viktig funktion for en prototyp &r att géra kommunikation mellan olika
personer i projektet lattare. Till exempel att kunna visa upp hur slutprodukten kommer se ut for en kund
(Ulrich & Eppinger, 2008).

3.2 Foretagets Process

Gotene Specialinredningar har ingen egen arkitekt eller designer, utan tillverkar kontorsmdbler som &r
ritade av en arkitekt eller designer pa uppdrag av en bestéllare. Nar foretaget kommer in i processen finns
oftast skisser och renderingar som arkitekten har kommit fram till tillsammans med bestallaren. Det &r nu
upp till Gotene Specialinredningar att géra mobeln produktionsvénlig, ta fram konstruktionsritningar och
tillverka mobeln. Méblerna levereras fardigmonterade.

Bestallaren ar oftast ett foretag fran den privata sektorn. Kontakten skots pé olika sitt beroende pé det
bestallande foretagets forutsattningar. Storre bestallare tillsatter oftast en projektledare som har fatt i
uppgift att jobba med projektet att fornya kontoret. P4 mindre bestéllande foretag finns inte resurserna till
detta och det &r da ofta en chef pa avdelningen eller liknande som &r kontaktperson. Den ansvariga fran
foretagets sida dr den som kommer med foretagets krav pa mablerna, nar det galler anvandning,
ergonomi, utseende, kostnad, med mera. Bestallaren anlitar en arkitektbyra eller en designbyra som
designar och tar fram moblerna samt layouten fér kontoret. Det &r i slutet av detta steg som Gotene
Specialinredningar kommer in i processen.
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Gatene Specialinredningar har i uppgift att utveckla mébeln sa den blir producerbar och darefter tillverka
mobeln. Detta ar ett kritiskt steg dar designen ska andras sa lite som mojligt, samtidigt som det ska
fungera bra ur tillverknings- och kostnadssynpunkt bade ur foretagets och bestéllarens perspektiv. Nar
bestallaren och arkitekten ar nojda tillverkas en provmébel for utvardering och nér denna ar godkand
startar tillverkningen av de riktiga méblerna.

3.2.1 Rekommendationer

Designprocessen blir inte helt applicerbar i detta fall men det kan sdgas att G6tene Specialinredningar
kommer in vid bestéllarens kommunikationssteg. Detta steg innebar namligen att ett koncept &r valt och
ska anpassas till produktion. Steget kallas kommunikation eftersom alla i projektet ska forsta produkten.
Produkten forstas (kommuniceras) med hjalp av skisser, renderingar och ritningar med mera.
Konstruktion av prototyper ar ett viktigt steg som innebar att ritningar tas fram. | detta steg ar det manga
detaljer som ska bestdammas. Till exempel produktens uppbyggnad, form, dimensioner och ytegenskaper
av alla individuella delar. Material ska specificeras och teknisk och ekonomisk anpassning ska ordnas.
(Cross, 2008).

Gatene Specialinredningar startar alltsa sin produktutvecklingsprocess i slutet av bestéllarens. Detta
betyder att Gotene Specialinredningar behdver information om vad som skall géras/tillverkas. Denna
information skulle kunna fés genom ett projektmote dar ett mission statement tas fram. Ett mission
statement kan dven erhallas direkt frn det bestallande foretaget. Ett Ganttschema kan anvandas for att fa
en oversikt 6ver tidsatgangen.

Nar all information ar insamlad och en tidsplanering &r upprattad kan néasta steg pabdrjas. Det &r detta
steg som kallas generering. Detta steg bor ses som ett ”problemlosarsteg” for foretaget. | denna fas ska de
storsta problemen l6sas. Om arkitekten exempelvis vill ha en speciell 16sning sé ar det i detta steg som det
skall l6sas och utvérderas mot krav och begransningar. En metod som kan hjalpa till i detta steg &r en
brainstormingdvning med skissning och idéframtagning. Det &r bra att lata manga olika personer vara
med for att inte missa en bra l6snig. 6-3-5-metoden &r en metod som &ven den tillater andra att vara med.
Har inspireras deltagarna av varandras I6sningar och eftersom metoden gér pa tid tvingas idéer fram.

Hela processen maste vara bra annars kan det bli forsening, okade kostnader eller fel (Cross, 2008).
Datorer &r ett bra hjalpmedel for att reducera detta tunga och tdlamodskravande arbete. Det reducerar
chanserna till fel. Datorprogram kan anvandas for att géra renderingar, hallfasthetsberakningar och
ritningar. Detta ar bra hjdlpmedel som forenklar arbetet mycket. Att géra motsvarande
héllfasthetsberakningar for hand skulle ta 1&ng tid och programmet visar allt detaljerat. Det gar bland
annat att se exakt var det storsta trycket uppkommer, hur stort det &r och hur stor nedbdjningen blir p&
olika delar. Hallfasthetsberakningar kraver dock bra kunskap av den som gér dem eftersom hallfasthet ar
viktigt och fel kan leda till fara for anvandaren av produkten. CAD-program visualiserar produkten sa den
blir latt att forstd. Nar produkten val modellerats upp &r det i de flesta CAD-program enkelt att géra
ritningar av den. Till sist kan renderingar goras som ger bestéllaren en kénsla av hur produkten kan se ut i
verkligheten. Att gora hallfasthetsberakningar och renderingar i datorn ar resurskravande och en bra dator
behovs. Arbetet forenklas som sagt men en nackdel &r att programmen kostar mycket. Darfor far
kostnaden vagas mot fordelarna.

I slutfasen handlar det mycket om tester for att f& fram bésta mojliga produkt bade ur foretagets
perspektiv nér det galler kostnader och tillverkning, men &ven ur brukarens perspektiv nér det galler
anvéndandet och det ursprungliga behovet/problemet som ska vara uppfyllt/Iost.
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4 Forstudie

Forstudien ar forsta steget i produktutvecklingsprocessen (Cross, 2008). Steget innebar
informationsinsamling genom intervjuer, studiebesok och litteraturstudier. For att fa en bild av vad
kontorsarbetsplatsen skall formedla for kansla gjordes tre olika moodboards, se bilaga 7, 8 och 9. En
forestaller flera olika material som kan komma att anvandas i projektets géng. Den andra inspirerades av
olika kontorsarbetsplatser, for att fa igang det kreativa tankandet. Den sista boarden r gjord for att
inspirera med ny teknologi, koncept pa nya datorer, surfplattor, mobiltelefoner och skarmar. Arbetets
inriktning skall vara dppna kontorslandskap och figur 4.1 visar exempel pa ett.

Figur 4.1 Oppet kontorslandskap (Kinnarps, 2011).

P4 Kinnarps Showroom i Skovde studerades i forsta hand vilka material och ytbehandlingar som anvands
i kontorsmobler. Material som anvands mycket ar MDF-skivor, tra och glas. Manga olika ytbehandlingar
férekommer. Det som dominerar i dagslaget ar vitlackerade ytor och ljust trd. Ben pa skrivbord och stolar
ar nastan uteslutande i krom. Frostat glas anvandes som bordsskiva pa en del sma bord. En ram bildas
ofta runt en forvaring i form av ett annat material mot luckorna, da ofta i kombination av vitt och tré, se
figur 4.2.
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Figur 4.2 Forvaringen Reflect i valnot och tré fran Edsbyn Kontorsmabler (2011). Har syns tydligt en
ram runt luckorna.

P& massan Stockholm Furniture Fair studerades olika sorts material och stiltrender inom branschen. De
flesta moblerna ar tillverkade i samma material med variation pa ytbehandling. Detta géller dven for
forvaringen. Den storsta variationen pa forvaringen ar luckorna, med olika material, olika satt att 6ppna
luckorna pa samt olika géngjarn. En forvaring hade ett speciellt sorts gangjarn som gjorde att
skjutluckorna lag i samma nivé nar de var stangda, se figur 4.3.

Figur 4.3 Avancerat gangjarn for skjutluckor

En skrivbordsskiva hade en yta gjord av betong (Jensenplus, 2011), se figur 4.4. Betongytan var
klarlackad sé& betongstrukturen syntes vilket gav en halvblank yta. Detta gav bordet ett annorlunda
uttryck. P& massan framkom det att integrerade anslutningar som USB (Universal Serial Bus) och HDMI
(High-Definition Multimedia Interface) med mera &r eftertraktat i skrivbord. Materialet linull, se figur
4.5, anvéndes i form av hoptryckta skivor for att ddmpa ljud. Detta material skulle studeras ndrmare. En
notering som gjordes var att moblerna fran de olika foretagen ser valdigt lika ut. Genom sma andringar
och detaljer kan ett bord eller en férvaring darfor sticka ut ur mangden.
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Figur 4.5 Ljudabsorbenter i linull.

4.1 Intervjuer

En intervjustudie genomfardes for att fa reda pa vad olika personer anser om kontor. Malet med denna
studie var att fa fram information om vad for kontorsmaterial som anvands i kontor och vilka material
som anvands till bord, stolar och forvaring. Andra mal var att fa reda pa vilka saker som fungerar bra och
mindre bra i kontor idag och hur personers drdmkontor ser ut. Férst gjordes intervjuer med personer som
arbetar i kontor nu. Intervjufrdgorna och svaren kan lasas i bilaga 1 och 2. Har redovisas nagra av svaren:
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- Eget rum foredras.

- Funktion fore design.

- Dagens kontor anses trakiga.

- Ska finnas mdjlighet att gora kontoret personligt.

- Material och farger som foredras: gra, metall, ljust, grafit och glas.
- Traeller farg kan anvandas som avbrytning.

- Datorn ska vara centralt placerad.

- Jobbigt med I6sa hurtsar.

- Liten lada for pennor och papper i skrivbordet.

- Ej blank yta.

Manga av fragorna var majoriteten av de intervjuade dverens om. En sak var att ha ett eget rum. Detta for
att inte bli stérd och inte stéra andra personer. Majlighet till att jobba i grupp maste finnas. Design fick
inte heller ga fore funktion. Eftersom ett kontor ar en arbetsplats maste funktionen prioriteras. Dagens
kontor som mest gar i vitt och trd anses trakigt och mojligheten till att gora kontoret mer personligt ar
dalig. Tankbara material och farger ar; gra, metall, ljust, grafit och glas. Tra eller nagon farg kan
anvandas som avbrytning och for en kénsla av varme. De verktyg som anvands mest &r dator, papper och
penna. Datorn anvands allra mest och ska darfor vara placerad centralt. Losa hurtsar under skrivbordet &r
ofta i vagen och anvénds inte som de ska, ibland som forvaring av saker som inte anvands. En forvaring
for pennor och papper bér dock finnas néra skrivbordet. Dockning av barbara datorer blir allt vanligare
och tar onddigt stor plats av arbetsytan. Ett hornskrivbord med datorskarmen i hérnet och arbetsytor pé
sidorna ar det som foredras. Ytan pd méblerna ska inte vara blank eftersom damm, repor och smuts da
syns val. Datorn anvands mer och pappersarbetet har darfér minskat.

En andra intervjustudie genomférdes med yngre personer som annu inte arbetat i ett kontor. Denna studie
genomfordes for att fa fram nya idéer och tankar kring kontorsarbete och utformningen péa kontoret.
Fragorna och svaren kan lasas i bilaga 3 och 4. Har redovisas nagra av svaren:

- Kontor associeras till arbete, skrivbord, dator, stress och nagot trakigt.

- Kontoret ska vara personligt och anpassningsbart.

- Eget kontor foredras framfor 6ppet kontorslandskap.

- Forvaring av saker som anvénds ofta ska vara néra.

- Saker som anvands séllan kan vara langre bort, frdmjar rorelse.

- Material och farger som féredras: ljust, neutral bas med nagot som bryter av, morkt tra, glas och
plast.

- Kontoret ska vara rent och snyggt.

- Funktion &r viktigast.

Studien visade att yngre personer associerar kontor till arbete, skrivbord, dator, stress och tycker det &r
trakigt. Kontoret ska vara personligt och anpassningsbart. Att arbeta i ett eget kontor &r det manga som
foredrar jamfort med ett Oppet kontorslandskap. Férvaring av saker som anvands ofta ska finnas néra,
men manga tycker att rérelse ar bra, sa forvaring som skapar rorelse ar att foredra. Material och farger
som foredras ar; ljust, neutral bas med nagot som bryter av, morkt tré, glas och plast. Utseendet var
viktigt och de intervjuade menade starkt att kontoret ska vara snyggt, organiserat och stilrent. Dock &r det
fortfarande en arbetsplats s funktionen ar viktigast. De flesta tror att datorn kommer ta éver mer och att
det ddrmed kommer bli mindre pappersarbete. Skdrmarna kommer &ven bli stérre och ritplattor och
touchsk&rmar kommer anvéndas mer.

For att fa en uppfattning om hur en typisk kund till foretaget ser ut genomférdes ett studiebesok pé
Lansforsakringar Skaraborgs huvudkontor i Skdvde. Dar studerades miljon i kontoret, dar en blandning
av dppet kontorslandskap och egna rum fanns. Huvuddelen av rummen var dock egna rum. En diskussion
fordes med Tor-Bjorn Hendeberg (Controller & Chef Affarsstod) om dppna kontorslésningar jamfort med
traditionella kontor. Fragorna och svaren kan ses i bilaga 5.

Ett kontorslandskap har flera aspekter; ekonomiskt, organisatoriskt effektivitetsmassigt, mentalt och dven
varumarkesmassigt enligt Tor-Bjorn Hendeberg. Det ar foretagets profil utat. Ytmassigt ar det
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ekonomiskt eftersom foretaget behdver mindre yta att hyra eller &ga. Det blir dven enklare och dérmed
billigare att stada. Aven ventilationsanlaggningar blir enklare att installera. Organisatoriskt blir
kommunikationen enklare och medarbetarna pushar pa varandra mer och har mer gemenskap. Mentalt
paverkas individer olika av olika saker. Vissa kan uppleva storningar i en 6ppen miljo och vissa inte.
Aven temperaturer upplevs olika. Det &r darfor svart att bestimma om ett foretagskontor ska vara Gppet
eller inte. For ett 6ppet kontor &r det viktigt med bra ventilation, bra ljuddampning och stora ytor. Oftast
ar det bra med en kombination av &ppet landskap och egna rum. Lansférsakringar skriver av méblemang
pa 10 &r och inget nytt kops dessforinnan. Endast kompletteringar for ny personal kan genomforas men da
ar det viktigt att varumarkesprofilen behlls och att moblerna darfér matchar varandra. Bra ergonomi och
rent och snyggt pa arbetsplatsen ar viktigt. D mar personalen bra och presterar mer. En kravspecifikation
sammanstalldes med hjélp av information fran forstudien, dar informationen fungerade som underlag for
framtagning av kraven, se tabell 4.1.

Tabell 4.1 Kravspecifikation.

K = Krav Krav
O = Onskvart

A

Inriktningen ska vara dppet kontorslandskap.

Kontoret ska vara avskarmat fran tva hall.

Skrivbordet ska ha tva arbetsytor.

Datorskarmen ska vara placerad pa en arbetsyta.
Skrivbordets hojd ska vara justerbar.

Skrivbordets arbetsyta ska inte reflektera ljus.

Huvudytorna pa skrivbord och forvaring far inte vara svarta.
Forgrening ska finnas i skrivbordet.

En jacka/rock ska kunna forvaras i forvaringen *

Det ska inte finnas ndgra vassa kanter.

Pennfack och lada ska finnas integrerat i skrivbordet.

Det ska finnas en utdragbar skiva i forvaringen for 6ppnande av parmar.

Forvaringen ska ha lador nederst och parmar Gverst.
Olika material och fargkombinationer ska finnas.
Férvarade saker ska vara dolda.

Forvarade saker ska ga att komma at med en rorelse.

OO0 O OO0 XRXRAAXNAAANAARNRAN

(@]

Forvaring for saker som inte anvands ofta ska inte finnas ihop med skrivbordet. (skapar rorelse).

* Lades till senare, vid konceptvalet.
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5 Konceptutveckling

Nar forstudierna var klara och tillracklig information samlats in paborjades idégenereringen. Det ar det
andra steget i processen (Cross, 2008). Denna bestod mestadels av brainstorming i form av skissande.
Detta eftersom det &r ett bra satt att visa idéer pa och idéerna blir ofta mer genomtankta an vid en vanlig
brainstorming. Brainstorming anvandes dven for att fa fram olika tdnkbara material och farger. | 6-3-5-
metoden fick dven utomstdende komma med idéer for att dka kreativiteten.

5.1 Idégenerering

Idégenereringen borjade med att det skissades pa det mesta i kontorsmiljon. Fran hela kontorsmiljoer, till
skrivbord med inbyggd forvaring, separat forvaring och avsk&rmningar. Skisser gjordes sedan separat for
alla olika delar som ingér i projektet, det vill saga skrivbord, férvaring och avskarmning. I bérjan
skissades idéer upp helt utan hansyn till krav, se figur 5.1.

P{(_‘/!g(mf A\')OV‘P; lackaa MOF

Figur 5.1 Skrivbord med glasskiva éver MDF-skiva.

6-3-5-metoden anvandes for att fa mer inspiration till hur en kontorsmiljo kan se ut. Sex personer skissade
tre forslag pa var sitt papper i fem minuter. Nar fem minuter hade gétt skickades papprena vidare till nasta
person som da kunde fa inspiration fran foregaende persons idéer eller skissa helt nya. Detta héll pa i ett
varv. Det blev manga skisser och forslag och vissa gav inspiration till form och speciella lésningar.
Denna metod brukar dock innebéara att manga forslag kan slopas direkt vilket aven var fallet har, men det
ar alltid bra att vidga vyerna i borjan av idégenereringen for att fa inspiration.

5.2 Skisser

Enligt intervjuerna fick inte design ga fore funktion och att utnyttja yta pa bésta satt ar en viktig aspekt i
Oppna kontorslandskap. Vid brainstormingen upptacktes att kantiga former utnyttjar yta bast. Fyrkantiga,
rektanguldra och triangulara former fungerar darfor bast. Formen pa sjalva skrivbordet som ar den
viktigaste mobeln i kontoret beror pa hur kontorslandskapet ska se ut. Fyrkantiga och rektangulara former
passar till det mesta och kan placeras i tvagrupper, fyrgrupper eller i rader. Aven triangulira former kan
fungera bra. Med en 120 graders vinkling kan tregrupper anvandas och det blir latt for en person att nd
alla delar av skrivbordet. Aven om runda former inte fungerar bra om skrivborden ska passa ihop s& kan
rundningar goras pa vissa stillen. Det gor att saker blir &nnu lattare att nd. Aven rundade skrivbord kan
passas ihop. Allt beror pa layouten i kontorslandskapet och hur ytan ska utnyttjas. Figur 5.2 visar nagra
skisser pa olika skrivbordslayouter. Dessa gjordes efter 3-6-5-metoden da olika idéer sammanstalldes.
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Figur 5.2 Olika skrivbordslayouter.

Precis som med skrivbordet utnyttjar férvaringen ytan bast om den ar fyrkantig eller rektangulér och
darfor slutade idéskisserna ofta med en rektangular Iada. Detta behover inte vara ett problem utan kan
vara minimalistiskt och stilrent och matcha skrivbordet och avskarmningen bra. Enligt intervjuerna ska
det som forvaras vara dolt for att kontoret ska se rent och snyggt ut. Det skissades darfor pa olika forslag
pa luckor. Dagens l6sning med skjutluckor ansags fungera bra. Dock ska dessa vara i nagot annorlunda
material 4n resten av forvaringen. Frostat eller tonat glas var intressant till detta. Det doljer innehallet
tillrackligt for att det ska se enhetligt ut. Ett intressant beslag noterades under forstudien. Detta gjorde att
luckorna kunde vara i samma niva nér de &r staingda. Oppningen sker genom att den ena luckan dras ut
och sedan skjuts 6ver den andra, se figur 5.3. Det som forvaras &r framst pdrmar och papper. En 16sning
pa layouten som darfor ansags vara bra var att ha lador langst ner och parmar langst upp. Innehallet i
ladorna syns da latt nar de dras ut och parmarna ar enkla att ta ut. En utdragbar skiva under parmarna var
nagot som 6nskades enligt intervjuerna. Ofta behdver personer kika snabbt i en parm och sedan stalla
tillbaka den, vilket skivan underlattar.

Figur 5.3 Skiss pa forvaring med speciellt beslag for skjutluckorna.

Avskarmningarna kan ha en mangd olika former, det viktigaste ar att de passar ihop med resten av
moblerna. Om moblerna ar fyrkantiga eller rektangulara bor avskarmningarna ocksa vara det. En annan
variant dr att avskarmningen kan sticka ut med annorlunda form, men d& beh6ver materialen eller
fargerna matcha resten av moblerna. Den frdmsta uppgiften for avskarmningarna &r att ddmpa ljud men
dven att skdrma av arbetsytan. En intressant 16sning ar darfor att ha bade ljuddampande material men
aven genomskinligt material i avskdrmningen, se figur 5.4. Det genomskinliga materialet sk&rmar av
utrymmet samtidigt som det ger en 6ppen kéansla. | forstudierna upptécktes elektriskt glas som kan vara
béde genomskinligt och ogenomskinligt. Det ar ett material som kan tankas anvandas i framtiden.
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Figur 5.4 Skisser pa olika avskarmningar. De morka félten representerar det ljudabsorberande
materialet.

5.3 Material & farger

Det gjordes en brainstorming 6ver olika material och farger som kan anvéndas till de olika delarna.
Forstudien lag till grund for denna och tankbara material och farger skrevs upp. Material och farger
avgransades ganska snabbt ner till neutrala sédana. Gratt eller svart med trastruktur, glas, frostat glas,
pianolack, tonade ytor och borstad metall var nagra av forslagen som var intressanta. Mindre ytor kan
daremot ha nagot utstickande material eller en utstickande farg. Figur 5.5 visar skrivbordet och de delar
som det kan delas upp i. Tabell 5.1 visar tdnkbara material och farger for delarna.

Skiva

Kant

Een /

Figur 5.5 Skrivbordets delar.

Tabell 5.1 Tankbara material och farger for skrivbordets delar.

Skiva Ben Kant
Trastruktur (gra/svart) Borstad metall Borstad metall
Plast (lackad/genomskinlig) Plast (lackad/genomskinlig) Plast (lackad/genomskinlig)
Stenstruktur Kolfiber Eloxerat aluminium
Lack Eloxerat aluminium Lack
Betongyta Lack
Toning

Awven forvaringen delades upp i olika delar. Har tillkommer dven luckor som kan vara i nigot annorlunda
material for att d6lja innehllet. Figur 5.6 visar forvaringens delar och tabell 5.2 visar material och farger.
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Figur 5.6 Forvaringens delar.

Tabell 5.2 Tankbara material och farger for férvaringens delar.

Vaggar Ben Kant Lucka
Trastruktur (gra/svart) Borstad metall Borstad metall Frostat glas
Plast (lackad/genomskinlig) Plast (lackad/genomskinlig) Plast (lackad/genomskinlig) Tonat glas
Stenstruktur Kolfiber Eloxerat aluminium Lack
Lack Eloxerat aluminium Lack

Lack

Toning

Avskarmningen bestar av minst antal delar. En ljuddampande yta och en genomskinlig yta, for mer ljus,
ar huvudbestandsdelarna. Avskarmningen kan aven ha en kant i ett finare material for en lyxigare kansla.
Figur 5.7 visar Avskarmningens delar och tabell 5.3 visar material och farger.

Figur 5.7 Avskarmningens delar.

Tabell 5.3 Ténkbara material och farger for skrivbordets delar.

Yta Kant
Ljudddmpande material Borstad metall
Glas Plast (lackad/genomskinlig)
Plexiglas Eloxerat aluminium
Lack
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6 Koncept

Efter idégenereringen studerades alla idéer for att se vad som kunde anvandas i ett slutligt koncept. Tre
olika koncept med togs fram. Koncepten baseras pa forstudien och stor hansyn togs till anvandarnas
synpunkter i intervjustudien. Koncepten visades for Anders Gunneflo pa Gétene Specialinredningar som
fick saga sitt om dem. Det som skiljer koncepten mest ar formen pa skrivborden. Koncepten har dven
olika materialkombinationer men dessa gér att applicera pa alla koncepten. Designen pa ben och
avskarmningar ar olika for de olika koncepten for att visa olika idéer.

6.1 Koncept 1

Koncept 1 innehaller ett hornskrivbord, se figur 6.1 sida 19. Hornet kan antingen vara rakt eller rundat. |
hérnet som ar den storsta arbetsytan placeras datorskarmen. Hornet gér bordet djupt vilket medger plats
for stora skérmar. Detta gor &ven att forgreningen for sladdar har gott om plats bakom skarmen. Yta finns
att vila handlederna pa vid anvandning av tangentbordet. Det finns dven gott om plats for dockning av
laptop vid sidan av sk&rmen. Plats finns for touchskérmar och ritplattor, som kanske kommer anvéndas
mer i framtiden. En andra arbetsyta finns for pappersarbete. Under denna arbetsyta finns en liten lada for
papper och pennor langst fran datorskarmen, detta for att ladan inte ska vara i vagen men anda finnas
lattillgdnglig. Denna arbetsyta skulle kunna tas loss och flyttas till andra sidan for battre flexibilitet.
Benen &r av genomskinlig plast och har &ven en fot for en elegant kansla. Héjden &r justerbar.
Avskarmningarna sitter fast i skrivbordet sa de foljer med nér skrivbordets hojd justeras. De bestar av en
ljuddampande yta och en genomskinlig yta. Ytorna delas upp snett for att fa bade ljuddampning och en
6ppen kansla. Forvaringen &r upphdjd en bit fran marken for att anvandaren ska slippa boja sig for
mycket. Luckorna ar av skjuttyp i frostat glas. Insidan pa forvaringen har plats for parmar hégst upp och
Iador for papper och annat langst ner. Detta for att innehallet i ladorna enkelt syns nar de dras ut, och for
att parmarna ska vara enkla att ta ut. Under hyllan som parmarna star pé finns tva utdragbara skivor att
lagga parmar pa. En for varje skjutlucka. Forvaringens ben ar likadana som skrivbordets ben fransett att
de inte ar justerbara i héjdled.

De stora ytorna pé skrivbordet och forvaringen dr gjorda av trafiberskivor (MDF). Ytan har gra
trastruktur. Kanterna pa skrivbordet ar superfasade och i pianolack. Detta gor att skrivbordet kanns
tunnare dn vad det ar. Kanterna pa framsidan pé forvaringen runt luckorna &r dven de i pianolack. Det ger
en ram runt det frostade glaset och ger ett rent utseende. Designen och fargerna pa skrivbordet och
forvaringen gor att de passar bra ihop.

6.2 Koncept 2

Koncept 2 har en annan form p& skrivbordet. Aven avskarmning, ben, material och farger skiljer.
Skrivbordet i koncept 2 har en symmetrisk utformning som kan vara antingen kantig eller rund, se figur
6.2 sida 20. Vinkeln mellan arbetsytorna ar 120 grader eftersom det ger bra atkomst till ytorna och gor att
bordet kan placeras i en tregrupp. Ytan i hornet ar enklare att utnyttja jamfort med om det skulle varit till
exempel 90 graders vinkel pa bordet. Benen ar fyrkantiga och i borstat aluminium. Avskarmningen har en
sned design aven i detta koncept men skiljer sig lite frin Koncept 1. MDF-skivorna har en gra trastruktur
aven i detta koncept men kanterna har en farg for att sticka ut lite. Tankbara farger ar morkbla eller
morkrod eftersom dessa farger 4nda ar neutrala. Férvaringens luckor &r i tonat glas.

6.3 Koncept 3

Formen pa skrivbordet utgér fran formen i Koncept 2. Skillnaden &r att arbetsytan dar datorskarmen star
ar mindre och ytan for pappersarbete ar storre, se figur 6.3 sida 21. Detta ger en osymmetrisk form som
anda kan placeras i tregrupper. Benen &r smala och rektangulara och gjorda i kolfiber. De stora ytorna ar
lackade i matt gratt. Kanterna ar i borstat aluminium och luckorna pa forvaringen &r i pianolack. Kolfiber
ihop med metall, matt gratt och blankt svart ger en futuristisk och hogteknologisk kansla.
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7 Konceptval

Konceptvalet innebér utvardering av de olika idéerna och &r det tredje steget i processen (Cross, 2008).
En diskussion fordes med foretaget om vilket eller vilka koncept som var bra. Det diskuterades dven om
vilka l6sningar och materialkombinationer som var bra. Férslaget pa forvaringen uppskattades av
foretaget. Framst den upphdjda positionen och utdragsskivan. En ny idé kom fram som innebar att
integrera en lasbar forvaring for en jacka eller rock. Denna idé gillades och skulle integreras i
forvaringen. 1dén gjordes till ett krav och lades till i kravspecifikationen. Den sneda designen pa
avskarmningarna och materialforslagen uppskattades av foretaget. Foretaget ville dock ha mer
information om nagra av de olika material som kan anvandas pa avskarmningarna i koncepten. Det
avancerade gangjarnet for skjutluckorna pa forvaringen, se figur 5.3 sida 21, valdes bort pa grund av
kostnadsskél.

Storst diskussion uppkom om vilken form pa skrivbord som lampar sig bést for foretagets kunder.
Kunderna kommer nastan uteslutande fran storre stéader dar lokalhyran dr hog och manga arbetsplatser
maste fa plats pa en liten yta. Med detta i &tanke togs beslutet att ett hornskrivbord skulle jobbas fram,
samt dven ett vanligt rakt skrivbord med en vinkel pa ena kortsidan. Aven flera koncept pé férvaringar
med plats for jacka skulle tas fram. Underlag for att ga vidare med projektet togs fram genom att
standardmatt pa bord och forvaring erhdélls.

Tva forslag gjordes pa hornskrivbord, se figur 6.4. Det ena med en rundad yta fanns redan i ett av de
forsta koncepten. Motsvarande form men med rak kant istéllet for rundad tog mycket plats. Darfor
gjordes formen om genom att den sneda kanten fick ga anda ut till ena sidan. Det raka skrivbordet fick en
vinkel pa 15 grader. Detta efter att tester med olika vinklar gjordes. Det undersoktes om vinklarna 360, 90
eller 45 var delbara med vinklar mellan 15 och 30 grader. Méjliga vinklar testades sedan med hjélp av
papperslappar, se figur 6.5. Vinkeln fick inte vara for stor eftersom for mycket yta da forsvann. Samtidigt
fick den inte vara for liten eftersom borden ska kunna placeras i sneda layouter med den och det ska synas
att det ar en vinkel pa bordet. Vinkeln gor att borden kan placeras intill varandra pa fler olika sétt 4n ett
rakt bord. Aven vinklar pa bada sidor provades men det bestamdes att en vinkel p& bara ena sidan gor att
det kdnns mer som att skrivbordet har tva arbetsytor. En rundning pa ena langsidan var en idé men den
gor att bordet kan placeras i farre layouter och det blir konstigt om bordet anvénds fran andra langsidan.
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Figur 6.4 Hornskrivbord och skrivbord med sned kant.
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Figur 6.5 Test av vinklar pa skrivbord.

Tva nya koncept togs fram for forvaringen, med integrerad forvaring for en jacka eller rock. Det forsta
konceptet har forvaringen integrerad genom att en bit av parmforvaringen fatt offra 25 centimeter for att
ge plats for en jacka. Detta matt kom fram efter tester mellan tva skivor dér en jacka hangdes in. Benen pa
forvaringen har gjorts storre och i ena benet gar rocken/jackan ner i benet for att den ska fa plats pa
langden, se figur 6.6. Det andra konceptet har en pabyggnad pa 25 centimeter. Det har en separat lashar
dorr. Detta koncept kan ha olika variationer pa benet som inte ar forvaring se figur 6.7.

Fraw‘t\/y

Plats 45r
Jacka/rack

G3r ner | benet

Tieckare b
¢ &n 2 lucker som van\\'gk

Figur 6.6 Dold forvaring for jacka/rock.
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Figur 6.7 Pabyggnad for forvaring av jacka/rock.

Dessa koncept visades for foretaget som fick vélja vilka som skulle utvecklas vidare som slutkoncept.
Foretaget valde det raka skrivbordet med 15 graders vinkel, se figur 6.4. Som férvaring valdes konceptet
med integrerad forvaring for jacka, se figur 6.6. Skrivbordet valdes eftersom det gar att placera pa manga
olika satt och darmed kan ge olika layouter i kontorslandskapet. Det &r &ven flexibelt och kan ge variation
eftersom det gar att sitta pa olika sidor av det. Forvaringen valdes eftersom den ar symmetrisk och
darmed ser stilrenast ut. Denna forvaring ar aven enklast att tillverka eftersom delarna ar liknande de som
redan anvénds idag.

Dessa tvéa koncept anpassades efter varandra tillsammans med avskarmningen. For att modellera upp dem
i CAD behovdes alla matt kontrolleras en gang till. De flesta matt &r standardmétt som foretaget anvander
sig av. Tester gjordes for att fa fram ratt hojd pa utdragsskivorna i forvaringen. Nar huvudkonceptet var
spikat var det en del detaljer som skulle designas. Detaljerna involverade handtag till 1ador och
elférgrening till skrivbordet. Designen pa dessa togs fram med hjalp av skissning. Handtagen pa ladorna i
forvaringen fick inte sticka ut mycket eftersom de da skulle ta i skjutluckorna. Losningen enligt figur 6.8
innebar att ett spar frases in i ladans framsida. Darefter sétts en bockad aluminiumprofil in i 6vre delen av
sparet, lampligen genom limning. Ladan kan sedan dppnas genom att ta tag med fingrarna bakom
aluminiumprofilen och dra. Handtaget sticker inte ut nagot och visuellt blir det ett rent utseende.

il

Figur 6.8 Handtag for lador.
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Handtaget for skjutluckorna innebér att ett hal gors i luckorna. Dérefter satts en fyrkantig aluminiumbit in
i halet, se figur 6.9. Om luckorna &r av glas &r de endast 6 mm tjocka. Ett tjockare handtag behdvs da for
att fa ett bra grepp vid 6ppning och stangning. Eftersom det ar lite spel mellan de tva luckorna kan
handtaget sticka ut en liten bit utan att det tar i den andra luckan vid 6ppning. Ar luckorna daremot i MDF
ar dem 19 mm tjocka vilket gor att handtaget inte behdver sticka ut. D4 kan handtaget aven ha en vigg
mitt i som gor att det inte gar att se in i forvaringen genom handtaget.

Figur 6.9 Handtag for skjutluckorna.

Nar dessa forslag visades upp for foretaget visade det sig direkt att dem inte fungerar. Det gar inte att
frasa spar eller hal med vinkelrata kanter. Radien blir minst 5 mm. En lésning pa detta kunde vara att ha
en 5 mm radie i sparen och hélen vilket betyder att handtagen dé& ocksé skulle ha 5 mm radie for att passa
in. Detta leder dock till hogre tillverkningskostnad och det bestdmdes dérfor att standardhandtag skulle
anvéndas.

Foretaget Beslag Design hade handtag som stamde bra 6verens med designen. Till ladorna anvands ett av
deras infallnadshandtag (Beslag Design, 2011a), se figur 6.10. Detta handtag 4r rundat pa baksidan vilket
underlattar fastsattningen med ladan. Som handtag till skjutluckorna anvénds ett annat infallnadshandtag
(Beslag Design, 2011b), se figur 6.11. Detta handtag ar helt runt pa baksidan vilket gor att halen i traet
eller glasddrrarna kan borras istéllet for at frasas eller vattenskaras. Bada handtagen ska anvandas med
borstat utseende. Borstat utseende gor att fingeravtryck doljs battre jamfért med krom.

Figur 6.10 Handtag till ladorna.

[rOTTITT——

Figur 6.11 Handtag till skjutdérrarna.
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Efter ytterligare diskussion med foretaget bestdmdes att benet som inte utnyttjas till jackforvaring ska
kunna anvandas till nagon annan form av férvaring, till exempel skor, se figur 6.12. Detta gor att hela
forvaringens volym utnyttjas. | ett eget kontor kan skor stéllas direkt pa golvet men i ett 6ppet
kontorslandskap kan det vara snyggt att dolja dem . Losningen &r en 14da med push to open”-funktion
som gor att forvaringen doljs och att de bada benen ser likadana ut. ”Push to open” innebir att ett litt
tryck pa ladan gor att den &ker ut en liten bit och sedan gar att ta tag i och dra ut. Ladan har endast en
vagg pa ena sidan for att det ska vara enklare att lagga in skorna.

Figur 6.12 Skoftrvaring i ena benet.

For att utnyttja baksidan av forvaringen bestdmdes det att det dar ska sitta en skiva kladd med tyg. Skivan
gor att baksidan kan anvéandas som anslagstavla och ddmpar dven ljud. Materialet som anvénds till alla
stommar blev MDF. Det bestdmdes &ven att skrivbordsskivan lamineras med en linoleumskiva.
Skrivbordet har en vinkel pa ena kortsidan och ska darfor kunna anvandas fran bada langsidorna. Dagens
skrivbord har ofta uppfallbara luckor for elférgrening men detta gar inte om skrivbordet ska kunna
anvandas fran bada hall. Lésningen blev darfor att elforgreningen skruvas under bordsskivan. Vid
ommablering ar det darfor bara att skruva loss den och flytta till andra sidan, likadant med ladorna och
avskarmningen.

I slutet av utvarderringssteget dar ett koncept valdes paborjades kommunikationssteget. Har gjordes de
slutliga anpassningarna av det valda konceptet med hjélp av ergonomistudier och hallfasthetsberakningar.
Steget innebar &ven att konceptet visualiserades i CAD och att en prototyp byggdes. Innan CAD-
modellering med de spikade matten paborjades kontrollerades vissa matt ur ergonomisynpunkt. Ett av
dessa matt var hojden pa utdragsskivan for parmar i forvaringen. En enkel modell av foérvaringen
modellerades upp i CAD. Modellen importerades sedan in i ergonomiprogrammet Jack. | Jack skapades
sa kallade manikiner som forestéller manniskor, se figur 6.13. Matt for att skapa manikinerna togs fran
programmet PeopleSize. Alla manikiner gjordes med svenska métt. Den forsta manikinen har langden
fran 1:a-percentilen for svenska kvinnor (151,4 cm). Den andra har langden fran 50-percentilen for
svenska kvinnor (167,6 cm). Den tredje ar 50-percentilen for svenska mén (178,6 cm) och den fjéarde ar
99-percentilen for svenska man (195,1 cm). Eftersom forvaringen ar statisk och inte gar att justera i
hojdled kravs det att utdragsskivorna sitter pa en bra standardh6jd for att olika Idnga personer ska kunna
ha anvandning av dem. Nar en person skriver, sittande eller stdende, ska arbetsytan vara lite ovanfor
personens armbage (Pheasant & Haslegrave, 2006). Det blir en kompromiss eftersom utdragsskivorna ar
for hogt upp for den kortaste personen och for langt ner for den langsta. Testerna medférde att benen pa
forvaringen fick forkortas fran 35 till 25 cm, vilket gav utdragsskivorna en hojd pa ungefdr 105 cm. Detta
gor att den kortaste personen kan anvénda utdragsskivorna dven om de &r lite for hdgt upp. For personer
vid 50-percentilen passar hojden bra d&ven om den blir lite for 1&g for man. For de langsta personerna ar
skivorna for langt ner men de kan fortfarande anvandas.
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Figur 6.13 Manikiner for test av hojd pa utdragsskiva.
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8 Detaljering

Designen provades med hjalp av hallfasthetsberdkningar innan den faststalldes. N&r designen var
faststalld byggdes en prototyp for att utvardera utseende och funktioner.

8.1 Hallfasthetsberakningar

Hallfasthetsstudier gjordes pa forvaringen och skrivhordet for att se hur dessa klarar av krafter som kan
paverka dem i verkligheten. Det var nédvandigt att géra eftersom designen har andrats fran en sockel som
tar upp krafterna till tva mindre ben som ska klara av samma pafrestningar. Egenskaper som studerades
var storsta tryck eller spanning som uppkommer, och var de uppkommer. Aven nedbgjningen pa utsatta
stallen studerades for att sékra att samtliga funktioner ska fungera. MDF-skivorna har i det hér fallet
fibrerna parallellt med bradorna, se tabell 7.1. Skrivbordshenen &r av stél, se tabell 7.2. De lagst angivna
vardena for materialens egenskaper anvandes fran materialvalsprogrammet CES Edupack.

Tabell 7.1 Materialdata for MDF.

MDF
Densitet 600 kg/m?
Poisson's tal 0,2

Young's modul |2,9 Gpa
Strackgrans 6,12 Mpa

Tabell 7.2 Materialdata for stal.

Stal
Densitet 7,8 kg/mm?
Poisson's tal 0,27

Young's modul | 200 Gpa
Strackgrans 250 Mpa

Forvaringen innehaller tre nivaer. En lidngst ner med lador och tva dver ladorna for parmar. P&
vanstersidan i ett hyllplan far det plats 8 parmar och pa hogersidan 12. En full parm vagdes till 2.3 kg. Det
ger cirka 280 N pa ena sidan och 180 N pa andra. Detta fick appliceras pa bada hyllplanen. Ladorna har
plats for 2 parmar vardera och har en egenvikt pa cirka 1 kg. det ger en total kraft fran ladorna pé cirka
350 N pa bottenplattan. Denna kraft verkar fran innervaggarna eftersom ladorna & monterade pa dessa.
For placering av krafter se figur 7.1.
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Figur 7.1 Krafterna som verkar pa forvaringen.

Resultatet blev att det hdgsta trycket beréknades till cirka 1,9 MPa, se figur 7.2. Trycket uppkommer i
skarven vid det hogra benet, se figur X. MDF-materialet borjar inte plasticera forran vid 6,1 MPa s&
konstruktionen héller. Nedb6jningen for skivorna 6ver ladorna studerades eftersom de inte ska kunna béja
sig och Isa fast ladorna. Nedbdjningen uppmattes som mest till cirka 1 mm pa den vanstra sidan, se figur
7.4. Mellanrummet mellan ladorna och de omgivande vaggarna ar 2 mm, s& nedbdjningen paverkar inte
ladornas funktion. Aven nedbojningen pé skivan under ladorna studerades, se figur 7.5. Aven denna
uppmattes till cirka 1 mm. Skjutluckorna kommer behéva metallskenor att rora sig i och dessa skenor
kommer gdra konstruktionen styvare.
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Figur 7.2 Hur férvaringen paverkas av krafterna.

Molecle] LBABE 00

Figur 7.3 Skarven mellan det hogra benet och bottendelen pa forvaringen dar det hogsta trycket
uppkommer, det rédaktiga omradet i figuren.

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 32



Institutionen for teknik och samhalle Designingenjorsprogrammet
Hogskolan i Skovde

Figur 7.4 Nedbdjningen for det vanstra hyllplanet 6ver ladorna.

Figur 7.5 Nedbgjningen for den nedre skivan under Iadorna.
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Begransningar med berakningarna pa forvaringen &r att den inte &r sammanfogad pa ratt satt. |
verkligheten &r den pluggad och limmad, i berdkningarna &r det en solid konstruktion eftersom det annars
blir for komplicerat for programmet att berédkna. Hansyn till skjutddrrarnas vikt och dess beslag har inte
tagits med i berékningarna. Skjutdorrsbeslagen kommer att stirka konstruktionen med en aluminiumlist
monterad pa insidan av Gverdelen.

P& skrivbordet kontrollerades det att MDF-skivan skulle halla for en person som véager 100 kg som sitter
pa bordet. 1000 N applicerades pa en tankt sittyta mitt pa bordsskivan 10 cm fran kanten, se figur 7.6.

Figur 7.6 Krafterna som verkar pa skrivbordet.

Resultatet visade att bordsskivan inte paverkas namnvart, se figur 7.7. Det hdgsta trycket uppkom pa
benen dér dessa méter bordsskivan och uppgick till cirka 4,4 kPa, se figur 7.8 som &r en inzoomning av
det rodmarkerade omradet i figur 7.7. Stal borjar inte plasticera forran vid cirka 210 MPa (Ullman, E,
2003) sa benen haller. Benen &r en forenkling och anlaggningsytan mot bordsskivan &r storre i
verkligheten och benen ar dven justerbara. Det gor att benen &r stabilare i verkligheten. Nedbdjningen pa
kanten dér personen sitter uppgick till cirka 0,017 mm, vilket knappt & mérkbart, se figur 7.9. Resultatet
ar en approximation dar en person redan sitter stilla pd bordet. Precis nar personen sétter sig pa bordet och

nar personen ror sig paverkas bordet av betydande krafter.

4, JdJc4e+d32
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Figur 7.7 Hur skrivbordet paverkas av krafterna.

Figur 7.8 Infastningen vid ena benet dér det hdgsta trycket uppkommer. Figur 7.8 &r en forstoring av
infastningen pa det vénstra benet i figur 7.7.

Figur 7.9 Nedbdjningen for kanten dér personen sitter.
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8.2 Prototypframtagning

Syftet med prototypbygget var att ta fram provmadbler for att utvardera dess funktioner och form.
Utseendet pa prototyperna innebir gré farg i huvudsak och blanksvarta kanter, se figur 7.1. Aven
skrivbordsladan fick vara blanksvart. Skrivbordsytan bestar av linoleum som limmats pd MDF-skivan.
Den gra fargen syns mest pa forvaringen och fick vara halvblank eftersom det ger ett glansigt och rent
utseende. Glaset pa forvaringen fick vara av plexiglas istéllet for riktigt glas pa prototyperna. Vissa beslag
kunde endast bestéllas i stora kvantiteter. Darfor fick till exempel handtag som fanns i lager hos Gétene
Specialinredningar anvéndas och vissa beslag fick andras till enklare varianter. Fokus har legat pa
forvaringen eftersom det finns betydande funktioner i denna, se figur 7.2. Avskarmningen utelamnades pa
grund av att de nya materialen i denna var svara att fa tag pa och att det var en viss tidspress pa slutet.

Figur 7.1 Prototyperna pa utstéllning.
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Figur 7.2 Férvaringen med utdragsskivor, Iador och luckor.
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9 Resultat

Allt jobb och alla metoder ledde fram till ett slutkoncept som uppfyller kraven i kravspecifikationen.
Design och funktion gar hand i hand och konceptets utseende ger en stilren helhet. Material och farger
kan kombineras for att anpassa moblerna till olika féretag och anvéandare. Konceptet bestar av ett
skrivbord med en avskdrmning pa och en forvaring, se figur 8.1 och 8.2. Dessa delar och deras funktioner
och utseende ska forklaras ndrmare.

\,

Figur 8.1 Forvaring.

Figur 8.2 Skrivbord med avskarmning.
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Skrivbordet ar ett rakt skrivbord. Skrivbordsskivans dimensioner &r 1600x800 mm och den bestar av 22
mm tjock MDF. Skivan har en 15 graders vinkel pa ena kortsidan. Detta for att flexibilitet och layout ar
viktigt i ett 6ppet kontorslandskap. Vinkeln gor att borden kan placeras intill varandra pa fler olika satt an
ett rakt bord, se figur 8.10, 8.11 och 8.12. Vinkeln fortydligar &ven de tva olika arbetsytorna. Ett vanligt
rakt skrivbord kan latt ses som en enda arbetsyta. Ett rakt skrivbord med olika form pa kanterna uppfattas
istallet lattare som tva olika arbetsytor. Ovandelen av skivan ar laminerad med linoleum. Férdelar med
detta &r att linoleum ger en slitstark yta, ett varmt intryck, finns i manga farger och att fingeravtryck inte
syns pa materialet. Skrivbordets storlek gor att det har plats for tva arbetsytor, en for arbete med dator och
en for pappersarbete, se figur 8.3. Datorskarm kan placeras pa den sida vinkeln &r pa. Vid arbetsytan for
papper finns en lada under skrivbordskivan med plats for kontorsmaterial som till exempel pennor och
linjal, se figur 8.4. L&dan &r placerad langst ut under skivan for att anvandaren inte ska sl& knana i den vid
byte av arbetsyta. Under skrivbordsskivan vid arbetsytan for dator sitter ett grenuttag for att reducera
antalet sladdar. Grenuttaget ar placerat under skrivbordsskivan eftersom det gor att det ar enkelt att byta
plats p& det om skrivbordet ska anvandas fran andra langsidan. Aven Iadan &r enkel att skruva loss och
byta plats pa. Benen ar standardben med justerbar hojd.

Figur 8.3 Skrivbordets arbetsyta.
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Figur 8.4 Skrivbordet med 6ppnad lada.

Avskarmningen bestér av ett ljuddampande material och glas. Det ljudddmpande materialet a4r en 25 mm
tjock skiva av linull. Linull & jamforbart med det traditionella materialet stenull men ar miljévanligt
eftersom det ar bionedbrytbart och aven ar en férnybar naturresurs. Den genomsnittliga
ljudabsorberingskoefficienten 6ver hela frekvensomradet ar cirka 0,7 for en 50 mm tjock skiva av linull.
Det innebér att 70 % av ljudet absorberas. | och med att skivan som anvénds i avskdrmningen endast &r
25 mm tjock och ihoppressad blir detta véarde dock nagot lagre. En ihoppressad skiva bor dock dampa
ljudet i det lagre frekvens omradet battre. Glaset gor kontoret mer 6ppet samtidigt som det dven
avskarmar och ger en kansla av mer privat utrymme, se figur 8.5. Mellan det ljudddmpande materialet och
glaset anvands en enkel aluminiumlist. Runt dessa material anvands en list av tra for att ge stadga at
konstruktionen och béttre utseende.

Figur 8.5 Avskérmningens design.
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Forvaringen ar enkel i sin utformning, men den kantiga formen ansags vara mest fordelaktig. Allting sitter
dar det sitter och ser ut som det gor av en anledning, bade pa skrivbordet och forvaringen. Sakerna som
forvaras ar huvudsakligen kantiga, exempelvis parmar och papper, darmed ar férvaringen kantig eftersom
den pa sa satt utnyttjar volymen bra. Forvaringen har ben och &r darfor mer upphdjd fran golvet jamfort
med dagens mobler. Detta ger béttre dtkomst och underlattar dven stadning. Benen ger dven forvaringen
ett lattare intryck jamfort med en sockel. Férvaringen har tva hyllplan fér parmar hogst upp och lador for
forvaring av papper, kontorsmaterial och annat Iangst ner, se figur 8.6. Det gor att parmarna &r latta att ta
ut och det ar enkelt att se innehallet i ladorna néar de dras ut. Under det dvre hyllplanet finns utdragbara
skivor pa bada sidor om mittsektionen. Ofta ar det namligen bara en enkel sak som ska kollas i en parm
och da ar det bra att snabbt kunna ta ut parmen och lagga den pé en skiva och kolla, istallet for att behdva
ga fram och tillbaka mellan skrivbordet. Luckorna &r av skjuttyp och kan géras i antingen glas eller tra.

Figur 8.6 Oppnad lada.

Forvaringen har ett speciellt utrymme for forvaring av jacka. Nar skjutluckorna ar stangda syns inte detta
utrymme. Utrymmet gar ner i ena benet som ar ihéligt vilket gor att hela forvaringen ser symmetrisk ut
med stangda luckor. Utrymmet &r enkelt att komma &t genom att 6ppna skjutluckan framfor och hanga in
jackan. Det andra benet pé forvaringen har en inbyggd lada dar till exempel skor kan forvaras, se figur
8.7. Detta gor att hela volymen i forvaringen utnyttjas. Ladan 6ppnas med push-to-open. Det &r alltsd bara
att trycka pa ladan sa hoppar den ut lite och sedan kan den dras ut. Detta gor att aven denna forvaring ar
dold. Baksidan av forvaringen &r en yta som ofta &r oanvand. Denna har pé slutkonceptet en dyna kladd
med tyg. Dynan kan anvéndas som anslagstavla och ddmpar dven ljud.
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Figur 8.7 Utdragsskiva och benlada.

Alla delar i konceptet har i grunden neutrala material och farger men dessa kan &ndras och kombineras.
Den farg som ansags passa bést ar gratt. Det ar en farg som upplevs elegant och inte ar lika kall som vitt.
Den graa fargen kan ha olika ljushet och struktur. Linoleum som ar pa skrivbordet ger en speciell struktur
och &r varmare an tra eller MDF. De stora graa ytorna dr med fordel matta eller halvblanka eftersom det
doéljer damm, smuts och repor bést. Lodrata kanter kan daremot vara blanka. Skrivbordets kant valdes att
inte goras fasad. Den kan istédllet lackeras i en blank farg vilket gor att foretaget kan profilera sig, se figur
8.8. Detta i kombination med att ladan lackeras i samma farg ger ett rent utseende. Det kan matchas
genom att forvaringens framkant runt skjutdorrarna och kanten pa avskarmningens ram ocksa har samma
blanka farg. Kanterna kan ocksa lamineras med till exempel aluminium. Skrivbordets ben &r standardben
i stal. Benen pa forvaringen ar i MDF men kan matcha skrivbordets ben genom att laminera med
aluminium. De kan &ven vara lackerade i en annan farg. Skjutdérrarna pa forvaringen kan vara i antingen
tra eller glas. Trét kan vara lackerat och glaset kan vara tonat eller frostat, se figur 8.9. Det &r viktigt att
det som forvaras doljs for att fa ett rent utseende.

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 42



Institutionen for teknik och samhalle Designingenjorsprogrammet
Hogskolan i Skovde

Figur 8.8 Skrivbordet och avsk&rmningen med blanksvarta kanter.

Figur 8.9 Dorrar i frostat glas med blanksvart kant runtom.
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Det finns goda anpassningsmojligheter samtidigt som ursprungsdesignen behalls, vilket gor att moblerna
matchar varandra. Skrivbordets utformning gor att det kan placeras pa manga olika sitt i ett 6ppet
kontorslandsskap. Detta gor att olika layouter kan skapas allt efter foretagets och de anstélldas behov och
onskemal. Kravs goda kommunikationsmajligheter kan en layout enligt figur 8.10 anvandas. Layouter
enligt figur 8.11 och figur 8.12 kan anvandas da mer avskildhet 6nskas. For vissa av layouterna behéver
borden vara spegelvandna, alltsd ha vinkeln pa olika sidor.

Figur 8.11 Exempel pa layout for mer avkildhet.
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Figur 8.12 Exempel pa layout for bade god kommunikation och avskildhet.
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10 Diskussion och Slutsatser

Precis som med alla projekt var dven det hér projektet valdigt fritt i borjan. Alla méjliga idéer och
material anvandes i de tidiga koncepten. Men som med alla produkter som ska fungera i verkligheten blir
det annorlunda nér det blir alltmer krav att ta hansyn till. Ergonomi, milj6, kostnad och framfor allt
tillverkningsaspekter &r exempel pa saker det behdver tas hansyn till. Produkten ska inte kosta alltfor
mycket eller vara alltfor komplicerad att tillverka. Detta beror givetvis pd mélgruppen for produkten och i
vart fall har malgruppen varit en typisk kund for foretaget, vilka specialbestaller moblerna. Lég kostnad
och enkel tillverkning ar sa klart anda en fordel. Ju langre fram i projektet vi kom desto mer hansyn togs
till tillverkning. Exempel &r handtagen som fick bli standardhandtag som redan fanns, men de valdes
givetvis noga for att passa designen. Aven alla matt var tvungna att vara standardmétt.

Den storsta delen av forstudien bestod av intervjuer. Dessa var viktiga eftersom de gav information bade
om hur personal upplever kontoren och hur de vill att kontoren ska upplevas. Det var dock svart att fa
personer som redan jobbar i kontor att tdnka in i framtiden. De kunde inte i detalj séga hur de ville att
kontoret skulle se ut. Personer som inte jobbade i kontor var mer éppna och kunde komma med mer
annorlunda idéer. Intervjusvaren pekade pa att ett eget rum var det som i princip alla ville ha. Efter
diskussion med Anders Gunneflo pd Gétene Specialinredningar bestamdes det dock att arbetet skulle
inriktas pa dppna kontorslandskap. Det ar det som efterfragas mest av foretagets kunder. De flesta
foretagen finns i storstadsregioner dar hyran for ytan ar valdigt hog. Oppna landskap ar da bast for att
utnyttja ytan bést. Det har dven andra fordelar, till exempel kommunikationsméssigt. Det blir battre narhet
till medarbetarna jamfort med egna rum.

Studiebesok var bra for att fa inspiration och samla pa oss material som kataloger. En materialstudie var
nddvandig eftersom det finns otroligt mycket olika material som kan anvéndas i inredning. Gétene
Specialinredningar hjélpte till en del med detta och gav lankar till hemsidor med olika material. Nya
I6sningar och material upptécktes ocksa efter hand. Till exempel skivan pa baksidan av férvaringen som
bade dampar ljud och kan anvandas som anslagstavla. Linoleumskivan ovanpa skrivbordet har
egenskaper som passar perfekt till en skrivbordsyta.

Ergonomistudier var viktigt att gora i borjan av arbetet eftersom det dr en av de viktigaste aspekterna som
finns i kontoret. Ar ergonomin dalig &r det ingen som vill jobba dar och det kan &ven ge skador s
personalen helt enkelt inte kan jobba. | 6ppna kontorslandskap blir det latt extra svart eftersom det mesta
ska passa alla utan for mycket variation. Detta for att fa en bra helhet utseendemassigt men aven for att
foretaget ska slippa bestélla in olika sorter av skrivbord och stolar med mera. Hojdjustering finns pa
nastan alla skrivbord idag och ar viktigt s att skrivbordet passar personer med olika langd och for bade
sittande och staende arbetsposition. Datorn &r det hjalpmedel som anvénds mest och ska darfor ha en
central placering. Det visade sig dock att papper fortfarande anvands mycket sa det behdver finnas en
arbetsyta aven for detta. Forutom dessa mer grundlaggande aspekter undersoktes ocksa ljud och ljus.
Detta var intressant och det visade sig bland annat att kontrasten &r viktig och dven ljustathet mellan
arbetsytan och omgivningen. Det var dven intressant att se hur olika material och deras uppbyggnad och
struktur péverkar ljudddmpningen.

De metoder som anvéndes i idégenereringen var brainstorming och 6-3-5-metoden. Bada dessa metoder
gjordes mest i form av skissning. Det &r svart att generera idéer sjalv eftersom kreativiteten latt tar slut
snabbt. Att ta hjalp av andra for inspiration &r darfor bra. 6-3-5-metoden fungerade utmarkt till detta. Har
fick aven utomstéende som inte var sa insatta i projektet komma med idéer. Dessa personer kan ha en
dppnare syn och tidnka pa ndgot som de som ar mer insatta missar. Malet med idégenereringen var att fa
sd mycket inspiration och idéer som méjligt och sedan gransa ner dessa till de mest realistiska. Alla idéer
var inte genomforbara men dessa metoder &r anda viktiga for att 6ka kreativiteten, fa inspiration och tanka
utanfor ramarna. En fokusgrupp kunde ha genomforts vid konceptvalet for att fa se vad anvindarna tyckte
om idéerna. Detta hanns inte med pa grund av tidspress, utan istallet hade vi kravspecifikationen i &tanke.
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Prototypbygget var en stor del av projektet. Det gick i stort sett bra men givetvis blev det sma problem
med delar som skulle bestéllas och tidspress. Férvaringen var den mest komplicerade delen och det
koncentrerades darfor mest p& denna. Aven skrivbordet byggdes upp men avskarmningen lamnades. Det
var roligt att gora ett bygge pa slutet och att slippa sitta vid datorn lite. Det kinns dven som att ett
prototypbygge med riktiga delar ar ett viktigt steg i produktutvecklingsprocessen. Har togs det reda pa om
det som stdmde i teorin stdmde i praktiken. Gjorde det inte det var det bara att forsoka I6sa det genom att
anpassa produkten eller leta efter andra delar.

Ekonomi &r ett omrade som inte tagits upp i projektet. Angdende det sa kan det sagas att eftersom
konceptet inte har nagra stérre banbrytande saker och anvander standardmatt sa ska ekonomin inte vara
nagot problem. Lite dyrare kommer det givetvis att bli men fran foretagets sida sades det att det har skulle
vara ett exklusivt koncept. Forhoppningsvis tas vissa delar av slutkonceptet vidare till produktion.
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Bilaga 1 - Intervjufragor till kontorspersonal

Yrke:

Allméant

el A

Alder (ca):  Kille/tjej:

Hur trivs du i ditt kontor?

Ar det ndgot som &r mindre bra med ditt kontor?

Vad skulle du dndra pa om du fick? (Farg, material, ergonomi?)
Arbetar du helst avskarmat eller i grupp?

Anvéandning/ergonomi

©®oNo-

10

Vad har du pa skrivbordet idag?

Hur ofta anvénder du de olika sakerna?

Vart vill du att skarm och tangentbord ska vara? Hur ska arbetsytorna se ut?
Om din dator ska dockas vart ska den placeras da?

Skulle det vara bra att kunna justera arbetshdjd och férvaringens héjd?
Runda ytor for battre atkomst eller rakt for mer arbetsyta?

Utseende/material

11.
12.
13.

Vad skulle du vilja ha for material och farg pa kontorsméblerna?
Ska ytan vara blank eller matt?
Vill du ha héftig design eller mer funktionellt?

Forvaring

14.
15.
16.
17.

18.

19.

Ska forvaring finnas separat eller vara inbyggt nadgonstans?

Vad forvarar du for saker och var férvarar du dem?

Kan vissa av dessa forvaras pa ett annat sitt?

Parmar o.s.v. som man forvarar, ska de synas (glas?) eller doljas?

Vad tror du kommer i framtiden? (Mdérka/ljusa mdébler, trd, stenliknande?)

Ovrigt? Nagon ny smart l6sning?
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Bilaga 2 - Svar pa intervjuer med kontorspersonal

Yrke: Arkitekt Alder (ca): 45 Kille/tjej: Tjej
Allmant
1. Ganska bra.
2. Moblerna ar gamla och trakiga. Inredningen ar fran tva olika serier och matchar darfor inte.

4.

Mdblerna &r i olika ljusa traslag.

Ljusare mobler. Mellangra bordsskiva med metallkant skulle vara snyggt. Gratt &r sobert, elegant
och lugnt.

Eget kontor &r bést, annars blir man latt stord.

Anvéandning/ergonomi

5.
6.
7.

10.

Datorskéarm, tangentbord, mus, pappershdgar och kontorsmaterial.

Anvander allt varje dag sa det kan inte flyttas ndgon annanstans.

Datorn &r viktig sa den ska placeras centralt. Arbetsytor vid sidan om datorn ar viktigt for
pappersarbete och méten.

Anvander inte barbar dator, men den borde vara placerad vid sidan av ndgonstans dar den ar latt
att komma at men inte 4r i vagen.

Ja, anvander skrivbordet bade sittande och stdende. Det ska vara enkelt att justera annars
anvénds det inte.

Det ska vara rundat s man har battre atkomst och det ska vara arbetsytor vid sidan. Rundat i ett
hérn med arbetsytor vid sidan &r bra.

Utseende/material

11.
12.
13.

Grétt och metall. Det ska vara lugnt.
Matt, annars blir damm och smuts synligare. Kan dven bli storande reflektioner med blank yta.
En kombination, men designen far inte ga fore funktionen.

Forvaring

14.

15.
16.
17.

18.

19.

Under skrivbordet ar bast eftersom det ar s néra. Det ska vara béde skap och lador. Utdragbara
Iador ar bast under skrivbordet eftersom man da ser allt som &r i nar man drar ut dem. Ladorna
skulle kunna ha nagon sorts uppdelning inuti.

Parmar med ritningar och annat férvaras i en bokhylla.

Pennfack i en lada under bordsskivan skulle vara bra.

Kan vara tonat glas sa man ser lite. Luckan ska vara skjutbar.

Inte vitt utan nagot mellan vitt och svart. Glas &r snyggt och exklusivt.

En utdragbar avstallningsyta i hyllan dar parmarna forvaras skulle vara bra. D& slipper man bara
dem till skrivbordet.
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Yrke: Projektledare Alder (ca): 45 Kille/tjej: Kille
Allmént

1. Bra. Det dr ljust, snyggt och nybyggt.

2. Moblerna ar déliga. Det ar tva bord som &r justerbara vilket gor att de ofta ar i olika hojd. Det
ena bordet ar lattare vilket gor att det ofta flyttar sig. Ett stort bord skulle vara battre.

3. Ensvangd bordsskiva. Kolfiber, grafit eller glas ar flashigt. Aven metall ar snyggt. Vill aldrig ha
vitt och inte heller tra eftersom det ar for trakigt. Vaggarna ska vara ljusa s& mablerna kan vara
haftiga.

4. Har arbetat i bada och eget rum &r klart bast.

Anvandning/ergonomi

5. Datorskarm, tangentbord, mus, telefon, pappersfack, férvaring for pennor och kontorsmaterial.

6. Halslag, haftapparat och pappersfacken kan tas bort. Anvénder dven bara en penna och sudd sa
det behdver inte std massa andra pennor pa skrivbordet.

7. Det ska placeras i skrivbordets svang. Det ar viktigt att kunna justera hojd pa skarmen.

8. Nagonstans dar den inte &r i vagen. Under bordsskivan kanske dar den ar gomd och inte syns.

9. Ja, och hurtsen borde vara integrerad. Annars ar den ofta i vagen, star snett eller slar i
bordsskivan vid justering av hdjden.

10. Rundat i ett horn med arbetsytor vid sidan ar bra.

Utseende/material

11

12.
13.

. Det ska vara haftigt och nagot annat an tra. Vill inte ha damm eller repor vilket kan vara svart
med glas. Det ska inte vara for kallt och sterilt. Aluminium skulle vara snyggt.

Inte blankt.

Bade och. Det ska vara en balans.

Forvaring

14.

15

16.
17.

18.

19.

Losa hurtsar & dumt. Ar i vagen.

. Parmar, kataloger, broschyrer och verktyg bland annat. Det mesta forvaras i en bokhylla men
mindre saker forvaras i hurtsen.

Det behovs bara en eller tva pennor, resten kan gmmas undan.

Skulle vara snyggt att slippa se parmarna men det ska anda vara latt att komma at dem.

Héftigare mobler med nya material. Det kommer inte vara hela traytor utan mindre tradetaljer for
varme.

Det fér inte vara nagra vassa horn.
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Yrke: Kontorist Alder (ca): 30 Kille/tjej: Tjej

Allmant
1. Bra.

2. Nej.
3. Inget. Det &r ljust trd och enhetligt.
4.  Avskdrmat.

Anvéndning/ergonomi
5. Datorskarm, tangentbord, mus, mycket papper och papperstillbehor.

6. Varje dag.

7. Mitt framfor dar man arbetar.

8. Undangdmd.

9. Ja, och vill inte ha nagra hurtsar. Rorelse ar bra.

10. Rundning &r bra, battre dtkomst. Det ska vara bra arbetsytor vid sidan om rundningen.

Utseende/material
11. Det ska inte vara tra. Vitt eller svart, avskalat nordiskt.

12. Blank &r snyggt men det kanske blir jobbigt med damm, repor och reflexer.
13. En kombination.

Forvaring
14. Nej det ar bra som det ar.

15. Papper i bokhylla.
16. Nej.
17. De ska déljas.

18. Mer kommer att sparas i datorn, nya material kommer och anpassning blir viktigare. Tra och vitt
ar trakigt.

19. -
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Yrke: Personalansvarig Alder (ca): 40 Kille/tjej: Tjej

Allmant
1. Bra.

2. Det ar trakigt ljus och for oppet.
3. Ja, gladare farger och mer modernt.
4. Sjalv.

Anvéndning/ergonomi
5. Datorskarm, tangentbord, mus, telefon, hogtalare, papper, pennor och kontorsmaterial.

Varje dag.

En rundning dér datorskarmen star och arbetsytor pa varje sida om den. Hornskrivbord.
Den ska inte vara i vagen men litt att komma t.

Ja.

10. Bra avstéllningsmdjligheter.

© o N

Utseende/material
11. Svart, ej fargade.

12. Matt eller halvblankt.

13. Blandat.

14. Braatt kunna flytta hurtsen men gor det inte ofta. Ska vara enkelt att komma &t pennor.
15. Pérmar och dokument i bokhylla. I hurtsen &r det mest skrép.

16. Inte det man anvander.

17. Ddljas.

18. Kommer slappa loss mer. Mer olika material, kanske stenliknande material.

19. -
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Yrke: Chef Alder (ca): 35 Kille/tjej: Kille

Allmant
1. Bra.

2. Vill ha 6ppna landskap men det ar battre ljudniva utan det.

3. Det ar valdigt opersonligt, sa forsoka fa det mer personligt.

4. Oppna landskap vore bra for den storleken foretaget har men det &r béttre ljudniva nar man
arbetar i egna kontor.

Anvéndning/ergonomi
5. Datorskarm, tangentbord, mus, kontorsmaterial och telefon.

Penna och dator ar det som framst anvands.

I mitten i svangningen pa ett hornskrivbord. Ska finnas tva arbetsytor vid sidan om.
Den ska dockas stdende. Ska inte vara i vdgen utan att placeras pa golvet.

Har det inte nu och saknar det faktiskt inte.

10. Det ska vara rundat sa allt &r néra.

© o N

Utseende/material
11. Kan vara mer farg i rummen och mindre pd moblerna.

12. Matt. Datormusen fungerar inte nar det &r blankt.

13. Funktionellt.

14. Hurts ska inte vara i vagen. Den borde flyttas bort fran skrivbordet p.g.a. benutrymmet. Hylla
med jalusi &r battre.

15. Sladdar, laddare, CD-skivor, DVD-skivor och papper.

16. Behover inte ha allt s& nara.

17. Spelar ingen roll.

18. Design som haller lange. Mindre papper, mindre parmar och mer beslut via mail.

19. -
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Yrke: Ekonomiassistent Alder (ca): 30 Kille/tjej: Tjej
Allmént
1. Bra, det &r 6ppet och ljust med mycket fonster.

2. Nej.
3. Inget, det &r ljust och bra.
4. Eget rum. Kan ha radio pa och stor inte andra och blir inte stord av andra.

Anvéndning/ergonomi
5. Datorskarm, tangentbord, mus, pappershdgar och kontorsmaterial.

6. Varje dag.

7. Bramed tre arbetsytor. En for arbete, en for dator och en for fardiga saker.
8. Har ingen laptop, men ska inte vara i vagen.

9. Ja.

10. Rakt.

Utseende/material
11. Detsom &r nu &r bra (ljust trd).

12. Mitt emellan.
13. Béde och.

Forvaring
14. Hurts &r bra. Bra att den &r flyttbar n&r man har hoj och sankbart bord.

15. Blanketter och smasaker &r i hurtsen och parmar ar i bokhyllan.
16. Ja, det skulle vara bra att slippa ha det framme.
17. Ja, men det ska vara latt att komma at.

18. Mer ergonomi och héftig design for att utmaérka sig. Utbytbara handtag och ben.

19. Kan bli rorigt. Ett bra pennstéll behovs.
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Bilaga 3 - Intervjufragor till studenter
Alder: Kille/tjej:

1. Vad tanker du pa nar du hor ordet kontor?

2. Omdu i framtiden kommer jobba i kontor, vill du da ha eget rum eller jobba i 6ppet
kontorslandskap? Varfor?

Hur ska skrivbordet se ut? (Rakt och strikt/svangt med mycket former)

Vad vill du ha for farger och material? (Bord, férvaringsutrymmen, vaggar)

Hur ska forvaringsutrymmena se ut? (Bokhylla, hurts, lador, skap)

Vart ska forvaringsutrymmena vara placerade? (Nara arbetsplatsen, 1angt ifran, dolda)
Tror du framtida teknik kommer péverka kontorets utformning, hur i sa fall?

Hur ser ditt framtida dromkontor ut?

© ® N o g~

Hur ska ditt framtida kontor inte se ut?

10. Ovrigt? N&gon ny smart losning?
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Bilaga 4 - Svar pa intervjuer med studenter

Alder: 23 Kille/tjej: Tiej

1. Stor yta med sma bas, skrivbord, dator och kort. Tanker pa kontor man sett i filmer.

2. Eget rum. DA kan man jobba utan bli stord eller stéra andra och det kan vara helt tyst om man
vill. Skulle vara bra att kunna anpassa rummet till hur man sjalv vill ha det nédr det géller
ergonomi och utseende.

3. Det ska vara stort, ha mycket plats for saker och vara justerbart i hgjd. Férvaringen behdver inte
vara for néra, bra att man ror sig.

4. Detska vara latt att gora rent och plast kan anvandas. Kan vara bra att kunna byta ut t.ex.
material pa skrivbordsskivan. Kan vara ett glasskikt 6verst och ett annat under som man kan byta
ut.

5. Manga sma forvaringsutrymmen skulle vara bra. Borde finnas ett stalle dar aldre saker kan
arkiveras. Det ska vara snyggt och modernt men inte i tré.

6. Bade och, bra med rorelse.

7. Ja, viblir latare. Roststyrning kanske kommer. Skarmarna blir nog storre och kanske kan vara
Gver en hel vagg. Skarmen kan da dven anvandas som anslagstavla, vilket ger mindre papper.

8. Farger, smagrejor 6verallt och klimatanlaggning. Ska kunna andra mycket efter person.

9. Vill inte ha gamla trabokhyllor med jalusi. Kontoret ska vara neutralt. Det ska inte vara sma vita
rum. Det far inte vara trakigt eller morkt. Skulle kunna vara en skarm med olika miljcer (t.ex.
regnskog). Det ska vara en del farg och varmt ljus.

10. Vore roligt att kunna &ndra olika ytors utseende. Stora digitala vaggar vore haftigt.

Alder: 23 Kille/tjej: Kille

1. Bord, stolar, papper, dator, sk&rmvéaggar, skjorta, slips och luftkonditionering.

2. Eget, beror dock pa jobb. Kan vara bra med mer gemensamhet om man arbetar mycket med
kreativitet. Ska finnas mojlighet att jobba gemensamt. Det & mer lugn och ro i ett eget rum.

3. Funktionellt och snyggt. Det far inte vara fult. Ska vara bra kvalitet, natt och 6ppet. Det ska inte
vara nagra tunga lador. Ska vara rent och vitt.

4. Det kan vara ljust och vitt men kan brytas av med nagon firg. Det far inte vara sterilt. Det ska
finnas moéjlighet till att géra det mer personligt.

5. Det ska inte vara nagra lador pé golvet. Allt ska vara lattatkomligt. Forvaring framfor en i
vaggen skulle vara smidigt. Vissa saker borde ga att dolja s det ser snyggare och renare ut.

6. Hojden pa forvaringen borde vara fran midjan och uppat.

7. Ja, det blir mer flexibelt. Nya smarta lésningar &r viktigare &n hogteknologi.

8. Det ska vara ljust och stilrent men inte sterilt. Det borde vara en neutral grund som ska kunna
anpassas efter person. Fonster &r viktigt.

9. Det ska inte vara stokigt eller morkt. Det ska vara bra ljus. Inga starka farger som neon eller
pastell.

10. -
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Alder: 21 Kille/tjej: Tiej

Arbete, 1dnga dagar, pengar, hégt uppsatta personer, kavaj, dator, stelt, trékigt, sitta ensam, ont i
ryggen, dalig luft, skrivbord, bocker, fatolj, massa papper, blinkande lysror.

2. Kan vara 6ppet med tva eller tre personer. Men det ska vara avskarmat for mer privat utrymme.

3. Det ska vara enkelt och av tra. Det ska vara justerbart och rundat for battre atkomst.

4. Det ska vara "basic”, men kanske med nadgon accentfirg. Det ska vara ljust men inte for blankt.

5. Det ska finnas lador och en hylla fér parmar och papper. Det ska vara bra ordning.

6. Saker man anvander lite kan vara langre bort an saker man anvénder ofta. Forvaringen far inte
vara for hog eller I1ag.

7. Ja, nya material, mer reglerbart, mindre datorer och stérre skarmar.

8. Det ska vara enkelt med en traskiva som skrivbord. Ska finnas en flashig dator och nagon
accentfarg. Det far inte se ut som hemma. Det ska vara anpassningsbart men man ska inte fa byta
for mycket. Det maste vara enhetligt och se proffsigt och snyggt ut.

9. Ska inte vara massa papper, stokigt, morkt och oljud. Ska vara bra stdmning, inte fér mycket
starka farger, utan i en lagom omfattning i sa fall.

10. —

Alder: 21 Kille/tjej: Kille

1. Arbetsplats, papper, dator, parmar, gubbar i skjortor vid dator.

2. Eget rum. Det & mer avskilt och personligt.

3. Det ska inte vara for avancerat. Ska vaga anvanda det. Det ska vara stilrent och ha mycket plats.
Det ska inte vara for mycket saker pa det och det ska inte ha for manga olika funktioner.

4. Ska det vara trd ska det vara massivt och fint morkt trd. Kan dven vara vitt.

5. Det ska vara latt att se vad som finns i forvaringsutrymmena.

6. Allt ska finnas néra till hands.

7. Det mesta kommer nog vara standard anda. Dator, tangentbord och papper kommer finnas kvar
men det kanske kommer handa lite.

8. Vill ha Mac-skarm, tangentbord och ritplatta. Det ska vara stilrent, enkelt, dppet, ljust och det
kanske dven ska vara lite glas.

9. Vill inte ha ett tunt gront plastbord t.ex. Det ska vara bra kvalitet och ga att justera.

10. Anpassningsbart.
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Alder: 22 Kille/tjej: Tiej

Noaks~wnE

10.

Oorganiserat, papper, ringande telefoner, stressigt.

Oppet landskap. Det & mer socialt och annars kan det bli instangt.

Det ska finnas olika arbetsytor sa det bara ar att flytta sig. Det ska helst vara rakt och snyggt.
Stilrent, vitt, svart, enkelt, stal.

Kan vara integrerat i t.ex. vdggen sa det inte syns.

Ska finnas néra.

Datorn kommer anvandas mer vilket gor att det blir mindre papper. Lika stora ytor behdvs darfor
inte. Man kanske kommer jobba mer hemifran.

Vore bra att jobba 3-4 st. tillsammans for att kunna bolla idéer. Mojligheten att jobba enskilt ska
finnas. Kontoret ska vara stilrent.

Ska inte vara en massa papper utan bara det viktigaste. Det ska vara organiserat.
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Bilaga 5 - Information fran Bjorn Hendeberg
Fragor:

- Vad tycker du om kontorslandskap jamfort med egna rum? Vad vill du helst ha och vad tror du
kommer anvéndas i framtiden?

- Hur lange anvands ett skrivbord och en forvaring? Hur lang tid gar det innen det kops nya igen?

- Vet du ungefar vilka sorts skrivbord och forvaringar som &r populérast bland er personal?
(Hornskrivbord, raka former, runda former, hurtsar, bokhyllor?)

Svar:

1. Kontorslandskap har flera aspekter: dels ekonomiskt och dels organisatoriskt effektivitetsmassigt och
dels mentalt, och dven varuméarkesmassigt ...alltsa bolagets profil utét.

e ekonomiskt kan det ytméssigt praktiskt och ekonomiskt (bolaget behdéver mindre yta att hyra
eller dga) och dven mer praktiskt att stdda etc...(tex billigare stadning) ...enklare
ventilationsanldggningar o s v.

e organisatoriskt bli kommunikationen enklare och det blir mer "tryck" i arbete och umgange.

e mentalt paverkas man som individ av olika saker....nar vissa upplever storningar i en 6ppen
miljo, s gor andra inte det...darfor ar det ofta svart att bara saga att vi ska ha ett 6ppet landskap.
Aven temparaturer upplevs olika av olika individer (kallt varmt).

o sjalv tycker jag om kontorlandskap om det &r rétt gjort med bra ventilation (mycket syre), bra
ljudddampning och relativt stora ytor, annars inte. Ofta bor man ha ngn form av bade-och.

2. Vi skriver av moblemang pa 10 ar alltsé delar upp den érliga kostnaden (en tiondel dvs 10% av
inkopspriset per ar). Samtidigt koper vi inget nytt dessforinnan. Givetvis behovs alltid kompletteringar
och nya mobler till nytt folk. Men da ar det viktigt att varumarkesprofilen behalls, d v s att méblerna har
samma fargsattning och "stuk" sa det inte blir rorigt...inte minst for kundernas upplevelse av bolaget.

3.Vi kor som sagt med samma "stuk och leverantdrer. Eftersom vi jobbar fér kunder i Skaraborg med ca
240 000 invanare (vi séljer forsakringar och har bank) s "gynnar" vi helst bolag inom Skaraborg, t ex
vad galler mobelinkdp Kinnarps. Det ar dock aven en prisfraga. Vi tycker att ergonomifragorna ar viktiga
for personalen och kér alltid med hoj- och sdnkbara bord, ryggvénliga stolar, ratt ljusséttning, rent och
snyggt o s v. D& mar personalen béttre och presterar mer. Visst finns det vissa valmojligheter beroende pé
hur lokalen ser ut och det &r vi alltid 6ppna for...t ex vill man kanske ha annan stolstyp eller skrivbord
eller skarmstorlek, som passar béttre for en viss individ..sa visst OK...men som sagt fargsattning blir

enligt var bla-roda loggoprofil vad galler méblemanget.
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Bilaga 6 - Information fran Hans van der Heijde
Fragor:

We are two students who are working with our final exam project. We are thinking about using flax wool
as room dividers in a public environment (office). We wonder if it’s possible to compress a sheet of the
material to a thinner board with higher density (to get a more stability)? We also wonder if you have the
sound absorption coefficient of the material?

Svar:

The thick blankets (rolls) or plates (used for thermal and ambient noise insulation) have a standard
density of around 25kg/m? for thicknesses 50-150mm.

We have similar airlaid products with thicknesses from 10-50mm at densities of 25-35kg/m® as well.

Of course, more layers can be combined and/or layer(s) can be compressed within a frame and/or (hot-
)pressed between plates to reach higher densities in order to yield a more stiff plate. This technique is also
used in automotive applications. Limited pressing will improve acoustical attenuation of the lower
frequency ranges.

The below figures are partly as per indicative tests from an acoustical student and would actually have to
be confirmed by "real life" tests.

Thinner felt products (used for contact noise insulation) that are available in 6 and 8mm thick are able to
accept heavy weight loading and feature densities of 60 up to 100kg/m?.

There have been positive experiences reported on Swedish and other language internet fora about our
insulation used as an alternative for acoustical stone & glass wool and PUR based products.

For felt products:

Acoustical insulation: Delta Lw = 20dB / Delta Llin = 10dB,
Walking-noise attenuation (L.) at 500 Hz is 20dB according ISO 140/VIIl — 1978

For insulation products:

Acoustical performance according EN I1SO 11654 and EN I1SO 354.
Practical sound absorption degrees (o) over six octave ranges:
Thickness Frequency

125Hz 250Hz 500Hz 1000Hz ~ 2000Hz  4000Hz

50mm 0,20 0,45 0,70 0,80 0,90 0,95
100mm 0,65 0,75 0,75 0,85 0,90 0,95
150mm 0,80 0,90 0,90 0,90 0,90 1,00

For 50mm thickness:

Rated sound absorption degree, single value over the entire frequency range (ay): 0,70.

Sound absorption class C with overall system-depth of Omm (directly mounted on the room surface,
without air-gap or other layers).

For 100mm thickness:
Rated sound absorption degree, single value over the entire frequency range (a,): 0,80.
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Sound absorption class B with overall system-depth of 0Omm (directly mounted on the room surface,
without air-gap or other layers).

For 150mm thickness:

Rated sound absorption degree, single value over the entire frequency range (a,): 0,90.

Sound absorption class A with overall system-depth of Omm (directly mounted on the room surface,
without air-gap or other layers).

ENVIRONMENTAL FACTORS:

- Flax/linen insulation is an alternative to products made from man-made mineral fibres (like
glass-wool and stone-wool) and synthetic products (like EPS/XPS, PU, PIR, etc.).

- The production process does not pollute air or water and uses very little energy.

- All waste streams are recycled.

- Flax/linen is an annually re-growing crop that is an inexhaustible resource that does not
contribute to global warming.
On the contrary; during its growth it converts the greenhouse gas carbon dioxide (CO,) into
oxygen (O,).
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Bilaga 7 - Moodboard material
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Bilaga 8 - Moodboard kontor

Daniel Salquist Landin & Marcus Johansson 65



Institutionen for teknik och samhalle Designingenjorsprogrammet
Hogskolan i Skovde

Bilaga 9 - Moodboard teknologi

inspiration of technology
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