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Sammanfattning

| néstan varje storre organisation som arbetar med mjukvaruutveckling &r ett
" Software Configuration Management” (SCM) system ett maste. Anledningen till
detta & att under utvecklingsfasen forandras mjukvarukoden ofta. Detta leder till att
det & svart att exempelvis spara andringar som gjorts tidigare i koden. Om
organisationen inte har ett SCM-system sa blir situationen | &t kaotisk.

Att védlja ett SCM-verktyg & inte enkelt. Det finns en uppg0 av verktyg pa
marknaden och varje leverantor erbjuder sina lGsningar pa problemen. Orsaken till
detta & att det inte finns en standard som ett SCM-system maste folja. Det & helt och
hallet upp till leverantéren vad som skall inga i systemet och hur det skall fungera.
Detta gor det svart for de organisationer som planerar att kopa in eller har kopt in ett
SCM-system att fa den onskade funktionaliteten. Organisationen far helt enkelt
anpassa sig efter verktyget

Denna rapport kommer att fokusera pa hur det & majligt att fa énskad funktionalitet
eller kunna gora forbattringar mot ett befintligt SCM-system genom design av et
fristdende verktyg som arbetar mot det i organisationen befintliga SCM-systemet.

Arbetet &r ett projektarbete dar flera personer har varit inblandade i de olika faserna i
projektet. Arbetet har inriktats pa en specifik grupp av anvandare inom Ericsson AB i
Molndal. Intervjuer och studier har gjorts av anvandarna for att dokumentera fel och
brister med det befintliga SCM-systemet. Denna information har sedan anvants som
input i utvecklingsfasen av verktyget.
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2 Bakgrund

1 Introduktion

” Software Configuration Management” (SCM) historia & ganska ung. Pa 1960-talet
borjade mjukvarukoderna bli storre och mer komplexa. Tidigare hade en applikation
oftast kodats av en och samma person men allt eftersom kodningen blev mer komplex
och krévde mer tid s& borjade man anvéanda sig av s.k. parallell design. Detta innebar
att fler personer arbetade med kodningen av applikationen. Allt eftersom man blev
klar med sin del av kodningen slogs de olika delarna ihop for att till slut bilda den
fardiga applikationen. Detta tillsammans med att man ville kunna ateranvandatidigare
skriven kod eller delar av den gav upphov till Software Configuration Management,
(Leon, 2000).

Enligt Leon (2000) definieras SCM som " vetenskapen att kontrollera utvecklingen av
en mjukvaruprodukt, vid diskreta punkter i tiden for att systematisk kunna kontrollera
forandringar till den identifierade konfigurationen, i syfte av mjukvaruintegritet,
sparbarhet och validitet”.

Om man studerar litteratur om SCM sa finner man ganska snart att de olika SCM-
systemen som finns pad marknaden inte stodjer ndgon standard. Det finns helt enkelt
ingen standard och det helt upp till konstruktéren/konstruktdrerna vad som skaingd i
verktyget, (Estublier, Favre, Morat, 1998).

Det gor det svart for de organisationer som inforskaffat ett sadant verktyg om de
exempelvis vill ha en specifik funktionalitet eller utokad funktionalitet i systemet, sa
finns inte denna att tillgd eftersom varje leverantor erbjuder sina egna
tjanster/IGsningar utan att folja en standard. Organisationen far helt enkelt anpassa sig
efter verktyget och inte tvartom.

Ett satt att komma ifrén detta problem &r att organisationen ger uppdrag till en extern
leverantor att utveckla ett verktyg, specifikt anpassat fér organisationen for att fa den
efterfragade funktionaliteten i SCM-verktyget. Man kan ocksa tanka sig att man inom
organisationen utvecklar sitt eget verktyg. Oberoende av vilket alternativ man véljer
sd & bada dessa dternativ kostsamma.

Avdelningen DBP 1&V pa Ericsson AB i Mdlndal, arbetar med radioverifiering for
tredje generationens mobildatasystem aven kallat ”3G”. De dvervager majligheterna
at infora ett verktyg alternativt en databaslOsning for att underl&tta anvandarnas
dagliga arbete inom integration och verifiering pga. av att det befintliga SCM-
systemet inte stodjer de krav som denna organisation kréver. Idag sker en hel del
arbete manuellt eftersom det befintliga SCM-verktyget saknar den funktionalitet som
organisationen kraver.

Malet med detta examensarbete & att signa och utveckla ett verktyg aternativt en
databasl Gsning for att 16sa de problem som finns med det befintliga SCM-system i
organisationen med avseende pa avsaknad funktionalitet och flexibilitet. Rapporten
kommer att fokusera pa hur man kan utveckla en applikation "in-house” som arbetar
mot ett befintligt SCM-system, for att pa sa sétt fa den efterfragade funktionalitet som
det befintliga verktyget saknar utan att det blir alt for kostsamt.

Den tilltéankta I6sningen &r ténkt att fungera som en stodfunktion till det existerande
SCM-systemet och anpassat for en viss grupps behov i organisationen.
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2 Bakgrund

Under en lang tid har olika ingenjorskonster sa som civilt, mekaniskt och elektroniskt,
stravat efter att finna ett sétt att kontrollera hur olika typer av fysiska produkter kunde
konstrueras och byggas, exempelvis byggnader, flygplan, bilar etc. (Estublier m.fl,
1998).

Det stora antalet komponenter som behovdes for att konstruera dessa komplexa
produkter ledde till produktstyrningsproblem. Man behdvde finna ett sétt for att |&ttare
kunna kontrollera komponenter som ingick i produkten samt utvecklingen av dessa
komponenter. Detta gav upphov till begreppet " Product Data Management” (PDM).
PDM definieras som disciplinen att konstruera och kontrollera utvecklingen av en
produkt design enligt Estublier m.fl (1998).

Mekaniska industrier, var forst med att upptécka behovet av en PDM-mjukvara. Efter
utveckling av denna typ av mjukvara har det funnits manga anvandare utanfor dess
huvudgrupp/huvudanvandare. PDM-mjukvaran hanterar ingenjorernas design och
information, forvandling fran prototypdesign till en produkt i full produktion.
PDM-mjukvara integreras med och delvis ersétter andra mjukvaror som exempelvis
CAD, Engineering Document (EDM), Manufactoring Resource Planning (MRP) etc.

Begreppet ” Configuration Management” (CM) tillkom senare. CM definieras som ”en
disciplin som tillampar tekniska och administrativa inriktningar samt bevakning for
att identifiera och dokumentera den funktionella och fysiska karaktérerna av ett
konfigurations moment” (IEEE STD 610.12, 1990).

Denna teknik implementerades forst av den militéra industrin. Man behévde ett
system for att kunna spara forandringar i hardvara sa att reparationer och underhdll
kunde goras med minimal kostnad och tid.

Idag delar man upp CM i tva huvudgrupper, " Product Configuration Management”
(PCM) och " Software Configuration Management” (SCM), se figurl.

Figur 1. Relationsmodell for SCM och PCM

! Den streckade linjen mellan CM och PDM indikerar att dessa & beslaktade med varandra.
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Jag kommer i mitt arbeta att rikta in mig pA SCM da jag i mitt arbete som
funktionsverifierare inom " Downlink Baseband Processing” (DBP) vid Ericsson AB i
Molndal dagligen arbetar mot ett SCM-system.

| mitt dagliga arbete har jag g&lv identifierat brister och avsaknad av funktionalitet i
det befintliga SCM-systemet i organisationen. Jag kommer genom intervjuer och
studier av anvandarna i den delen av organisationen dar jag kommer att utfora mitt
arbete, DBP 1&V?, forstka identifiera problem som jag kan ha férbisett samt att
anvandarna far ge forslag pa hur man kan I6sa dessa problem, for att fa ett bra
underlag for det fortsatta arbetet att designa och utveckla ett verktyg som l6ser dessa
problem.

2.1 Configuration Management (CM)

" Configuration Management” stracker sig dver en produkts hela livscyke for att ge
insyn och kontroll éver dess funktionella och fysiska karaktéar.

Vad &r det man vill uppnd med Configuration Management System?
Ett val definierat system fér CM skall enligt Estublier m.fl (1998) visa:

— Vad som kommer att designas, dvs. man vill veta vad som skall goras (krav
bilden)

— Vad som designas, dvs. man vill veta hur mycket som har gjorts (nuvarande
status)

— Vad som har designats, dvs. man vill veta hur mycket som har dutforts
(levererats)

Som jag tidigare berdttat s delar man upp CM i tva huvudgrupper, Produkt
Configuration Management (PCM) och Software Configuration Management (SCM).

Jag har valt att koncentrera mig pa SCM dajag i mitt dagliga arbete arbetar mot ett
SCM-verktyg och malet med mitt examensarbete & att designa och utveckla ett
stodverktyg for SCM. Jag har nedan valt att &ven beskriva PCM da den liksom SCM
ingdr i det man kallar for Configuration Management (CM).

2.2 Software Configuration Management (SCM)

For att uppratthdlla mjukvaruintegritet, sparbarhet och ansvar i dagens mjukvaru-
utvecklingsmiljoer sd & ett bra SCM-system ett maste. Mjukvaruutvecklingsmiljon &
foranderlig. Idag kan en produkt utvecklas av flera féretag. Inom samma foretag kan
de olika delsystemen for samma produkt/system utvecklas av grupper som &r
geografiskt spridda 6ver hela vérlden. Sa att hantera dessa projekt utan att ha ett
vetenskapligt verktyg & en inbjudan till problem som kan resultera i kostnader eller
fallerade projekt. " Software Configuration Management” & den ideala [dsningen for
att hantera kaoset och forvirringen i dagens komplexa mjukvaruutvecklings projekt
och dess priméra roll & att bringa kontroll Gver utvecklingsprocessen enligt Leon
(2000).

| foretag dar man sysslar med utveckling av mjukvara &r det viktigt att kunna hantera
mjukvarurevisioner samt mjukvaruobjekt och att kunna kombinera dessa till en hel
konfiguration.

! Downlink Baseband Processing, I ntegration and Verification. Fér mer information se kapitel 5.

5



4 Metoder och metodval

Eftersom arbetet med att utveckla mjukvara sker fortldpande och att den standigt
forandras. Ar det viktigt att kunna félja utvecklingen av en mjukvaruprodukt likasa &r
det viktigt att kunna ga bakat i tiden for att kunna spéra andringar som gjorts i koden
fran en releasetill en annan.

Om man inte har ett system for att hantera detta sa & det stor risk att alla forandringar
som gors leder till kaos.

Symptomen av kaoset:
Problem med att identifiera och hérleda:

" Detta program fungerade igar. Varfor fungerar det inte nu?’

" Jag fixade denna’bug’ forraveckan. Varfor har den dykt upp igen”

" Vart & allt mitt arbete som jag gjorde foérra veckan?’

— " Dettaverkar ju varaen naturlig |6sning pa problemet. Varfér har vi inte
implementerat dennatidigare?’

— "Vem & ansvarig for denna forandring i mjukvaran?’

Enligt Leon (2002) skall ett val definierat system for SCM skall vara en stodfunktion
for att kunna:

—  Spadra utvecklings historien for mjukvaran.

— Forhindra eller harmonisera forandringar i mjukvaran som kan ledatill
konflikter.

—  Sparakonfigureringar och riktlinjer.
—  Spérafelrapporter och rattelser i koden.

— Automatiseraval av konfigurationer, sa att mjukvaran &r i en giltig status.

2.3 Likheter mellan Software Configuration Management (SCM)
och Produkt Configuration Management (PCM)

Om man studerar SCM och PCM nérmare sa existerar det en hel del likheter mellan
dessa. Detta trots att de utvecklats ganska oberoende av varandra enligt Westfechel
och Conradi (1998). De pekar bl.a. pa att de pa att verktygen som anvands for SCM
och PDM har mycket gemensamt. Trots att man anvander olika terminologier och
klassificering inom de bada omradena sa &r likheterna sldende. Exempel pa detta &r:

— Designfilosofi och metoder (ex.vis Objektorienterade)
— Komplexa och versionshanterade datastrukturer

— Lagring och utbyte av data

— Verktyg knutnatill arkitekturen

— Flexibla anvandargranssnitt
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Om man tittar narmare pa verktygen som anvands i SCM respektive PCM kan man
enligt Estublier m.fl (1998) se att man skiljer pa fyra olika huvudklasser av tjanster
som dessa verktyg erbjuder. Dessa &r:

— Produktmodellen (modell 6ver komponenter och deras relationer)
— Versionerad produktmodell (version, sammansattning, urval)

— Slaktskapet med de domén specifika verktygen (arbetsutrymme, samverkande
utveckling)

— Process modellen (forandringskontroll, aktivitetskontroll,
organisationskontroll)

Vidare havdar Estublier m.fl att det kommer att bli svart att integrera SCM och PCM
med varandra eftersom man inom SCM inte har en utvecklad standard jamfért med
PCM. | PCM kan man inte bara konstruera och implementera ett nytt verktyg eller
funktion. Den maste stddja standarden.

| SCM daremot & det helt och hallet upp till konstruktoren/konstruktorerna vad
han/de vill skall inga eftersom det inte finns en standard.

Om SCM och PCM skall komma att integreras med varandra sa krévs det att man
utvecklar en standard. Att detta inte har skett kan bero pa att mjukvaruindustrin har
utvecklats snabbt samt att den inte tillréckligt mogen for en standardisering, (Estublier
m.f1.1998).
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3 Problembeskrivning

| flesta stora foretag dar man arbetar med mjukvaruutveckling anvander man sig av
SCM-system i praktiken. D& det idag inte finns nagon generell standard for hur ett
SCM system skall vara uppbyggt och fungera som finns det en upps6 av SCM-
verktyg pa marknaden som varje har egna koncept och mekanismer. "Varje verktyg
erbjuder galva sina egna losningar och idéer. "Det ar anvandarna som maste anpassa
sig efter det inkopta verktyget och inte tvartom” enligt Estublier m.fl. (1998).

Detta kan leda till att man inte fullt ut far den dnskade funktionalitet av det inkopta
SCM-verktyget. Man kan bli tvungen att sjav skriva sma applikationer for att [6sa
detta eller att man gor detta arbete manuellt utan inblandning av SCM-verktyget.

N& man infor SCM & det darfor viktigt att identifiera vad det & man vill att det
inkdpta verktyget skall hjalpatill eller forbattrai den ténkta organisationen.

Det viktigt att man sétter samman en grupp bestdende av personer pa olika
nyckelpositioner i foretaget for att pd sa sétt kunna forankra besluten uppét i
organisationen.

Det & ocksaviktigt att man inte glommer av att det & anvandarna som & malgruppen
och for se till att de far siga sitt maste ocksa dessa vara inblandade i processen nér
man infér SCM och véljer verktyg for organisationen.

3.1 Problem och avgréansningar

Estublier m.fl (1998) har identifierat tva huvudproblem med SCM-system i praktiken.
Dear:

— SCM-system &r € flexibla, organisationen maste anpassa sig efter verktyget.

— SCM-system saknar en standard, varje leverantor erbjuder sina egna |dsningar
och idéer.

311 SCM-system g flexibla

Estublier m.fl (1998), menar att detta ar en kallatill problem, da en organisation star i
infor ett beslut att investerai ett SCM-verktyg. De menar att det inte & sa enkelt att
bara kdpa in ett SCM-verktyg utan organisationen maste forst ha identifierat vad det
& man vill att det inkopta verktyget skall hjdpa till eler forbéttra i den tankta
organisationen. Anledningen till detta ar att det finns en uppsjo av SCM-verktyg pa
marknaden som var for sig erbjuder sina egna idéer och losningar. Det kan gora det
svart for en organisation som efterfragar en viss funktionalitet att erhdlla denna fran
ett SCM-system om dennainte ingdr standardutbudet.

3.1.2 SCM-system saknar en standard

Om man studerar SCM-system i praktiken sa finner man ganska snart att de inte foljer
ndgon standard som exempelvis verktyg for PDM. Det finns helt enkelt ingen
standard och detta gor det svart om man vill integrera ett SCM-verktyg med
exempelvis ett verktyg for PDM exempelvis CAD, Estublier m.fl. (1998).
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3.1.3 Inriktning

Det problem jag har vat mig att fokusera pa, & att SCM-verktyget inte &r flexibelt
utan att organisationen/anvandarna maste anpassa sig efter det befintliga systemet.
Om man vill fa funktionalitet som inte stods av befintligt SCM-system blir man
tvungen att utveckla en fristdende applikation som arbetar mot det befintliga SCM-
systemet. Denna applikation kan utvecklas antingen inom organisationen eller hos en
extern leverantdr. Jag kommer i min rapport att koncentrera mig pa en specifik grupp
av anvandare inom radioverifiering hos Ericsson AB i Mdlndal.

En understkning bland anvandarna kommer att goras for att identifiera problem och
brister med det befintliga SCM-systemet. Denna information kommer sedan att
sammanstallas och anvandas som input i utvecklingsfasen av verktyget. Maet med
mitt arbeta & att designa och utveckla ett verktyg “in-house” som lGser de
identifierade problemen och bristerna med det befintliga SCM-systemet. Notera att
dettainte &r ett enskilt arbete utan ett projektarbete dar flera personer ingar.

3.1.4 Problemomréade

For de som sysslar med funktionsverifiering' respektive integrering inom ” Downlink
Baseband Processing” (DBP) dvs. den digitala trafiken som gar mellan antenn till
exempelvis en mobiltelefon, & hanteringen av olika hardvarurevisioner respektive
mjukvarurevisioner pa de olika korten som man testar pa ett problem.

Pa plattformssidan pagar det standigt vidareutveckling av plattformsprogramvaran
samt rattelser. Ett av arbetena for funktionsverifierarna &r just att testa de olika
réttningar som gjorts for att forvissa sig om att de verkligen har 16st de problem som
tidigare funnits samt att ocksa verifiera att det inte uppstatt nagra nya problem.

| den testmiljon som funktionsverifierarna arbetar i finns det ett flertal subrack, se
kap. 5, som vart och ett & bestyckade med kort av olika h&rdvarurevisioner?. N&r
exempelvis en ny plattformsprogram skall verifieras, byts korten i subracket ut mot sa
att man har den rétta hardvaran som man skall testa emot. For att sedan installera rétt
mjukvara pa korten. Detta & en kélla till problem da kort byts ut med jamna
mellanrum och man vet inte vilken status de olika korten har.

Ett annat problem &r att varje ny release av plattformsprogramvaran &r standardiserad.
| DBP:s fal si kan de inte anvanda oss av den standardiserade plattforms-
programvaran utan vi & tvungna att modifiera denna. Detta beroende pa att vi inte
kan ha de olika korten i de dot positioner som den standardiserade
plattformsprogramvaran har. Verifierarna blir helt enkelt tvungna att modifiera denna
installation vilket kraver att man loggar in i GPB3-kortets SQL-databas och fyller i
vilket dot kort X respektive kort Y sitter. Vilken eller vilka laddmoduler detta kort
skall laddas med. Detta & en kdlatill fel eftersom det kréver att man maste ha goda
kunskaper i SQL for att gora detta. Figur 1 visar hur det ser ut idag i organisationen.

! Innebér att man testar/understker produkten for att sakerhetsstalla funktionalitet och kvalitet.

2 Varje kort har ett hérdvarurevisionsnummer som talar om vilken typ av kort det & och vilken revision
det har. Exempel ROJ XXX XXXX/R2C. Dettainnebar att korten &r av typ X och av revision/release
R2C

3 GPB-kortet & hjarnan i ett subrack. Det & den som hanterar och distribuerar ut laddmodulernatill de
olika korten som ingar i subracket. Fér merainformation se kapitel 5.
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ClearCase

Etlernet

Ponwrer

[Ooog

—EO0
|

Serial nterface L —I W5

Subrack

Figur 2. DBP Integration & Verification: Testmiljé (Nuléage)

3.1.5 Problemavgréansning

Jag har valt att inrikta mig pa verifierarna i denna grupp da det & de som upplever att
de har flest problem i sin labbmiljd. Jag kommer att undersoka vilka problem man har
i denna del av organisationen genom intervjuer och studier av anvandarna for att for
att dokumentera fel och brister med det befintliga SCM-systemet. Denna information
kommer att ssmmanstéllas och anvandas som input i utvecklingsfasen av verktyget.

Ett verktyg for att |&sa av hardvarurevisionen pa ett aktuellt kort samt vilken mjukvara
som & installerat pa detta kort & Onskvart da jag genom egna erfarenheter vet att
detta & en kalla till problem. Man maste manuellt |&sa av vilken hardvarurevision
kortet har och detta nummer maste 6verensstdmma med den hardvarurevision som &r
angiven i GPB?kortets databas. Om dessa inte matchar gér exempelvis inte GPB-
kortet on-line och da distribuerar inte heller de olika de laddmodulerna ut till de
Ovriga korten i subracket. Likadant & det med de 6vriga korten i subracket, om
hérdvarurevisonen for dessa kort inte stammer med det som &r angivit i databasen sa
gar inte dessa kort on-line och felsokning maste goras.

Vidare har jag identifierat behovet av en databas for att hantera de hundratal skort som
vi har i organisationen. Vilken hardvarurevison de har vilken status de har.
Anledningen till detta & att kort byts ut i subracken med jdmna mellanrum och man
vet inte vilken status de olika korten har.

Ett annat problem &r att varje ny release av plattformsprogramvaran ar standardiserad.
| DBP:s fal sA kan de inte anvénda oss av den standardiserade plattforms-
programvaran utan vi & tvungna att modifiera denna. Detta beroende pa att vi inte
kan ha de olika korten i de dot positioner som den standardiserade
plattformsprogramvaran har. Verifierarna blir helt enkelt tvungna att modifiera denna
installation vilket kraver att man loggar in i GPB-kortets SQL-databas och fyller i
vilket dot kort X respektive kort Y sitter. Vilken eller vilka laddmoduler detta kort
skall laddas med. Detta & en kdlatill fel eftersom det kréver att man maste ha goda
kunskaper i SQL for att gora detta

! Ett annat ord for detta &r testare. Man undersoker (verifierar) att produkten uppfyller de krav som
stélls paden., darav ordet verifierare.

2 GPB-kortet & hjarnan i ett subrack. Det & den som hanterar och distribuerar ut laddmodulernatill de
olika korten som ingar i subracket. Fér merainformation se kapitel 5.
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4 Metoder och metodval

Verktyget som skall tas fram & ténkt att fungera ihop med det befintliga SCM-
systemet som finns organisationen idag, sa att man i framtiden kan gora automatiska
nedladdningar av programvaror till korten och ta ut information fran ett subrack

exempelvis vilka laddmoduler kort X &r laddat med. Figur 2 visar hur det kan komma
att se ut.

_1 E i i 5_ ClearCase
4
Etlemet

g a B Appl
Pt o o NI

L B gr L Sevial Interface - —| WS

Configiort
Sbrack L

Figur 3. DBP Integration & Verification: Test miljo (Framtid)
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4 Metoder och metodval

For att vetenskapligt finna en 16sning pa ett problem bor man anvéanda sig av en
relevant metod. Vaet av metod kan indelas i tva huvudalternativ, kvantitativ- och
kvalitativ metod.

Kvantitativ metod finner med hjélp av matematiska verktyg etc. Tillvagagangssétt kan
da vara enkéter och statistisk analys av data. Kvalitativ metod kan vara intervjuer,
litteraturstudier dér resultaten tolkas utifran valt perspektiv.

Vad & da ett perspektivval? Beroende pa vem som betraktar en foreteelse, t.ex. en
bét, varierar dutsatserna. Ingenjorer ser kanske pa baten utifran perspektivet
'hdlIfasthet' medan ekonomen har sitt perspektiv 'intakter'.

Hér i detta arbete kan vi redan nu se tva foreteelser utkristalliserar sig. Forst och
framst perspektivvalet vilket & systemvetenskap. Dessutom finner jag det lampligt att
ga vidare med en kvalitativ ansats dar en framtida arbetsmodell skall svara mot
uppstalldamal.

4.1 Metodval

Jag har valt tva metoder som jag nedan kommer att beskriva kortfattat. Jag har valt att
stélla dessa mot varandra for att beskriva skillnaderna, vilka fordelar respektive
nackdelar de tva metoderna har. Beroende av vad jag kommer fram till kommer jag
att vélja den som jag anser vara den mest lampliga for att |6sa det aktuella problemet.

| Leons bok A Guide to Software Configuration management” tas det fram olika
metoder hur man kan implementera SCM i en organisation. En metod som tas upp ar
en ren mjukvaruutvecklingsmodell.

De olika moment som ingar denna modell & foljande:
— Projektstart
— Kravanays
— Systemanalys
— Systemdesign, high-level och low-level design
— Utveckling/Kodning och modultestning
— System/integrationstestning
— Acceptanstestning
— Projektavslut
—  Drift och underhdll

Enligt Alexis Leon, saingdr inte alla faser i ala projekt. Samma géler for de olika
aktiviteterna i dessa faser. Leon menar att det & storleken, omgivningen samt hur
komplext ett projekt & som bestdmmer om vissa faser och aktiviteter skall uteldmnas
eller inte.

Fordelen med Leons metod &r att man kan anpassa modellen, uteldmna vissa faser alt.
sl& samman vissa faser sa att man for mindre projekt kan fa en mindre och en mer
latthanterlig utvecklingsmodell. For mindre projekt kan man tanka sig att anvanda sig
av foljande modell.
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Kravanalys/

Projektstart :

Systemanalys

: Design
Projekt- Acceptans-

Figur 4. Exempel pa Mjukvaruutvecklingsmetod enligt Leon

testning

En annan modell man kan anvéanda sig av & den sa kallade V-modellen.

V-modellen innehdller i stort sett samma ingredienser som Alexis Leon men mera
detaljerat, se figur nedan.

1dé
Rimlighetsanalys

N ol

Specifikation P
l

Férdig produkt

»
Kravspec > Acceptanstest
Design .
Designspec Integrati onstest

N

7

Implementation

g Enhetstest

Kodning

Figur 5. V-modellen

Pa vagen ner i V-modellen sker specifikation och design och pa végen upp sker
testning och verifiering. Filosofin bakom V-modellen menar pa att varje fas avslutas
innan nasta paborjas, dvs. att designspecifikationen pdborjas efter att krav-
specifikationen & klar och kodningen paborjas inte forran designspecifikationen &r
klar. Varje niva ger ocksa information till test- och verifieringsspecifikationerna, se
hogerriktade pilar, vilka ska ge kriterier for att passeratill nasta niva
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4 Metoder och metodval

De vansterriktade pilarna indikerar att om testningen misslyckas pa nagon niva, sa
maste man ga tillbaka till motsvarande designniva for att |6sa problemet. Denna
modell anvéands med fordel pad mellanstora projekt. Skulle hanteringen bli for stort
mellan designfasen och implementationsfasen kan man laggain fler nivaer mellan de
som hanterar " high-level” och "low-level” design. Nackdelen med denna modell &r att
den brukar leda till ett frenetiskt specificerande fOr att undvika de stora looparna,
vilket i sin tur kortar av implementationsfasen tidsmassigt. Detta gor att modellen kan,
om den administreras felaktigt, dvergatill en vattenfallsmodell istéllet.

Med tanke pa projektets storlek och for att undvika risken att hamna i en
vattenfallsmodell anser jag att Leons modell &r att foredra.

4.2 Tekniker

Jag har galv identifierat en del brister med det befintliga SCM-systemet eftersom jag
dagligen arbetar med uppdatering av kort samt installerar nya plattformsprogramvaror
for de behov som finns i organisationen. Jag vill forsékra mig om att de av mig
identifierade problem och brister verkligen & problem och brister samt att jag vill
vara siker pa att jag inte missar nagra vasentligheter. Utifran detta har jag valt tva
metoder fOr att sdkerhetskélla detta

1. Litteraturstudier hur det befintliga SCM-systemet fungerar. Detta for att faen
forstéelse for hur det befintliga det fungerar samt att kunnaidentifiera
problem, brister och restriktioner i det befintliga systemet som jag kan ha
forbisett.

2. Intervjuer med verifierarna, 10 till antalet, om vilka brister de ser med det
befintliga SCM-system. Vilka 6nskemd och krav de har pa det planerade
verktyget.

3. Anvandarstudier, hur verifierarna, 10 till antalet, arbetar mot det befintliga
SCM-systemet. Hur de |6ser eller kringgar uppkomna problem i det dagliga
arbetet mot SCM-systemet.

Det & ocksaviktigt att tanka pa att det planerade verktyget designas utifran
anvandarnas krav och 6nskema da det & de som skall anvanda verktyget sa att man
inte bortser fran deras krav och dnskemal.
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5 SCM hos Ericsson AB, Integration & Verification
(RTU/V), Mdlndal

En av anledningarna att jag valde " Software Configuration Management” till mitt
examensarbete ar att jag i mitt arbete som funktionsverifierare, inom Radio Base
Station (RBS), Wideband Code Division Multiple Access (WCDMA) pa Ericsson
AB, dagligen anvander mig av ett SCM-system.

Radiobasstationen, RBS, har till uppgift att koppla ihop telefonsamtalen mellan de
olika mobiltelefonerna, UE, i ett mobiltelefonné. Varje RBS ansvarar for att
begrénsat geografiskt omrade, kallat cell. En cell kan i sin tur delas upp i flera
sektorer. UE som ligger inom samma cell kopplas samman i RBS, se koppling 1 i
figuren nedan, medan UE som inte ligger i samma cell maste anvéanda sig av det
mellanliggande Radio Network Controllern, RNC, se koppling 2 i figuren nedan.
RNC har till uppgift att koppla samman de olika cellerna, RBS:erna, i ett mobilnét
med varandra och med det fasta telefonnétet.

Koppling 2:
UE-RBS-RNC-RBS-UE

Figur 6. RBS i samverkan mellan UE och RNC

WCDMA & ett luftgranssnitts ’interface som valts som teknik for tredje
generationens mobilsystem (3G) for att hoja prestandan pd nédten, sa att man i
framtiden kan erbjuda anvandaren tjanster som kraver hég bandbredd, exempel pa
sddana tjanster & multimedia (videoklipp etc.), internetuppkoppling for att
exempelvis ladda ned filer till den egna mobilen.

| funktionsverifieringen testar man funktionaliteten hos de olika typer av kort som
ingdr i en radiobasstation. Man delar upp funktionsverifiering i tva huvudgrupper
hérdvaruverifiering och mjukvaruverifiering. Dessa grupper delasi sin tur upp mindre
enheter dér man testar pa de olika subracken som ingdr i en RBS exempel pa dessa &
Power subrack, Basbands subrack och RF subrack. Se Figur 7.

| funktionsverifiering gors det ofta mjukvaruppdateringar pa de olika korten som
ingdr i radiobasstation samt dven plattformsuppdateringar. Plattformen som man
anvander sig av heter Cello och det & en utvecklingsplattform som man anvéander sig
av for att bygga natverksnoder, knutpunkter, for smatill stora radiobasstationer. Eller
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5 SCM hos Ericsson AB, Mdlndal (RTU/V)

en nod for natverkskontroll déar operatorer kan koppla upp sig mot for att exempelvis
sékerhetsstélla nétverksresurser, gora programvaruppdateringar eller for felsokning.

Vid verifieringen av ny mjukvara for ett specifikt kort maste man faststélla att varje
forandring som gjorts i mjukvaran verkligen l6ser det problem som det & tankt att
|6sa samt att samt inga nya problem uppstéar. Vid plattformsuppdateringar fungerar det
pa samma satt men skillnaden &r att man testar pa en vergripande nivainnan man gar
vidare med att testa pa delniva

Det SCM-verktyg som anvéands i organisationen & ClearCase dar man hémtar hem
mjukvaruuppdateringar for korten samt for plattformen. Det & ocksa viktigt att man
tar fram de sa kallade "release notes” som finns lagrade i en dokumentdatabas, for de
olika versionerna av Cello. "Release notes’ talar bland annat om vilka éndringar som
gjorts och vilkafel som har réttats samt vilken mjukvarurevision som de olika korten i
subracket maste varaladdade med for att kunna fungeraihop med den nya releasen.

Cello bestér av ett flertal moduler som via ett "General Board Processor” kort,
forkortat GPB, distribueras ut till de definierade korten i subracket. GPB-kortet &r
utrustad med en PCMCIA flashdisk dér plattformsprogramvaran Cello, en SQL-
databas samt laddmoduler finns lagrade. Nar Subracket startas upp och GPB-kortet
gar Online distribueras de 6vriga laddmodulernatill respektive kort i subracket.

Power Subrack

Baseband Subrack

Radio Frequency Subrack

z z z z

3 3 3 3

> > > >
MCPA FAN

Figur 7. Exempel pade olika subracken i en RBS
Forklaringar:
— Power Subrack: Kraftaggregatet for en RBS

— Baseband Subrack: Inrymmer de delar som har med signal behandling att
gora.

— RF subrack: Inrymmer de delar som hanterar radio signalerna exempelvis
omvandling av analoga signaer till digitala (mottagning). Omvanda forloppet
géller for sindning.

— MCPA: Effekt hantering av radiosignalerna
— MCPA Fan: Kylningen for MCPA:erna
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6 Tillvagagangssatt

Det & viktigt att pdpeka att detta inte & ett enskilt arbete utan ett projektarbete dar
flera personer ingatt. Nedan visas en sammanfattning over vilken person eller vilka
personer som ingick i de olika delmomenten.

Kravanalys: Per Jensen

Systemanalys: Projektgruppen

Hognivadesign: Projektgruppen

L &gnivadesign: Per Jensen, Magnus Larsson

Kodning och modultestning: Magnus Larsson, Per Jensen, Peter Hallertd
Acceptanstestning: Anvandarna

Projektavslut: Projektgruppen

6.1 Projektstart
Detta var starten for projektet SR-util hos som helt enkelt stér for ” SubRack utility”.
Foljande personer ingick i projektet

— Ramon Espineira, avd. RTU/V, projektledare och design

— Magnus Larsson, avd. FU/RR, programmerare och design

— Per Jensen, avd. RTU/V, systemanalys och design

— Peter Hallerdd, avd. RTU/V, representant for anvandarna

Till projektledare utsdgs Ramon Espineira som har sin bakgrund inom method & tools
utveckling. For att forankra de fattade besluten av projektgruppen uppét i hierarkin sa
inbjods UIf Pettersson stéllforetrddande chef for RTU/V att deltaga i arbetsgruppen i
man av tid.

Under det forsta motet for denna arbetsgrupp diskuterades om det 6verhuvudtaget
behdvdes ett verktyg for att stodja det befintliga SCM-systemet eller om bara behdvde
andra arbetsséttet mot det befintliga SCM-verktyget i organisationen. En av de forsta
uppgifterna for projektet var att ta fram vad som fungerade bra respektive daligt med
det befintliga SCM-systemet. Detta for fa fram ett underlag for det fortsatta arbetet.

Jag intervjuade samtliga anvandare inom DBP 1&V, 10<t till antalet. De fick komma
med sina asikter om det befintliga systemet. Vad som fungerade bra, vad som
fungerade mindre bra, vad som anvandarna tyckte behdvde andras pa eller funktioner
som saknades helt och hdllet i det befintliga SCM-verktyget och som behtvde inforas.

Efter att all denna information inhamtats sa sammmanstallde jag denna information i
ett dokument som jag presenterade for projektgruppen. Utifran detta dokument sa gick
arbetet vidare med att utveckla ett stodverktyg till det befintliga SCM-systemet.
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6 Tillvagagangssétt

Detta var vad som anvandarnatyckte var besvarligt:

Att gora en fullsténdig mjukvaruinstallation for RBS:en. Kréver goda
kunskaper i SQL.

Krangligt att ladda de olika korten med nya revisioner av laddmoduler.

Svart att fafram vilken programvara som ett specifikt kort i RBS:en &r laddat
med.

Svart att installera testprogramvara for exempelvis TX-kortet i RBS:en, kraver
god kunskap i SQL for att addera och definiera denna programvarai rétt tabell
i databasen.

Svart att addera ett entry i databasen om man exempelvis vill laggatill ett
extrakort som inte & fordefinierat i grundinstallationen av programvaran for
RBS:en.

En projektplan, SCM plan, togs fram av projektgruppen. | denna ingick bland annat
foljande:

Tidplanen for projektet

Vilka dokumentnummer som tilldelats projektet. Detta for att kunnalagra
projektdokumenten elektroniskt och gora dessa sokbara.

Riktlinjer for hur projektdokument skulle skrivas, lagras och revisionshanteras
for att folja standarden i organisationen.

Fordag pa vilka olika plattformar som applikation skulle kunna byggas pa.

Forlag pa hur kodning och kodatervinning skall goras for att sakerhetsstélla
kvalité

Vilken typ av utrustning samt mjukvara som behovdes for projektet.

En enkel design pa hur det 6nskade verktyget skulle fungera mot det befintliga
SCM-verktyget.

En annan viktig punkt viktig att fa de personer som skulle inga i projektet att bli
entledigade fran sina ordinarie arbetsuppgifter. Denna uppgift tilldelades
projektledaren. N& val projektplanen granskats och godkants lagrades denna
glektroniskt. Sedan var det sedan dags att ga vidare med nasta fas namligen
kravanalys/systemanalys.

6.1.1

Sammanfattning

| denna del av systemutvecklingsfasen var jag ansvarig for att ta fram underlag for
projektets framskridande. Genom intervjuer med anvandarna dokumenterade jag
brister med det befintliga SCM-systemet i organisationen och &en 6nskemd som
anvandarna hade med det planerade verktyget.
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6.2 Kravanalys/Systemanalys

6.2.1 Kravanalys

Jag gjorde en detaljerad studie Over det befintliga SCM-systemet utfordes med hjdp
de anvandarmanualer som fanns tillgangliga samt en studie éver hur anvandarna
anvande detta system. Detta for att fa en forstéelse for hur det befintliga SCM-
systemet fungerar samt att kunna identifiera problem, brister och restriktioner i det
befintliga systemet. Allt detta dokumenterades fOor senare anvandas under designfasen
av det nya verktyget. Detta for att undvika fallgropar men aven foér att se om det fanns
mojlighet dtgérda dessa problem, brister och restriktioner med det nya verktyget.

Exempel pa sadana identifierade problem, brister och restriktioner var:

— Att om man skulle hamta hem en laddmodul for ett specifikt kort i subracket
fran det befintliga SCM-systemet. Blev man tvungen att |eta reda pa denna
manuellt eller starta en sokning vilket tar valdigt lang tid dadet & en hel del s&
kallade brancher i SCM-systemet som maste stkas igenom.

— | Clearcase maste man harétt sk. ”Vy” och ” Configspec” satt for att kunna se
den aktuella branchen i tradstrukturen. Om man inte har detta sd ser man
exempelvisinte de laddmoduler som man skall hamta hem.

Efter det att studien dver det befintliga verktyget var klar togs nasta steg i denna fas.
Det var att tafram en detaljerad lista med de olika dnskemalen som anvéandarna hade
for det planerade verktyg samt att man rangordnade dessa onskemd fran 1 till 10
vilket 10 var det hogsta. Jag gjorde detta med hjélp av intervjuer samt studier 6ver hur
anvandarna gélva |6ste problem eller hur de kringgick dessa problem som uppstod i
det vardagliga arbetet med SCM-verktyget. Dessa metoder och/eller arbetsséit
dokumenterades tillsammans med de ©nskemdl anvandarna hade for det nya
verktyget. Onskemdlen som anvéandarna hade var foljande:

— Anvandarvanlighet, verktyget skulle varalatt att anvanda.

— Verktyget skulle inte innehdlla 6verflodiga funktioner och/eller krangliga
funktioner.

— Utbyggnadsbart, dvs det skulle varamgjligt att i framtiden utoka verktyget
med 6nskad funktionalitet.

—  Onskemd att haen generell ”Vy” och ” Configspec” som sétts automatiskt da
man valjer en funktion i verktyget som kréver att verktyget kopplar upp sig
mot det befintliga SCM-systemet for att hamta hem moduler/filer for
Subracket.

Nér all denna information inhamtats var det dags for projektgruppen att samlas for att
ga igenom den insamlade informationen. Diskussioner fordes over vilka av de
funktioner som anvandarna onskade sig var mdjliga att inféra i det planerade
verktyget. Utifran dessa diskussioner sammanstédlldes denna information till ett sk.
"requirements definition document” (RDD) eller som det heter pa svenska
" Kravdokument”. Detta dokument granskades, godkéandes och lagrades. Utifran detta
dokument lades riktlinjerna for projektets framskridande.

19



6 Tillvagagangssétt

6.2.1.1 Sammanfattning

| kravanalysen anvande jag mig av litteraturstudier for att dokumentera hur det
befintliga SCM-systemet i organisationen fungerar. Detta for att eventuellt kunna
identifiera ytterligare problem, brister och restriktioner med det befintliga systemet &n
de som jag eller anvandarna kommit fram till samt att f& fram underlag hur vart
planerade verktyg skall kunnaintegreras mot SCM-systemet

Jag utforde ytterligare en intervju med anvandarna dér de fick rangordna de 6nskemdl
som de hade med det planerade stodverktyget. Detta for att veta vilka funktioner som
var de viktigaste att inforai den forsta releasen av verktyget.

6.2.2 Systemanalys

Har definierades det foreslagna verktyget med utgangspunkt fran RDD dokumentet.
Projektgruppen tog fram forslag pa hur det planerade verktyget skulle se ut och vilka
funktioner det skulle innehdla med utgangspunkt fran kravdokumentet samt vilken
plattform den skulle kéras pa.

Det hade bestamts tidigare av projektgruppen att plattformen skulle vara Unix. Da
man i den befintliga testmiljon endast anvandes sig av Unix-maskiner och att det
skulle bli altfor kostsamt och tamligen meningslOst att ga dver att kdrai PC miljo da
allt arbete gjordes i denna miljo.

Jag tog fram med hjalp av Ramon Espineira och Magnus Larsson, tva alternativ for
hur verktyget skulle designas. Det ena var en applikation byggd pa Perl medan det
andra var en ren databaslosning. Det besl6ts av projektgruppen att alternativet som
byggde pa Perl var det basta sett till pris, prestanda och anvandarvanlighet.
Alternativet med en ren databaslGsning lades &t sidan tillsvidare. Da det skulle bli for
dyrt, da denna inte fanns i huset utan skulle kdpas in. Vidare ansdgs projektgruppen
att det att det skulle krdva en hel del skriptprogrammering for att fa fram ett bra
anvandargranssnitt.

Databasl6sningen skrotades inte utan vissa idéer som man kommit fram dar skulle
man i framtiden kunna inféra i det nu valda alternativet. Allt information/output i
denna fran systemanalysen sammanstalldes till vad man i SCM kallar for ”system
analysis document” (SAD). Detta dokument precis som RDD-dokumentet granskades
och lagrades el ektroniskt.

Nésta steg for projektgruppen var att ga vidare med det valda alternativet och utifran
kravidentifikationen och systemanalysen ga vidare till designfasen.
6.2.2.1 Sammanfattning

| systemanalysen ansvarade jag tillsammans med Ramon Espiniera och Magnus
Larsson for designen av verktyget dvs vilka funktioner som skulle finnas med och hur
dessa skall integrera mot det befintliga SCM-verktyget.
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6.3 System design (HOgniva och lagnivadesign)

6.3.1 HOgnivadesign

Enligt Leon (2000), & detta en probleml6snings process vars mal & att finna ett st
att implementera de funktionella kraven som identifierades i kravanalysen samtidigt
som man ser till att de restriktioner som bestams av de icke funktionella kraven hdlls.
Exempel pa detta ar tidplan och budget samtidigt som man hdller fast vid de
fastslagnariktlinjerna for att sékerhetsstélla god kvalité.

Det dokument som produceras i denna hognivadesign kallas for HLD. Detta
dokument skall specificera:

—  Hur systemet skall byggas, lista 6ver moduler som skall ingai systemet
— Design av anvandargranssnitt

— Skarm och rapportdefinitioner

— Hjép avsnitt och meddelanden

Denna fas anses vara klar nér varje modul kan utvecklas enskilt av programmerarna
och/eller av ett annat team.

Det forsta steget for projektgruppen i denna fas var att studera RDD samt SAD-
dokumentet som producerats tidigare for att forsékra sig om att kraven respektive
funktionalitet for verktyget ar forstédda av samtliga personer i teamet. Detta for
dokument som tas fram i denna fas blir korrekt skrivna, for att sdkerhetsstélla kvalité
etc.

Projektgruppen beslutade att man skulle anvanda sig av ”Simple Design” metoden.
Denna metod gar ut pa att man gor en sa enkel 16sning som majligt for kunden i det
hér fallet anvandarna. Fokuseringen ligger pa att koden skall vara sa enkel som
mojligt for att uppfylla de stéllda kraven. Denna metod & mycket anvandbar om man
senare vill laggatill ytterligare funktioner i programmet samt att koden halls ren.

Efter detta borjade jag och Magnus Larsson att skissa pa de vilka systemkomponenter
sasom moduler, program, funktioner och procedurer som skulle inga i verktyget. For
varje modul; namnet pa modulen, vilken uppgift den har och eventuella
instansieringar. Néar detta var gjort sammanstédldes denna information till ett
funktionsschema. Nedan ses en forenklad version av detta schema.

t-list_banjo<ip-address>

t-reload <ip-address>

Main

t-set_cv <name> <ip-address>

t-install_Imc <CXP901X XX _1-RX X X > <ip-address>

Figur 8. Funktionsschema SR_Util
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6.3.1.1 Anvandargranssnitt

Nu vidtog arbetet med att designa anvandargranssnittet. Projektgruppen beslots att
detta granssnitt skulle vara enkelt, for att spara tid och for att fa fram en korbar
prototyp sa snabbt som mgjligt for att fa nagot att testa pa.

Jag tog tillssmmans med Magnus Larsson fram en enkel design pa ett
anvandargranssnitt. Designen blev helt enkelt foljande: Nar verktyget startas upp far
anvandaren en lista pa de olika val presenterade for sig pa skarmen. Efter namnet pa
funktionen star det fullstandiga namnet pa funktionen samt inom de indata man maste
skicka med. Anvandaren skriver helt enkelt namnet pa funktionen och inom <> den
indata som skall skickas med. Detta géllde &en de rapporter som systemet/verktyget
skulle generera. Nedan visas ett forenklat exempel pa detta.

— Set GP-Revision, t-set_gpb_rev <RX> <ip-address>
— Set Running Config  t-set_cv <name> <ip-address>
— St Tu-Revision t-set tu rev

Exempel 1. Anvandargranssnitt, menyval

6.3.1.2 Skarm och rapport definitioner

| denna del av hognivadesignen skissades jag och Magnus Larsson pa nagra enkla
rapporter. Det enda kravet pa rapport/output fran systemet fran anvandarna for var att
det skulle varamajligt att fa reda pa vilken version av de moduler som for tillfallet var
laddade pa de olika korten i subracket. Detta for sakerstdlla att testerna kordes pa rétt
laddmoduler eller om man var tvungen att |adda ned dessa manuellt.

Rapporten fungerade helt enkelt sa att i huvudmenyn foér programmet SR-util skrev
man helt enkelt namnet pa den funktion som genererade denna rapport och som indata
till denna funktion ip-adressen for det Subracket man ville lista modulerna fér.

Se exempel nedan
— ListBanjoversion, t-list_banjo < ip-address>
Exempel 2. Rapport generering for funktionen ” List Banjo”

6.3.1.3 Hjalpavsnitt och meddelanden

Denna del av fasen skissades jag pa olika typer av hjdpavsnitt och meddelande,
sasom felmeddelanden som skulle genereras av systemet. Det bedots av
arbetsgruppen att det enda hjalpavsnitt som skulle ingd i denna forsta release av SR-
util var det som implementerades i fasen " anvandargransnittet”

Felmeddel andehantering besl6t projektgruppen att dessa skulle genereras om man
angav ett felaktigt val eller om man skickade med felaktiga indata till en vald
funktion. Exempelvis en icke godkand ip-adress dvs en ip adress som inte finns med |
den adressrangen som definierats i verktyget skulle generera ett felmeddelande pa
skarmen. Vidare, om man skickade med for faindata till funktionen skulle detta ocksa
generera ett felmeddelande.
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6.3.1.4 Sammanfattning

| hognivadesignen ansvarade jag tillsammans med Magnus Larsson att tafram
underlag for HLD-dokumentet, vilka moduler som skall ingd, design av anvandar-
granssnitt, rapport definitioner samt hjé pavsnitt samt framtagande av ett
funktionsschema dar man kan se vilka moduler, program, funktioner och procedurer
som skall ingdi verktyget. Med utgangspunkt fran dessa fattade projektgruppen sina
bedlut.

6.3.2 Lagnivadesign
| 1agnivadesignen & det enligt Alexis Leon viktigaste uppgifterna har ar att man
anayserar HLD-dokumentet sa att man forstar systemarkitekturen, modulerna och
interaktionerna mellan modulerna. Standarder for denna fas tas fram exempel pa
sadana &r:

— Kodningsstandard

— Namnkonversioner, klasser, moduler och variabler i koden

—  Ateranvandning av kod, hur detta skall ske och namngivning av dessa

— Testfal, hur dessa skall skrivas och koras
Det & i dennafas som input, output, felmeddelanden och hja pavsnitt fardigstélls

Sista steget i denna fas &r fardigstéllandet av LLD-dokumentet bestdende av samtliga
moduler som ingdr i programmet, skelett och mallar for dessa.

| 13gnivadesignen arbetade jag och programmeraren Magnus Larsson med samtliga
dessa fragor. Vi presenterade ett forslag till projektgruppen som fattade beslut att de
av oss framtagna forslagen skulle anvéndas i utvecklingen av verktyget.

6.3.2.1 Kodningsstandard (metod)

Magnus Larsson foreslog att vi skulle anvanda oss Cperl-mode som & ett mode i
Unix editorn "emacs’. Fordelen med att anvanda CPerl-mode detta &r att man far
standardiserade indrag och dessutom innehdller denna en fargkodning. Detta innebér
att beroende pa om det ar en funktion, procedur eller variabel far dessa en specifik
farg i koden vilket gor det |éttare att felsokai koden.

6.3.2.2 Namnkonversioner

Magnus Larsson och jag presenterade ett férslag som gick ut pa att varje modul skulle
f& namnet efter vad den utforde samt att procedurer skulle borja med ett p_ fore
procedurnamnet samt att funktioner skulle borja med f_ fore funktionsnamnet.
Variabler skulle fa det namn kopplat till variabelinnehallet dvs vilken typ av varde de
instansierades med. Om det tex rorde sig om en ip-adress for subracket sa fick
variabeln namnet "sr_IP”.

6.3.2.3 Ateranvandning av kod

Magnus Larsson och jag presenterade ett forslag for projektgruppen att om négon del
av koden dteranvandes sa skulle det med kommentarer i koden anges att detta var
ateranvandkod och vilket ursprung den hade. Detta for att underl&tta, nér man
exempelvis behovde spara andringar som gjorts utifran den ursprungliga koden.
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6.3.2.4 Testfall

Projektgruppen fattade ett beslut att al testning skulle ske pa modulniva. Detta
innebar att sa fort en modul skrivits klart av programmeraren sa skulle tester koras pa
dennafor att sdkerhetstélla att den fungerar enligt specificerade krav.

Forst efter det att en modul var blivit testad och godkand gar man vidare med att
implementera nasta modul. N& sedan ala moduler satts samman sa utfér man
samtliga tester igen for att sikerhetsstdlla att det inte smugit sig en nagot fel vid
sammansattningen av modulerna och modulerna fungerar enligt design. Arbetet med
att skriva testfall sker i kodningsfasen dar man skriver testfallen parallellt med
kodningen.

| denna del av |&gnivadesignen satte sig representanter for anvandaren som ingick i
projektgruppen tillsammans med programmeraren och jag sdv och skissade pa
testfall som skulle koras pad modulniva. Nar samtliga testfall designats sammanstélldes
dessa till vad man i SCM kallar for "unit test specifikation” (UTS). Projektgruppen
valde att kalla detta dokument for modultestspecifikation, da testerna skall koras pa
modulniva

Detta dokument innehaller bland annat vilka testfall som skall koras pa respektive
modul, hur de skall kdras och vad det forvantade resultatet skall bli.

Detta dokument granskades av projektgruppen, godkéndes och lagrades i det interna
dokumenthanteringssystemet. Detta dokument & grunden for de testfall som skall
kodas och kdras under implementeringsfasen.

6.3.25 Sammanfattning

| dennadel av designen, |agnivadesignen tog jag och Magnus Larsson fram forslag pa
kodningsstandard, namnkonversioner, pa klasser, moduler och variabler i koden, hur
ateranvandning av kod skall ske samt hur testfall designas och utforas.

6.4 Kodning och modultestning

Héar borjade arbetet med att koda de moduler som skulle ingd i verktyget. Som
tidigare namnt sa fattades beslutet att kodningen skulle ske i Perl. Programmeraren
och jag gick igenom de dokument som hittills framstéllts i de olika faserna, sasom
kravdesignen,  systemdesignen,  hognivédesignen,  |8gnivadesignen  samt
modultestspecifikationena for att forsékra sig om att modulerna byggdes enligt krav
och riktlinjer som projektgruppen satt upp.

Parallellt med kodning av modulerna sa kodades ocksa testfallen av programmeraren.
Testfallen skall kontrollera att varje modul fungerade enligt design och att inga fel
smugits sig in vid kodningen av modulen. N& en modul kodats samt testats gick vi
vidare med att koda nasta modul som skulleingdi verktyget.

Vid testning av en modul sa utgick vi fran modultestspecifikationen som talade om
vilka tester som skulle koras pa denna modul samt det forvantade resultatet. Denna
information sammanstélls ett sa kallat " modultestrecord” dér foljande uppgifter ingar:

— Vilket eller vilkatestfall som korts pa respektive modul
— Datum datestfallet kordes
— Vem som korde testfallet

— Resultat av kérningen, godkant eller icke godkéant.
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— BEventudlaavvikeser fran det forvantat resultat

Vid eventuella avvikelser frén det forvantade resultat rapporterades dessa till
programmeraren och designern. S& att man kunde borja med felsokningen pa
modulen.

Né&r samtliga moduler testas och godkants sa kordes det 6vergripande tester dar man
testar pa en hogre niva, ett exempel pa detta ar felmeddelande vid felaktigt val.

Jag tillsammans med Peter Hallerdd korde igenom samtliga testfall pa och efter att de
blivit godkanda dem sa |amnades verktyget vidare till anvandarnai organisationen for
acceptans testning.

6.5 Acceptanstestning

| denna fas var det anvandarna géava, 10 till antalet, som fick testa och utvardera
verktyget. Innan verktyget togs i bruk fick anvandarna en utbildning pa hur verktyget
fungerade samt en kortfattad manual sk. lathund.

Under denna fas anvandes verktyget i det dagliga arbetet fOor personerna i
organisationen. De fick komma med férbéttringsférslag eller komma med uppslag till
ytterligare funktioner som skulle kunna implementeras i verktyget. Om vissa fel
brister upptécktes skulle dessa rapporteras till projektgruppen dér man granskade och
gick igenom felrapporten och vidtog atgarder.

Ingafel eller brister rapporterades in till projektgruppen men dar emot kom det en hel
del forsag pa ytterligare funktioner i verktyget eller vissa brister i verktyget. Dessa
har gatts igenom och har sammanstdllts av projektgruppen. Exempel pa
inrapporterade forslag och eller brister &r:

— Ett grafiskt anvandargranssnitt med knappar och menyval.
— Béttre hantering av felmeddelanden.
— Mogjlighet att kunnaladda hela subracket med en ny konfiguration.

De tva forsta alternativen & tankt att implementeras i nésta release av SR-util. Det
sista alternativet & nagot som arbetsgruppen kommer att titta narmare pai framtiden.
D& detta troligtvis kommer att krdva en databasiosning. Dar man har fardiga
installationer for subracken lagrade i. Detta kommer att tas upp i kapitlet, " Forslag pa
fortsatt arbete”.
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6.6 Projektavsut

| denna fas s3g projektgruppen till att samtliga dokument var uppdaterade,
fardiggranskade samt att dessa fanns lagrade elektroniskt med korrekt
dokumentnummer. Detta for att underldtta sokningar pa projektdokumenten.
Kallkoden for programmet lagrades ocksai det interna projekttradet.

Eftersom projektet inte helt har avdutats pga. av att ytterligare funktioner skall
implementeras i SR-util sA kommer utvecklingsarbetet med det framtagna verktyget
att fortskrida fram till sommaren 2004, s& inget egentligt projektavsiut har gjorts.
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7 Slutsatser

7.1 Resultat

Om man sammanfattar de identifierade problemen och bristerna med det befintliga
SCM-systemet sa kan man sammanfatta dessai f6ljande grupper

7.1.1 Generellaproblem

Generella problem som finns med SCM-system & avsaknad av funktionalitet som tex
en viss organisation efterfrégar samt att verktyget inte ar flexibelt, dar man sav kan
modifiera systemet till att passa de egna behoven.

7.1.2 DBP gspecifika problem

7.1.2.1 Korthantering

Behovet av en databas for att hantera de hundratalskort som vi har i organisationen.
Vilken hardvarurevison de har vilken status de har. Anledningen till detta & att kort
byts ut i subracken med jamna mellanrum och man vet inte vilken status de olika
korten har. Detta kan ledatill sdmre kvalité och onddig tidsatgang.

7.1.2.2 Databashantering

— Svart gora en fullstandig mjukvaruinstallation for RBS:en anledningen till
detta ar att plattformsprogramvaran & standardiserad och DBP [&V kan inte
ha korten i de slot positioner som denna har.

— Svart att gora uppdateringar av hardvarurevisoner av korten i databasen,
installera nya laddmoduler eller installera testprogramvara for ett specifiktkort
i subracket samt att lagga till ytterligare kort i den Dbefintliga
subrackskonfigurationen

Bada dessa kraver goda kunskaper i SQL da det & en hel del tabeller i GPB-kortets
databas som maste modifieras for att |6sa detta. Om man inte har dessa kunskaper kan
det innebéra att subracket inte startar upp och man blir tvungen att borja felsoka
konfigurationen. Vilket leder till samre kvalité och onddig tidsatgang.

7.1.2.3 Rapporter

Svért att fa fram vilken programvara som ett specifikt kort i RBS:en &r laddat med.
Detta kan ledatill att man testar pafel laddmoduler vilket leder till samre kvalité.
7.1.2.4 Clearcase

— Om man skulle hamta hem en laddmodul for ett specifikt kort i subracket fran
det befintliga SCM-systemet. Blir man tvungen att leta reda pa denna manuel It
eller starta en sokning vilket tar valdigt 1ang tid da det & en hel del s kallade
brancher i SCM-systemet som maste sokas igenom.

— | Clearcase maste man harétt sk. "Vy” och " Configspec” satt for att kunna se
den aktuella branchen i tradstrukturen. Om man inte har detta s3 ser man
exempelvis inte de laddmoduler som man skall hédmta hem. Detta leder till
onddig tidsatgang

Detta kan ledatill sdamre kvalité och onddig tidsatgang.
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7.1.3 Sammanfattning

De ovan namnda problemen & avhjépta genom en egenutvecklade applikation som
arbetar mot det befintliga SCM-systemet.

Det framtagna verktyget som projektgruppen tagit fram visar pa foljande:

e Man behover inte anskaffa ytterligare SCM-verktyg alternativt fristdende
verktyg for att fa efterfragade/onskad funktionalitet.

e Man behdver inte ha expert kunskap i SQL for att modifiera alternativt lagga
till kort till den befintliga konfigurationen.

e Man behover inte utfora arbete manuellt pa grund av avssknad av
funktionalitet med det befintliga SCM-systemet

e Man kan ta ut rapporter pa vilka laddmoduler som &r laddade pa ett specifikt
kort.

Verktyget som tagits fram & inte ett fristdende verktyg utan ett verktyg som ar
integrerat med SCM-systemet. Detta verktyg kan helt enkelt inte fungera utan
ClearCase, det befintliga SCM-verktyget i organisationen, férutom vissa
rapportfunktioner. FOr att verktyget skall fungera forutsétter att man har ett SCM-
system i organisationen, i det hér fallet ClearCase

7.2 Kvalitet, tidsbesparing, flexibilitet och anvandarvanlighet.

Vad har da arbetsgruppen uppnétt i termer av, kvalitet, tidsbesparing, flexibilitet, samt
anvandarvanlighet? Det man kan konstatera &r att det framtagna verktyget underlé&ttar
for anvandarna ndr man skall modifiera en befintlig subracks konfiguration. Man kan
sidva exempelvis addera ett kort till subracket. Detta & inte sa enkelt att det bara &
att stoppa in korten i ett visst slot i subracket. Man maste ocksa definiera detta kort i
SQL -databasen som finns pa GPB-kortet, vilken slot det nya kortet sitter i, vilken typ
av kort det &r, vilken revision kortet har samt vilka laddmoduler som kortet skall
laddas med.

Tidigare var man tvungen att logga in i databasen och léagga till dessa entries
manuellt. Detta arbete gjordes av de personer som har goda kunskaper i SQL. Numera
kan ala anvéandare gélva gora detta arbete med det framtagna verktyget. Detta har
gjort att arbetsbelastningen pad de personer som tidigare var tvungna att gora detta
arbete, mig galv inkluderad, har minskat.

Det har ocksa givit tidsbesparingar, eftersom det &r en hel del tabeller i databasen som
maste uppdateras. Detta varit en kdllatill problem, da det & enkelt att missa ett entry i
en tabell, vilket lett till att vissa kort inte har startat upp sd har man blivit tvungen att
borja felsbka. Det har ocksa gett kvalité i den bemérkelse att man nu kan begéra en
rapport Over plattformsmjukvara som GPB-kortet &r laddat med, s att man vet att
man testar pa rétt release av denna. Detta gdller dven for de kort som ingdr i
subracket. Med hjdp av verktyget begdr man en rapport vilka laddmoduler som &r
laddade pa kortet for att fa en bekréftelse pa att man utfor testerna pa rétt
laddmoduler.

| termer av flexibilitet kan man séga att verktyget &r ett 6ppet verktyg. Det & tdmligen
enkelt att |aggatill ytterligare funktioner i det, forbéttra anvandargranssnitt etc.
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7.3 Uppslag for vidare studier

Under resans gang har jag upptackt att det vore intressant att undersdka om det
framtagna verktyget skulle passain i andra delar av organisationen. D&r man arbetar
med verifiering pd andra kort i basbandssubracket, d& dessa arbetar pa likadant sétt
som den studerade gruppen. Man skulle ocksa kunna tanka sig att studera de grupper i
organisationen som arbetar med de 6vriga subracken exempelvis RF-subracket.

Ett annan uppslag till fortsatt arbetet & att man fran det framtagna verktyget kunna
peka ut fardiga konfigurationer av plattformsprogramvaran Cello som finns sparade
antingen i en databas eller i det aktuella SCM-systemet som finns i organi sationen.

D& det finns flera olika releaser av plattformsprogramvaran och nar det gors réttningar
pa exempelvis en laddmodul for ett kort som ingdr i subracket s maste verifierarna
testa av denna réttning pa en eller flera releaser av Cello. Det & ett tidskravande
arbete att installera och konfigurera denna programvara sa att det passar for den
aktuella gruppens behov, dvs i vilken dot sitter kort X respektive kort Y, vilken
revision har kort X respektive kort Y etc. Da skulle denna |6sning sparaen hel del tid
for anvandarna samt att man aven forsakrar sig om att man testar pa rétt version av
plattformsmjukvara
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