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Sammanfattning

Introduktion: Ledarskapets betydelse for den psykiska och sociala arbetsmiljon som gor
ménniskor sjuka pa sina arbetsplatser. Den okande psykiska ohélsan i arbetslivet med
flexiblare arbetstider och mer varierad plats som arbetet sker pd kan ett hélsofrdmjande
ledarskap erbjuda stdd till en befolkning som till stor del kommer att jobba allt ldngre. Syfte:
Att sammanstilla ledarskapets paverkan pa den psykosociala arbetsmiljon pa arbetsplatser.
Metod: En systematisk litteraturstudie gjordes i databaserna PubMed och CINHAL med
samma sokterm och dér tio stycken valdes ut for studien, artiklarna analyserades sedan
genom innehéllsanalys. Resultat: Tva kategorier med elva underkategorier visar
ledarskapets betydelse for den psykosociala arbetsmiljon dér den psykiska ohdlsan 6kar med
missndjet Over ledarskapet, obalans mellan anstringning och beldning, nir stodet fran
ledaren upplevs lagt, nédr rollerna blir otydliga samt ndr den egna kontrollen &ver
arbetsuppgifterna ar lagt. Slutsats: Studien visar att ledarskapet har betydelse for den
psykosociala arbetsmiljon dér ett tydligt samband mellan emotionell utmattning och
ledarskapet framgar.
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Abstract

Introduction: The importance of leadership for the mental and social work environment
that makes people sick in their workplaces. The increasing mental illness in working life
with more flexible working hours and a more varied place where the work takes place, a
health-promoting leadership can offer support to a population that will largely work longer
and longer. Purpose: To compile the impact of leadership on the psychosocial work
environment in workplaces. Method: A systematic literature study was done in the
databases PubMed and CINHAL with the same search term and where ten pieces were
selected for the study, the articles were then analyzed by content analysis. Results: Two
categories with eleven subcategories show the importance of leadership for the
psychosocial work environment where mental illness increases with dissatisfaction with
leadership, imbalance between effort and reward, when support from the leader is
experienced low, when roles become unclear and when self-control over tasks is low.
Conclusion: The study shows that leadership is important for the psychosocial work
environment where a clear connection between emotional exhaustion and leadership is
evident.
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1 INTRODUKTION

1.1 Inledande kommentar kring folkhéilsofragan

Traditionellt s har arbetsmiljo framforallt forknippats med faktorer i den yttre miljén som
ergonomiska och fysiska forhéllanden. Uppmérksamheten har pa de senaste tvd decennierna
mer forskjutits mot forhdllanden i arbetet som paverkar minniskans psykiska och sociala
forutséttningar 1 form av behov av utveckling, fa kontroll av arbetssituationen och social
gemenskap. Det mer gréinslosa arbetet dir arbetstagaren fir mer inflytande dver arbetstiden,
var arbetet ska dga rum, utformningen och samarbetspartner leder till 6kat behov av att
arbetstagare och organisationer behover fler perspektiv och forklaringsmodeller for att se
hur ménniskors hélsa paverkas (Weman-Josefsson & Berggren, 2013)

Arbetsmiljolagen (1977:1160) som kompletteras av Arbetsmiljoforordning (1977:116) ar till
for att forebygga ohélsa och olycksfall pé arbetet dar det framgar att arbetsgivaren ska leda
arbetet samt dr ansvarig for arbetsmiljon. Arbetsmiljoverket som dr den myndighet som &r
tillsatt av regeringen att i detalj bestimma regler kring arbetsmiljo i form av foreskrifter och
allménna rad dir organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) som borjade gilla den
31 mars 2016 som tillsammans med den kompletterande véigledningen den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon — viktiga pusselbitar 1 en god arbetsmiljo, som ska ge stod och rad
nér foreskriften ska tillimpas. (Arbetsmiljoverket, 2020)

1.2 Internationell statistik

Jamforelse med sju andra ldnder i Europa, dir vissa skillnader i socialforsdkringssystem
finns, har anstéllda i 8lder 2064 med minst fem dagar av sjukfrdnvaro jamforts (Danmark,
Finland, Frankrike, Nederldnderna, Norge, Storbritannien och Tyskland) fran 1987-2016.
Sjukfranvaron for svenska kvinnor ér den tredje storsta dér de har legat 6ver medelvérdet
fran métningens borjan forutom ett undantag &r 2011. Sjukfrdnvaron hos ménnen &r
genomgdende ldgre 4n kvinnornas dér sjukfrdnvaron hos ménnen har legat under
medelvérdet sedan 2009 (Forsdkringskassan, 2020). Viérldshilsoorganisationens stadgar dir
hélsofrimjande ska vara en process for ménniskor att forbdttra sin hdlsa och Oka
egenkontrollen ska synas i arbetsmiljopolitiken. Verra et.al (2019) har i denna studie gjort
en jamforelse av EU:s arbetsmiljopolitik dir resultatet visar att det hilsofrdmjande dokument
finns 1 nationella policys men det saknas implementering i institutionerna, déir de
hélsofrdmjande styrdokumenten och praxis fortfararande ofta ses som forebyggande mot
skador. Sammantaget visar de ett resultat inom EU dér 73,1 procent bestar av forebyggande
atgdrder mot fysisk skada, 35,4 &dr dtgdrder mot psykosociala risker och 29,5 bestar av
atgdrder for att frimja hélsan.



1.3  Nationell och regional statistik

Statistiska centralbyran (SCB) har 1 uppdrag av Arbetsmiljoverket att undersoka
arbetsforhallandena i Sverige som genomfors vartannat ar sedan 1989 med focus pa fysisk
arbetsmiljo, krav och inflytande, stress eller psykiska besvir. Tre av fyra var 2019 ndjda med
sitt arbete 1 stort utav drygt 5 miljoner sysselsatta svenskar. Niar man ser till den egna
kontrollen sa har mén storre mojligheter att bestimma nér arbetsuppgifterna ska goras dér
33 procent av médnnen aldrig kunde bestimma nér arbetsuppgifterna ska goras jamfort med
45 procent av kvinnorna. Det framgar att de som har svérast att bestimma over arbetet dr de
yngre kvinnorna 16-29 ar och bland ménnen ingen signifikant skillnad mellan
aldersgrupperna. Arbeten med hog anspanning dér bl.a. hoga krav blir mérkbart blir andelen
bland kvinnorna tre av tio som anser ha arbeten med hég anspénning och motsvarande for
ménnen var tva av tio. Att arbeta trots sjukdom ar vanligt forekommande dér sju av tio har
arbetat trots sjukdom de senaste 12 minaderna. Kvinnornas storsta skl till att inte jobba var
att inte belasta kollegor och motsvarande anledning for ménnen var att ingen annan kunde
gora jobbet (Arbetsmiljoverket, 2020).

1.4 Ekonomiska kostnader

Sjukfranvaron kénnetecknas av stora variationer over tid dar de psykiska diagnoserna ér en
vanlig orsak till sjukerséttning (drygt 40 procent). Variationerna i sjukskrivningarna gor att
utgifterna har bade 6kat och minskat men utgifterna for de med psykiska diagnoser har
fordubblats sedan 2009 fran 7 till 14.8 miljoner (forsdkringskassan, 2020). Ammendolia et
al. (2016). Belyser hur hdlsosamma och produktiva arbetsplatser blir allt viktigare och
innebar kostnader for bade sjukfranvaro och sjuknirvaro. En hdgre medelalder innebér vissa
fysiska fordndringar som minskad muskelstyrka, mindre somn, rorelseférméga och paverkan
pa syn och horsel samt den psykiska ohélsan som finns i alla &ldrar paverkar arbetsformagan
och bidrar till en 6kande oro dver sjuknérvaro. Att arbeta hédlsofrdmjande pa arbetsplatsen 1
form av utbildning i mental hélsa for chef och handledning, 6kad medvetenhet om de
vanligaste sjukdomarna som kan synliggoras pa arbetsplatsen med nya tankar som att infora
hélsomél i1 den &rliga uppfoljningen som dven kan jamforas med andra organisationer och
standigt forbattras. Den psykiska hilsan pa arbetsplatsen, dér depression framhalls som en
stor utmaning som forsvagar den anstéllde och pdverkar andra som familj och samhalle.



1.5 Ledarskapsstilar och begrepp

1.5.1 Transformativt ledarskap

Transformativt ledarskap som dven pdminner mycket om karismatisk ledarskapsstil dar
ledarskapet forsoker fa medarbetarna att mobilisera energin pé ett konstruktivt sétt dér
kollektivet sétts framfor egenintresse, ddr empowerment som innebér 6kad egen kraft och
initiativ dr en del av ledarskapsstilen (Thylefors, 2016).

1.5.2 Haélsofrdmjande ledarskap

Ett hélsofrimjande ledarskap som ofta ndmns ihop med ett hallbart ledarskap dir
forutsdttningarna ges till medarbetaren att anpassa arbetssituationen optimalt for just den
medarbetaren, ledarskapet fokuserar pa bittre relationer bdde med kollegor, kunder och
chefer samt soker efter stimulerande utmaningar. De hidlsofrimjande ledarskapet forsoker
hitta mening med arbetsuppgifterna for medarbetaren och soker efter individuella grénser
for arbetet (Véstra Gotalandsregionen 2021).

1.5.3 Naérvarande ledarskap

En nérvaro och nirhet till verksamheten dir ledaren gér ut bland personalen och visar
intresset for det som produceras eller for den service som erbjudes, dir ledaren agerar som
forebild och dr delaktig i den service eller produktion som aktuell for verksamheten. Ett
ndrvarande ledarskap innebdr att prioriteringar maste goras nér det dr ont om tid och det
administrativa arbetet, dar 10neséttning och schemaldggningen ingdr kan ta stor del av
arbetstiden men dir medvetandet om att nérvaron ger lojalitet och uppskattning alltid finns
(Thylefors, 2016).

1.5.4 Situationsanpassat ledarskap

Ledarskapet anpassar sig till situationen med en forstdelse och lyhordhet ndr krav och
omstandigheter fordndras. Olika modeller finns dér en situationsanpassad ledarskapsstil
anses vara mer effektiv dn en idealisk ledarskapsstil dir en arbetsgrupp eller individ har olika
mognadsnivder som bestar av motivation, sjdlvfortroende och formaga dér ledarskapets
stddjande och styrande beteende foréndras utifrdn gruppen eller individens utvecklingsnivé
(Thylefors, 2016).



1.5.5 Krav- kontroll- stodmodellen

Ett samband mellan faktorerna krav, kontroll och stéd som senare kompletterat modellen,
beskriver balansen mellan upplevda krav som kan vara bdde arbetsmdngd och
svérighetsniva, den upplevda kontrollen som innefattar mojligheten att ta egna beslut dér
dven forutsittningarna till egen utveckling inkluderas samt upplevt socialt stdd frén bade
kollegor och chef. Modellen visar att hdga krav med lag kontroll och lag grad av socialt stod
innebdr en Okad risk for ohilsa for, vid hoga krav med mer kontroll och hogre socialt stod
minskar risken for ohélsa och arbetssituationen kan upplevas som utvecklande. (Thylefors,
2016).

1.5.6 Empowerment

Empowerment som kan dversittas till egenmakt innebir en 6kad kontroll over sin situation
som Jacobsen (2008) beskriver som bemyndigande, ge makt at, dir individen eller gruppen
far ansvar att fatta egna beslut och far ansvara for resultatet. Stérre makt och kontroll dver
sin arbetssituation bidrar till att stimulera motivationen 6kar lojaliteten samt resulterar i ett
storre deltagande kring mél som sétts i organisationen.

1.6 Riskfaktorer som associeras med folkhilsofragan

Faktorer som samspelar i arbetet dr kraven som bestir av méngden jobb, svarigheten att
utfora jobbet och kontrollen som bestar av mojligheten att fatta egna beslut, arbetets
variation och utveckling samt den tredje dimensionen som utgdrs av stod som bestdr av
socialt stod av chefer och kollegor. Det innebér en 6kad risk for ohélsa nar kraven upplevs
som stora med lag kénsla av kontroll och dessutom en avsaknad av socialt stod (Thylefors,
2016). For att motverka psykisk ohilsa kridvs samordnade insatser och ldngsiktiga strategier
som ska utformas tillsammans med personer som har egen erfarenhet av problemen. Néigra
av de insatser som motverka den psykiska ohilsan dr inkludering av medverkanden fran flera
olika aktorer inklusive de verksamheter som arbetar med fragan och hdja kunskapen om
psykisk ohilsa samt minska diskriminering och forbéttra attityden till det breda problemet
som psykisk ohilsa bestar av (Folkhdlsomyndigheten, 2021)

1.7  Preventiva faktorer som associeras med folkhélsofragan

Att forebygga arbetsrelaterad stress genom systematiskt miljoarbete. Den psykosociala
arbetsmiljon synliggérs genom att se forutsittningar och villkor i den organisatoriska och
sociala miljo som arbetsgivaren ansvarar for och kan kontrollera i form av resurser, styrning,
samarbete, stdd och ansvar. Alla verksamheteter ska ta fram en arbetsmiljopolicy dér



visionen och arbetsforhallandena ska framgd. Chefer och arbetsledare &r beroende av
ledningsstdd och maste finnas tid for att hantera personal och arbetsmiljofragor samt dven
de ska ha en bra arbetsmiljo och omfattas av arbetsmiljoarbetet (Arbetsmiljoverket, 2020).
Hellman et al. (2019) redogér for vinster nir de anstéllda arbetar systematiskt med sin
arbetsmiljo 1 form av 6kad medvetenhet om sin egen arbetssituation, att ta kollektivt ansvar
for arbetsuppgifter och skapar ett lagarbete med gemensamma maél. Den kvalitativa studien
som utgér frdn den anstélldes perspektiv ger kunskap om hur en héllbar arbetsplats kan
framjas dér okad forstaelse for helheten, ett battre klimat for dialog och kommunikation dér
riddslan for att ge feedback minskade under studiens tid.

1.8 Folkhalsovetenskaplig relevans

Den 6kande andelen sjukskrivningar med psykiska diagnoser visar pd hog belastning pé
ménniskan 1 arbetslivet dér struktur och ledarskap paverkar. Thylefors (2016) skriver att
psykiskt belastande uppgifter kriaver energi av individen, didr kan organisationen erbjuda
kompensatoriska mekanismer som hjilper individen 1 arbetet. Ett organisatoriskt forsvar i
form av procedurer, rutiner, strukturer och tid for reflektion samt ett stddjande klimat ar
mdjligheter for en bittre arbetsmiljo. Poscia et al. (2016) Skriver att arbetsplatsen &r en
idealisk milj6 for hilsofraimjande insatser och ddr medéldern hos den anstillda kommer att
Oka sa det behovs ytterligare insatser och forskning pa omrédet. De pavisar att synen pé édldre
anstillde dndras Over tiden dir 45 ar borja anses som yngre anstédllda och 6ver den aldern
kan anses som édldre anstdllda samt att forebyggande strategier i arbetsmiljon bor fortsitta
undersokas och utvérderas sé det forbéttrar arbetsformégan, med focus pa hela gruppen 6ver
45ar. ledarskapets paverkan pd den psykosociala arbetsmiljon &r av stor vikt ur ett
folkhilsovetenskapligt perspektiv dir Weman-Josefsson & Berggren (2013) beskriver
vikten av ledarskapet ur ett hilsoperspektiv dir réttvisa, uppskattning, delaktighet och krav-
balans &r visentliga delar samt betonar vikten av medvetenhet vid rekrytering av ledare som
formar att skapa bra relationer mellan ménniskor och drivs av en vilja att fa de att utvecklas.

1.9 Amnet relaterat till hillbar utveckling

Arbetsplatsen ér en viktig del 1 utvecklingen for individen dir verksamheten och ledarskapet
bestimmer dver omstdndigheter for bade vilka resultat som efterstravas och hur arbetsmiljon
for de som arbetar dér ser ut. Jimstélldheten bland kvinnor och min &r ett viktigt arbete som
ledarskapet och arbetsmiljon kan péverka vilket 4r mal nummer 5 av 17 st globala mél som
efterstravar en héllbar utveckling mot 2030. Jamstélldheten blir synlig i sjukfranvaron som
ar hogre hos kvinnor dn hos mdnnen (Sveriges Kommuner och Regioner 2021). Enligt
tidigare pdstdende sda kan ménnen planera och styra sitt arbete béttre &n kvinnorna dir
mdjligheten till 6kad egenkontroll och 6kad delaktighet i beslut bor efterstravas och ér tydligt
i delmal 5. 5 1 de globala mélen, som bestar av att sdkerstélla fullt deltagande for kvinnor 1
ledarskap och beslutsfattande samt delmdl 5c som bestdr av att skapa lagar och
handlingsplaner for jamstilldhet. Ett Ledarskap som tydligt arbetar hédlsoframjande med den
fysiska och den psykosociala arbetsmiljon pa arbetsplatsen arbetar mot mal 8 av de globala



maélen, dér anstindiga villkor och ekonomisk tillviaxt gar tillsammans. Delmal 8.8 Skydda
arbetstagarnas rittigheter och frdmja en trygg och séker arbetsmiljo for alla arbetstagare &r
en stor och viktig del i alla organisationer dir ledarskapet paverkar och ddr samhéllet
fordndras och dess ledare maste fordndras med for ett hallbart samhélle mot mal 12 dér
inriktningen &r att arbetet ska gd mot en riktning mot en hallbar livsstil med harmoni med
naturen som skapar ett vilmaende hos individen (Globala mélen, 2021).

I skrivelse fran Sveriges Kommuner och Regioner (2021) beskrivs ledarskapet som en viktig
del 1 agenda 2030 dér de globala mélen ingdr dar Sverige och vérlden &dr beroende av
ledarskapet for genomforandet av mélen pd lokal och regional nivd. Genomforandet av
Agenda 2030 kréver ett engagerande ledarskap som &r langsiktigt och sektorsdvergripande
med ett reflekterande forhdllningssdtt som kan hantera &ndrade forutsittningar.
Delegationens analyser ér att ledarskapet dr centralt for arbetet med att nd mélen mot ett
héllbart modernt vélfardssamhélle som bidrar till en hallbar utveckling globalt.

2 Syfte

Syftet med litteraturstudien &r att sammanstélla/belysa ledarskapets paverkan pd den
psykosociala arbetsmiljon pa arbetsplatser.

3 METOD

Metoden for denna studie var en strukturerad litteraturstudie som ska visa vilka
ledarskapsfaktorer som paverkar den psykosociala arbetsmiljon. Bryman (2011) beskriver
metoden som ett angreppssitt som nédr det giller genomgéing av litteraturen dir
tillvigagéngsattet dr tydligt till skillnaden mot andra litteraturgenomgangar som saknar
samma struktur

3.1 Datainsamling

Sokningen efter vetenskapliga artiklar skedde genom CINHAL och PubMed med sdkorden
Psychosocial, leadership och Work environment, dir Work enironment soktes som
frassokning. De inklusion och exklusionskriterier var enbart engelsksprakiga artiklar och
sOktermen begrinsades till att finnas i abstraktet samt enbart artiklar som skrivits de senaste
tio &ren, sokningen begrinsas inte till enbart full text utan de artiklar som ej fanns 1 full text
sOktes frami bibliotekets soktjanst. Sokningarna redovisas i tabell dir databas, sokterm, antal
traffar och antalet valda artiklar framgar



Tabell 1. Soktabell

Datum for | Databas Soktermer | Exklusions | Antal Antal lasta | Antal lista | Antal
sokning -och triffar abstrakt artiklar inklude
inklusions- rade
kriterier artikla
r
2021-04-22 | CINHAL ”work Sprak: 27 14 9 4
environme | Engelska.
nt” AND Publicerad
leadership | inom 10 ar.
AND Sokord ska
psychosoci | finnas i
al abstraktet
2021-04-15 | PubMed ”work Sprak: 56 24 11 6
environme | Engelska.
nt” AND Publicerad
leadership | inom 10 ar.
AND Sokorden
psychosoci | ska finnas i
al abstraktet
3.2 Urval

Artiklarna som inkluderades i arbetet var originalartiklar utifrdn sokorden med de kriterier
som framgdr i tabell 1, artiklarna var ifrdn arbetsplatsen med vuxna ménniskor dver 18 ar
och bestod av bdde min och kvinnor. Artiklarna skulle vara utgivna av tidskrifter som &r
granskade (peer-review) av andra forskare for att sdkerstilla en kvalitet pd arbetet,
granskningen gjordes via databas Ulrichsweb. Artiklarna granskas med stod av CASP
checklistor

3.3 Analys

Bearbetningen av teman skedde genom innehéallsanalys dér teman visade pa de viktigaste
faktorer som pédverkade arbetsmiljon utifrdn ledarskapet. Bryman (2018) skriver att
innehallsanalys dr en metod dér man systematiskt kvantifierar texter utifrén kategorier pa ett
replikerbart arbetssdtt. Validiteten i arbetet bestér av att sokorden och de lésta artiklarna och
sedan de inkluderade i studien bestdr av de som dr aktuellt utifrdn forskningsfragan och
bestod av relevant litteratur i @mnet. Bryman (2018) skriver att validiteten dr i manga
hénseenden det viktigaste forskningskriteriet ddr extern validitet stdller fragan om det gér att
generalisera resultatet, vilket ska beddomas utifrdn sokning och val av artiklar i detta
examensarbete. Reliabiliteten beskrivs som en tillforlitlighet dir bedomningen sker utifran
om resultatet blir detsamma om samma studie gors igen, dar kommer examensarbetets analys
av materialet att studeras utifran reliabiliteten. Trovardigheten liknar den interna validiteten,



enligt Bryman (2018) dédr beddmningen bestir av hur troligt resultatet &r och hur hog
sannolikhet resultatet har, vilket kan beddmas i examensarbetet utifran analysen och de
teman som utgor ett resultat.

3.4 Etiska overviaganden

Alla inkluderade artiklarna redovisade sina etiska 6verviganden med de tillstind som
kravdes och foljer de etiska riktlinjer fran Helsinforsdeklarationen som tydliggdr att
forskningen understills de etiska standarderna som respekterar alla ménniskor och ska
skydda bade deras hilsa och réttigheter, jakten pd ny kunskap inte far vara viktigare &n
deltagarnas rittigheter (World Medical Association, 2021)



4 RESULTAT

Resultaten fran studien visade tvd teman/kategorier som bestar av elva
koder/underkategorier som framkommit genom analysen och presentera i tabell 2. Utifran
studiens syfte som var att belysa/sammanstilla ledarskapets betydelse for den psykosociala
arbetsmiljon har ett antal underkategorier sammanstéllts som beskrivs mer i detalj under
rubrikerna. Artiklarna som ingétt i studien presenteras som resultattabell 3 dér titel med
forfattare, vilken databas som sokningen gjordes fran, syfte samt information om studietyp,
population, land och granskning



Tabell 2. Kategori samt kod

Kategori

Kod/Underkategori

Anledningar till varfor ledarskapet paverkar
den psykosociala arbetsmiljon

Missndjet med ledarskapet bidrar till
psykisk ohélsa och en vilja att 1dmna sitt
jobb

Upplevelsen av ett positivt ledarskap bidrar
till minskad sjukfranvaro

En bra balans mellan anstringning/beloning
paverkar den psykosociala arbetsmiljon

Ledarskapets betydelse vid forandringar i
den egna organisationen

Ledarskapet och stod minskar den psykiska
ohilsan

Mellanliggande faktorer mellan ledarskapet
och den psykosociala arbetsmiljon

Kvaliteten pa ledarskapet och grad av egen
kontroll och inflytande

Fortroende for ledaren motverkar emotionell
utmattning

Tydliga roller och tydlig riktning 1
organisationen &r en viktig faktor vid
upplevd stress

Ledarens stresshanteringskompetens
Uppmuntran och stéd fran ledare

Egen kontroll 6ver arbetsuppgift och
arbetstakt
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4.1 Anledningar till varfor ledarskapet péaverkar den
psykosociala arbetsmiljon

4.1.1 Missnojet med ledarskapet bidrar till psykisk ohdlsa och en
vilja att 1dmna sitt jobb

I studien fran Hogh,et al (2011) framgick att ledarskapet tillsammans med negativa
beteenden dr viktiga faktorer i valet av att lamna sitt arbete pa grund av ohidlsa. Mobbning
fran kollegor framgér som en del av anledningen att lamna sin arbetsplats och uppges vara
beroende av ledarskapet. Respondenterna uppgav att missndjet med ledarskapet var den
viktigaste faktorn till att sluta pé jobbet.

4.1.2 Upplevelsen av ett positivt ledarskap bidrar till minskad
sjukfranvaro

Respondenterna som i frageformuldren uppger hogt inflytande, positiv upplevelse av
ledarskapet och positiv kénsla for arbetsgruppen har minskad risk for
langtidssjukskrivning, vissa skillnader utifrdn respondenternas utbildningsniva kunde ses.
Studien resultat utifrén frigeformuléren visar att positiva upplevelser av ledarskapet,
kénslan av eget inflytandet och att kiinna tillhorighet 1 arbetsgruppen ér faktorer som
motverka langtidssjukskrivningarna och till mindre del &r beroende av arbetsbelastningen.
(Clausson et al., 2012).

4.1.3 En bra balans mellan anstrangning och beloning paverkar den
psykosociala arbetsmiljon

Respondenterna som hade ett transformativt ledarskap hade hogre poing i balansen mellan
anstrangning/beloning dessutom kunde samband ses utifran tre variablerna
karismatiska/idealiserande attribut, inspiration/motivation och intellektuell stimulans dér
anstrangning/beloning hade ett positivt samband upplevt vilmédende (Keisu et al., 2018).

4.1.4 Ledarskapets betydelse vid {forandringar 1 den egna
organisationen

Studien dgde rum under en femarsperiod dér rationalisering av folktandvéarden pagick for
att effektivisera tandlékarens arbete utifran de begransade resurserna med malet att kunna
ge tandvérd till befolkningen dér omorganisation, tekniska fordndringar samt
sjdlvbetjinande mottagning dr nigra exempel pa fordndringar under tiden. Respondenterna
1 studien uppger en forbattrad fysisk arbetsmiljo men en forsdmrad psykosocial arbetsmiljo
dér den egna kontrollen, psykosociala krav, socialt stod och ledarskapet uppgavs som
forsdmrade under dessa dr. Ledarskapet vid en rationalisering kan paverka den
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psykosocialarbetsmiljon med focus pd den egna kontrollen, pdverkan av kraven samt
socialt stod (Rollander et al., 2013).

4.1.5 Ledarskapet och stod minskar den psykiska ohdlsan

Utifrén frageformuldr om upplevelsen av ledarskapet och stod sé visade sig ett tydligt
samband mellan dessa och en upplevd psykosocial hdlsa, nir upplevelsen av ett positivt
ledarskap och stod var hogt s minskade den psykiska ohélsan (Silero et al., 2018).

4.2 Mellanliggande faktorer mellan ledarskapet och den
psykosociala arbetsmiljon

4.2.1 Kuvaliteten pa ledarskapet och grad av egen kontroll

Upplevda emotionella arbetskrav tillsammans med upplevelsen av oklara arbetsroller gav en
okad risk for langtidssjukskrivning. Upplevelsen av inflytandet, kvalitativt ledarskap och
gruppgemenskap gav en minskad risk for langtidssjukskrivning i studien (Clausson et al.,
2012).

4.2.2 Fortroende for ledaren motverkar emotionell utmattning

I Studien av Bobbio el al (2015) visades sig ledarskapsstilen tjanandeledarskap vara positivt
relaterat till fortroende for ledaren dér fortroendet for ledaren var hogre dn fortroendet for
organisationen. En av hypoteserna visade positiva samband mellan att lita pd ledaren och
fortroende for organisationen som tillsammans med tjanande ledarskap minskade
utbriandhetsfaktorn.

4.2.3 Tydliga roller och tydlig riktning 1 organisationen ar en viktig
faktor vid upplevd stress

Stiarkande ledarskap (empowerment) tillsammans med tydliga roller och att trivas i den
existerande fOretagsandan pd arbetsplatsen péverkade positivt den psykosociala
arbetsmiljon. Resultatet visade att ordningen och en bra planering samt ett fungerande
arbetssitt i verksamheten samt uppmuntran och stdd visade sig resultera i en béttre upplevd
arbetsmiljo (Tuvesson et al., 2011).
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4.2.4 Ledarens stresshanteringskompetens

Studiens resultat visar att ledarens kompetenser for stresshantering som bygger pa
frageformuldr bestdende av fragor utifran att vara respektfull, god kommunikation, hantering
av svdra situationer samt hur grupper och individer beméts har positiva samband med
faktorer som paverkade den psykosociala arbetsmiljon som utgérs av upplevda krav,
kontroll, ledare, stod, relationer och fordndring. (Toderi et al., 2018).

4.2.5 Uppmuntran och stod fran ledare

Studien visade starka samband mellan ledarskapet och kénslomissig utmattning och kénslan
av avpersonifiering d&ven bemanningen och resurserna pa arbetet visade starka samband med
kinslomdssig utmattning. Studien visar att hogre alder, mer avancerad tjdnst, osédkrare
anstéllningsform samt manga ér i yrket 6kad pa den kinsloméssiga utmattningen. (Silero et
al., 2018).

4.2.6 Egen kontroll 6ver arbetsuppgift och arbetstakt

Resultatet visade att ledarskapsfaktorerna stdd frén chef, stirkande ledarskap
(empowerment), fordelningen av personalresurser samt att som medarbetare kunna paverka
olika beslut hade en positiv padverkan pa den psykosociala arbetsmiljon (Lundgren et al.,
2015).

Tabell 3. Resultattabell

Forfattare, | Titel och artal | Studiepopulation, | Syfte Granskning
och databas studietyp, land utifran
som cheklistor
sokningen
gjordes i
Lundgren | Leadership and | Totalt 1490 | Syftet med | Refereed,
D, Ernsth- | the personer 354 inom | studien var att | granskad via
Bravell M, | psychosocial hemtjinst och 1136 | undersoka Ulrichweb
Kareholt I. | work pa éldreboende uppfattningarna
environment in om ledarskapet | cASP Cohort
old age care Tvérsnittsstudie och deras Study
genomford ~ med samli)and' | med | Checklist
. sykosociala
PubMed 2015 enkdter grl:})]etsmilj ofaktore . )
) r pa dldreboenden ngkand e
Sverige och  hemtjiinst, etlkkommltte
Studien
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dldreboendets

endast utford i

psykosociala en kommun,
paverkan av | lag
ledarskapet svarsfrekvens
jamfordes  med
hemtjinsten
Toderi S, | Stress- 589 personer fran | Att undersdka om | Refereed,
Balducci C. | Preventive 16 organisationer stressforebygga granskad via
Management och  ledningens | Ulrichweb
PubMed Competencies, | Tysrsnittsstudie, kompetens ar
Psychosocial genomford  med relaterad till Genomsnittlig
Work enkiiter medarbetarnas svarsfrekvens
Environments,a vilbefinnande
nd  Affective genom
Well-Being: A psykosociala 51.8%
Multilevel, arbetsmiljofaktore
Multisource Italien r
Investigation.
2018
Sillero A, | Organizational | 130 personer (av | Undersoka Svarsfrekvens
Zabalegui | Factors and | 136 utskickade | organisatoriska 95.6 %
A Burnout of | formular ) faktorer som
Perioperative paverkar Refereed,
PubMed Nurses Tvirsnittsstudie arbetsmiljon  och | gapckad  via
med frageformular | bidrar till olika | pichweb
2018 utmattningssympt
Spanien om
Tuvesson | The ward | 93 personer fran 12 | Att undersoka hur | Svarsfrekvens
H, Wann- | atmosphere avdelningar. den psyksociala | 52.3.
Hansson C, | important  for arbetsmiljon
Eklund M | the Sverige. paverkas av | Refereed,
psychosocial vérdatmosfiren granskad  via
PubMed work samt  eventuella | {(Jirichweb

environment of
nursing staff in
psychiatric in-
patient care.

2011

Tvérsnittsstudie 1
form av tva typer av
enkéter

skillnader mellan
yrken
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Keisu, B., | Employee 159 personer | Att utifran | Refereed,
Ohman, A., | effort - reward | fordelat pad 9 | medarbetaren granskad via
& Enberg, | balance and | arbetsplatser. undersoka Ulrichweb
B first-level sambandet mellan

manager Sverige. anstrdngning och | 159

transformationa beloning  utifran respondenter

1 leadership . ) . | ledarstilen

within elderly Tvarsnlttsstlidle !'| transformativt
PubMed care form av enkéter ledarskap

2018
Westerberg | The importance | 302 personer av | Undersoka Svarsfrekvens
, K. & |of leadership | 469 fragade i nio | arbetsforhallande | 65 %
Tafvelin, S | style and | hemtjéstorganisatio | n mellan

psychosocial ner psykosocial Refereed,
PubMed wor}( arbetsmiljé  och granskad via

environment 10 | ysrepittsstudie. ledarskap, Ulrichweb

staff-assessed specieltt

quality of care: ) transformatoriskt

implications for Sverige ledarskap

home help

services.

2014
Bobbio, A., | Antecedents of | Italien. Att undersoka, ge | Refereed,
& hospital nurses’ | tvirsnittsstudie stod at att | granskad via
Manganelli | intention to ledarskapsstil, Ulrichweb
,A-M leave the tjanande

organization: A ledarskap och | qyarsfrekvens
CINHAL | cross sectional organisatoriskt ca 40%

survey stod paverkar

utbrindhet  och

2015

viljan att ldmna
jobbet
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Rolander, |). Working | 65 personer Att analysera | Svarsfrekvens
B., Jonker, | conditions, forandringar 1|en vid de tva
D, Wink.el, health N and Sverige. perspektiv hilsa, V‘illikor och | tillfallen var
J., Sands;jo, | productivity kohortstudie produktivitet 2003 80% och
L., Balogh, | among dentists 2008 74%
L, in Swedish
Svensson, | public dental Lagt antal
E., & | care - a deltagare i
Ekberg, K. prospectlvg studi gruppen.
study during a
5-year period of
CINHAL yearp
rationalisation. Referle(:eg, .
E ics. granskad via
FEONOTIIES Ulrichweb
2013
Clausen, Job demands, | 9949 personer | Att undersoka | Svarsfrekvens
T., Nielsen, | job resources | svarande fordelat | sambanden 78%
K, and long-term | pa 45 kommuner mellan langvarig
Carneiro, L. | sickness sjukskrivning och Refereed,
G., & Borg, absqnce in the | panmark. psykosociala granskad  via
\ Danish Tvirsnittsstudie arbetskrav Ulrichweb
eldercare
CINHAL | services: a
prospective
analysis of
register-based
outcomes
2012
HOGH, A., | Bullying and | 5696 personer vid | Undersoka Svarsfrekvens
HOEL, H., | employee undersdkningens sambanden vid de tre
& turnover among | forsta mellan mobbning | tillfillen T3
CARNEIR | healthcare frageformular och omsittning av | 55% T2 65%
O,1L.G workers: a personal pa | T1 89.
three-wave Danmark arbetet
CINHAL | prospective Refereed,
study Prospektiv granskad  via
kohortstudie Ulrichweb
2011
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5 DISKUSSION

5.1 Resultatdiskussion

Resultatet visar att ledarskapet ar en viktig och stor faktor nér man ser pd den psykosociala
arbetsmiljon de anstélldas vdlmaende som ledarskapets direkt paverkar men dir ocksé
ledarskapet tillsammans med hela organisationen har ett stort ansvar och besitter makten att
paverka den psykosociala arbetsmiljon.

Anstringning -beloningsmodellen visar pd balansen pa den sjidlvupplevda arbetsinsatsen
som den anstillda erbjuder jaimfort med den beloningen i form av uppskattning och
utvecklingsmojligheter och s& vidare, det finns en kénsla av hur réttvist denna upplevda
balans dr och ddr langvarig obalans skapar en for hog péfrestning som paverkar hélsan
negativt (Weman-Josefsson & Berggren, 2013). I studien av Keisu et al (2018) skilde sig
uppfattningen om ledarskapet beroende péd respondentens utbildningsniva samt dir vissa
resultat visade pa en hogre upplevd balans pd Anstringning -beloning bland de med hogre
utbildning jimfort med de med ldgre utbildning men skillnaden var inte statistiskt
signifikant.

I studien av Westberg et al (2014) ses dven vardkvalitet 6ka indirekt av ledarskapsstilen
utifrdn respondenternas bedomning dessutom visas att tiden med ledaren inte dr det
viktigaste utan att upplevelsen att ledaren finns tillgénglig dr viktigare. Stodet som Weman-
Josefsson & Berggren (2013) beskriver som miljofaktorer dér pdverkan utifran kan vara bade
emotionella (omtyckt, beundran) Informativ (tillgang till fakta och rad) och praktisk (fa hjilp
med det som behdvs) déir ledaren har mojligheter att pdverka alla de faktorerna och
upplevelsen av en tillginglig ledare, som har tiden nir det behdvs och med vetskapen att det
finns stod vilket skapar en bra och hdlsosam arbetsmiljo.

Forhallandet mellan jobbkraven och resurser dr ndgot som studien fran Clausen et al (2012)
observerat utifran 1&ngtidssjukskrivning dér atta eller flera veckor under ett 4r anses som en
langre tid, det framgar att arbete med psykosociala jobb resurser dir ledarskapskvalitet dr en
faktor dr effektivt ur ett psykosocialt arbetsmiljoperspektiv dven om jobbkraven dr detsamma
eller upplevs hogre samt de som upplever hogre kvalitet pa ledarskapet dr mer engagerade 1
arbetsplatsen och skapar dérfor positiva virden ur ett hdlsoperspektiv. Dessa positiva virden
ar en del av arbetsglddjen som Weman-Josefsson & Berggren (2013) skriver om arbetsglddje
som har samband med god hilsa och hogt vélbefinnande dven ledarskapets betydelse
beskrivs hir som en av de viktigaste faktorerna for att skapa ldngtidsfriskhet 1 arbetslivet.

Bobbio et al (2015) visar hur fortroendet for ledaren motverkar emotionell utmattning samt
resultatet visar att ett hogt fortroende for ledaren resulterar i ett samband att uppleva hogt
fortroende for hela organisationen samt att professionell effektivitet hos ledaren visade dven
samband med fortroendet. Den professionella delen hos ledaren beskriver Thylefors (2016)
som expertis och dr en del av fem paverkangrunder eller maktkallor som ledaren har for att
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effektivt leda gruppen, dir det betonas att just expertmakten dr den starkaste och mest
konsekventa grunden till pdverkan. Betydelsen av ledarens stressforebyggande kunskaper ér
ndgot som framgadr i studien frdn Toderi et al. (2018) dar kompetens hos ledaren skapar en
bittre psykosocial arbetsmiljo. Arbetsmiljoverket (2021) skriver om ledarskapet och betonar
att det dt en av de viktigaste faktorerna for védlbefinnande pé arbetsplatsen dér ett ndrvarande
ledarskap dr viktigt &ven om ledaren inte alltid kan vara pa plats. Denna faktor dr ndgot som
ofta ses 1 denna studie dér tiden med ledaren inte 4r det viktigaste utan upplevelsens av att
ledaren dr narvarande har storre betydelse for en bra psykosocial arbetsmiljo. En kénsla av
nérvaro och ledarskapsstil som framjar hilsan som tillsammans med ledarskapskompetens
ger en bra arbetsmiljo tydliggors dven i Silero et al (2018) som visar pa hur den
kinslomdssiga utmattningen paverkas av ledarskap och stod dér studien ser pd hela
organisationen, det framgdr att &ven bemanning och resurser har tydliga samband med
kénslomadssig utmattning.

5.2 Metoddiskussion

Valet av metod, strukturerad litteraturstudie som Bryman (2011) skriver att det pd senare tid
har det dgnats mycket energi pad denna metod som med sin tydlighet granskar litteraturen
over valt omrade samt att metodens effektivitet har gjort att den spridit sig till andra delar av
samhillet som till exempel vid samhéllsplanering dér olika val ska ses dver innan beslut.
Valet av denna metod upplevs passande utifran studiens syfte dér ett stort material fran tva
databaser systematiskt soks och véljas for att ingd i litteraturstudien, att anvénda tva stora
databaser CINHAL och PubMed samt att sokorden gav relevanta traffar vilket tog fram bra
data till studien ses som styrkor i arbetet. Begriansningar i metoden var att anvinda AND
psychosocial i soktermen vilket skapade en selektionsbias dir manga relevanta artiklar med
arbetsmiljo och ledarskap exkluderades som inte innehdll ordet psychosocial i abstraktet.
Malterud (2011) skriver att fullstindigt reducera urvalsbias dr svart men mélet &r att reducera
oonskad urvalsbias som stor kunskapsutvecklingen samt skriver att det systematiska
sOkandet efter artiklar beskrivs som en procedur som ska forebygga skevheter vid valet av
de ingdende artiklarna i studien. Med hjélp av skolans bibliotekarie forbéttrades soktekniken
dér arbetet med soktermen samt exklusions kriterier fick ta en del tid som underldttade
arbetet senare. Var ett storre arbete dn berdknat med att soka fram full text nir den inte
automatiskt kom fram i trifflistan ddr just CINHAL kridvde mer arbete med att f4 fram
artikeln 1 full text. Innehéllsanalysen fran artiklarna blev frdn meningsbirande enhet som
kondenserades till en kortare kod utifran studiens syfte och frigestillning, en del av
resultaten eller koden var lika fran vissa artiklar men kunde summeras i form av dessa tvé
kategorier med sammantaget 12 koder enligt tabell 2. Metoden anses vara en passande analys
for studien nagot som Malterud (2011) beskriver att tre till fem underkategorier for varje
kategori dr lagom for en artikel &r det fler kategorier som ska formedlas s& kan det 16na sig
att gora fler artiklar av arbetet samt beskriver att forforstaelsen paverkar analysen.

Reliabilitet ar hur resultatet fran en studie blir samma om studien gors vid senare tillfille
dven den slumpmadssiga betydelsen synliggdrs och dér studiens validitet bedomer hur
resultatet dr trovérdigt (Bryman, 2011). Studie har en tydlig beskrivning pd hur det
systematiska arbete med sokning i de tvd databaserna samt beskriver hur urvalet,
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granskningen och analysen av artiklarna gétt till vilket 6kar validiteten for arbetet men som
framgér 1 Malterud (2011) i arbetet med analysen finns det en forforstaelse som péverkar
resultatet. Studiens reliabilitet 6kar med det systematiska tillvigagéngssittet i tvd databaser
mot ett uttalat syfte med fragestéillningar och sdkningen skulle kunna goras igen med
liknande resultat Tiden for arbetet medfor att det blir en begriansning av antalet databaser
som anvdnds samt méngden lésta artiklar och inkluderade artiklar vilket kan anses minska
reliabiliteten. Studiens resultat kan anses generaliserbara mot andra yrkesgrupper dir deras
psykosociala arbetsmilj6 paverkas av deras ledare. De etiska aspekterna dver metoden ir att
alla de inkluderade artiklarna redogor for sina etiska dverviganden.

5.3 Slutsats

Ledarskapets betydelse for ett hdlsosamt yrkesliv blir tydligt i denna studie och vikten av att
synliggora den psykosociala arbetsmiljon pa vara arbetsplatser &r av stor betydelse for att
minska pa antalet relaterade sjukskrivingar. Att synliggora vilka faktorer i ledarskapet som
skapar en bra arbetsmiljo ger forutsattningar for att bra arbetsliv, ménga arbetsplatser har
liknande arbetssituationer ddr denna kunskap kan 6verforas till. Studiens tydliga samband
mellan emotionell utmattning och ledarskapets betydelse ér viktigt att belysa och bor beaktas
1 arbetet emot folksjukdomen psykisk ohélsa. Att behalla kompetensen &dr av stor vikt for
framtiden dédr vissa yrkesgrupper kan vara svara att rekrytera i hilso- och sjukvérd men dven
i andra delar av samhéllet. Fortsatt forskning om ledarskapets betydelse for den psykosocial
arbetsmiljon behovs i alla yrkesgrupper.
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