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Sammanfattning  

Bakgrund och problem: Tidigare studier har visat att så lite som 10% av de som 
påbörjar uppstartsprocessen av företag också lyckas slutföra den. Det innebär att det är 
väldigt få entreprenörer som lyckas omvandla sin idé till verklighet och därmed starta 
företaget. Tidigare studier har också visat att en aspekt för att nå framgångsrikt 
entreprenörskap är att entreprenören har en hög nivå av välutvecklat humankapital. En 
persons humankapital innehåller de kunskaper och färdigheter som de fått genom sin 
utbildning och erfarenheter. Uppsatsen undersöker studententreprenörer som har en viss 
nivå av utbildning men utan några entreprenöriella erfarenheter och påverkan det har på 
uppstarsprocessen av företag. Det finns endast få tidigare studier vars syfte har varit att 
undersöka studententreprenörer.  

  

Syfte och metod: Syftet med undersökningen är att undersöka betydelsen av 
studententreprenörers humankapital i förhållande till uppstartsprocessen av företag. 
Metoden som används i studien är kvalitativa empiriska intervjuer med både 
studententreprenörer och med personer som arbetar som entreprenörscoacher på 
organisationer vars mål är att hjälpa, leda och inspirera studenter till att bli entreprenörer. 
Intervjuerna har varit av semi-strukturell karaktär för att säkerställa att respondenten får 
utrymme att dela sina erfarenheter. 

  

Resultat: Resultatet av den empiriska studien visar att den låga andelen framgångsrika 
uppstarter främst beror på att många studententreprenörer ger upp så fort de stöter på en 
motgång i uppstartsprocessen. Uppstartsprocessen har också visat sig vara mindre linjär 
och kronologisk än tidigare studier påvisat. Istället borde uppstartsprocessen ses som en 
modell där de olika aktiviteterna omringar entreprenören under hela processen och där 
entreprenören ständigt utvecklar olika aktiviteter vid olika tidpunkter i 
uppstartsprocessen. 

 

Slutsats: Studiens slutsatser är att utbildningen ger studententreprenörer ökad 
grundläggande förståelse för olika processer och aktiviteter som uppstartsprocessen 
består av samt att tidigare erfarenheter hos entreprenören underlättar uppstartsprocessen. 

Nyckelord: Studententreprenörer; Uppstartsprocessen; Humankapital; Utbildning och 
Erfarenheter. 

 



 
 

 

Abstract 

Background and problem: Previous studies have shown that the success-ratio for 
entrepreneurial startups is as low as 10% which means that very few entrepreneurs 
succeed to transform their idea to reality and to complete a successful startup of their 
company. Previous studies have also shown that one aspect for successful 
entrepreneurship is that the entrepreneur have a high level of well-developed human 
capital. A person's human capital contains the knowledge and skills they have got through 
their education and experiences. The paper studies the effect of student entrepreneurs 
who have a degree of education but without any entrepreneurial experience. There are 
also very limited previous studies whose purpose is to study student entrepreneurs.  

  

Purpose and method: The purpose of this study is to examine the effects of student 
entrepreneurs' human capital in relation to the startup process of companies.  The method 
used in the study is qualitative empirical interviews with both student entrepreneurs and 
with people working as entrepreneurial coaches at an organization who aims to guide, 
help and inspire students to become entrepreneurs. The interviews have been of semi-
structural character to ensure that the respondents experiences are shared.  

  

Results: The findings of the empirical study shows that the poor success-rate mainly 
occurs because the student entrepreneurs give up as soon as they face a setback in the 
startup process. The startup process itself has been shown to be less linear and 
chronologic than previous studies has shown. Instead, it should be viewed as a model 
where the different activities surround the entrepreneur all the time where the 
entrepreneur constantly develops different activities at different points of the startup 
process.   

Conclusion: The conclusion of the study is that education contributes with an extended 
basic knowledge about the different activities that the start-up process contains. Also, 
previous experience has shown to ease the star-up process.  
 

Keywords: Student entrepreneurship; Startup process; Human capital; Education and 
Experience 
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1.           Inledning 
 

I det första kapitlet beskrivs först bakgrunden till området samt problematiken som 

studien undersöker. Studien undersöker vilken betydelse studententreprenörers 

humankapital har för uppstartsprocessen av företag. 

 

  

1.1 Problembakgrund 

Tidigare studier som har undersökt uppstartsprocessen av företag har visat att det är en 

svår process och att misslyckandegraden av uppstart av nya företag är väldigt hög. 

Misslyckandegraden är så hög som upp till 90% vilket innebär att av de som påbörjar 

uppstartsprocessen av företag är det endast 10% som lyckas fullfölja processen 

(Kalyanasudaram, 2017). Forskare har undersökt viktiga aspekter hos entreprenörer som 

både klarat av att genomföra uppstart av företag och som har misslyckats. En aspekt som 

påverkar uppstartsprocessen är entreprenörens humankapital. Humankapital kan 

beskrivas som de färdigheter och kunskaper individen får via utbildning, erfarenheter och 

investeringar (Chandler & Hanks, 1998). De investeringar som nämns innebär de 

investeringar som individen gör i utbildningar, träning och erfarenheter (Rauch & 

Rijsdijk, 2011). Ett högt humankapital kan vara en förutsättning för 

kunskapsproducerande yrken men också för att underlätta för att ta in ny kunskap i andra 

områden. Humankapitalet kan också påverka tillväxten i uppstartsprocessen av nya 

företag som skapas av entreprenörer. Det har också visat sig att individer med lägre 

nivåer av humankapital kan bli mindre effektiva i användningen av resurser eller vara 

tvungna att hämta kunskap från andra på marknaden (Bishop & Brand, 2012). 

  

Eftersom forskningen om entreprenörskap ständigt ökat genom historien har det 

tillsammans med den kunskapsmässiga utvecklingen av entreprenörskapet bidragit till ett 

skifte i synsättet forskare ser på entreprenörskap (Landström, 2005). Eftersom 

entreprenörskap är komplext och föränderligt har skiftet inneburit en förskjutning av 

forskningen från entreprenören som individ till entreprenörskap som en process 
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(Landström, 2005). Framtida studier har uppmanats att studera entreprenörskap genom 

ökad specialisering snarare än generella studier (Landström, 2005). Eftersom en kritisk 

del av entreprenörskapet är uppstartsprocessen av nya företag undersöks det i denna 

rapport.  
 

Humankapitalet är den del av tillgångarna som självständigt kan bidra till företags 

unikhet (Wickham, 2006). De andra tillgångarna är enligt Wickham (2006) finansiella 

resurser och operativa resurser. Andra aspekter som är viktiga för att företag skall kunna 

förverkliga sina affärsplaner är organisatoriskt lärande och organisatoriska processer 

(Wickham, 2006). Det finns flera olika definitioner av humankapital. Bishop & Brand 

definierar humankapital som de kunskaper och färdigheter individer får via exempelvis 

utbildning, erfarenheter och investeringar (Bishop & Brand, 2012). Becker (1963) 

definierar humankapitalet som kunskaper och färdigheter hos individer och/eller grupper. 

I undersökningen används en kombination av de ovanstående definitionerna då de 

stämmer överens med författarnas uppfattning av begreppet. Dock studeras inte de ovan 

nämnda investeringarna i rapporten utan studien undersöker entreprenörernas utbildning 

och erfarenheter. Denna rapport undersöker studententreprenörers entreprenörskap och 

speciellt hur studententreprenörers humankapital påverkar uppstartsprocessen av företag. 

Rapportens resultat baseras på två delar där den ena delen utgår från 

studententreprenörers egen uppfattning om uppstartsprocessen och den andra delen 

baseras på entreprenörscoachers erfarenheter och uppfattningar om uppstartsprocesser. 

Entreprenörscoacher är personer som arbetar på en organisation vars inriktning är att 

stötta, guida och inspirera framförallt studenter till att starta företag. Entreprenörscoacher 

undersöks eftersom de har stor erfarenhet från uppstartsprocesser då de arbetar med att 

hjälpa oerfarna entreprenörer att genomföra uppstartsprocessen av företag. 

Studententreprenörerna undersöks för att skapa förståelse för hur uppstartsprocessen 

upplevs av en oerfaren entreprenör och därmed hur de påverkas av deras humankapital.  

 

Uppstartsprocessen innebär de initierande momenten som entreprenörer ställs inför då de 

ska starta ett företag. Uppstartsprocessen startar med att entreprenören formulerar en idé 

till företag och uppstartsprocessen avslutas då företaget startats och lanserats på 

marknaden alternativt när entreprenören avslår idén, avbryter processen och avvecklar 

företaget (Deakins & Whittam, 2000).  
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Det finns olika definitioner av en studententreprenör men denna undersökning utgår från 

Hägg & Kurczewskas (2018) beskrivning, det vill säga att en studententreprenör är en 

individ med hög utbildning men som inte har kunskap eller färdigheter inom 

entreprenörskap och som saknar andra relevanta yrkeserfarenheter. I denna undersökning 

kommer högre utbildning tolkas som en utbildning på universitet eller högskola och att 

studenten har tagit minst en kandidatexamen. Humankapitalet hos de 

studententreprenörer som undersöks förväntas därmed bestå av genomförda studier men 

utan tidigare entreprenöriella erfarenheter och utan entreprenöriell träning. Detta 

undersöks för att skapa en förståelse för vilken betydelse humankapitalet har och vad 

entreprenörer saknar om de inte har erfarenheter. 

  

1.2   Problemdiskussion 

Det har visat sig vara viktigt att tidigt i uppstarten etablera de kunskaper om området som 

är nödvändiga. Den finansiella stabiliteten hos grundarna är dessutom en nyckel för 

framgång samt att tidigt fastställa marknadsplatsen som företaget skall ta och därigenom 

undvika stora konkurrenter (Kalyanasudaram, 2017). För att få en effektiv uppstart bör 

entreprenörer ta professionell hjälp med sådant man själv inte är expert på eller inte vill 

lägga onödig tid på (Flecher & Bourne, 2012). Framgångsrika företag som undersökts i 

en tidigare studie var också beredda att bilda partnerskap med folk som besitter 

kompletterande färdigheter (Kalyanasudaram, 2017). Det har också visat sig vara viktigt 

att bestämma de olika ansvarsområdena så att det blir klart och tydligt innan man startar 

upp företaget (Flecher & Bourne, 2012). För att kontrollera att man är på rätt väg bör man 

genomföra regelbunden övervakning och använda de partnerskap man skapat som 

mentorer för att få idéer och handlingar granskade och validerade (Kalyanasudaram, 

2017). 

  

Det finns studier som visar på att utbildade entreprenörer är viktiga för att kunna lösa 

undersöknings- och utvecklingsuppgifter (Mosey & Wright, 2007). Flertalet andra studier 

visar att erfarna entreprenörer, i större utsträckning än oerfarna entreprenörer, har 

kunskaper och färdigheter som hjälper dem övervinna vanligt förekommande problem i 

uppstartsprocessen (Merz, Schroeter, & Witt, 2010). Tidigare studiers syn på 
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erfarenhetens betydelse är splittrad då vissa studier tyder på att all typ av erfarenhet är 

viktig eftersom ökat humankapital innebär ökad sannolikhet för framgångsrikt 

entreprenörskap (Unger, Rauch, Frese, & Rosenbusch, 2011). Samtidigt visar andra 

studier att det är särskilt viktigt att ha erfarenheter och färdigheter inom den bransch man 

agerar i (Lee, 2019) Dessutom visar ytterligare studier att ett allmänt högt humankapital 

ökar kognitiva förmågor som leder till effektivare ekonomisk verksamhet (Bishop & 

Brand, 2012).  

  

Eftersom tidigare studier visat att det är utmanande för entreprenörer i allmänhet att starta 

företag så är de utmanande aktiviteterna i uppstartsprocessen ett problem i sig. Dessutom 

har andra studier påvisat de ökade sannolikheterna att lyckas om entreprenören besitter 

välutvecklat humankapital. För studententreprenörer som har en viss utbildning men utan 

erfarenheter från arbetslivet och utan entreprenöriella erfarenheter finns risken att de 

saknar den kunskap och de färdigheter som krävs för att genomföra en uppstartsprocess 

av företag.  Därför kan uppstartsprocessen av företag för studententreprenörer förväntas 

vara problematisk med tanke på deras frånvarande erfarenheter. Det teoretiska problemet 

är att det saknas en helhetsbild i tidigare forskning av vilka aspekter som är särskilt 

viktiga för studententreprenörer att hantera i uppstartsprocessen och därför krävs det fler 

undersökningar inom området som kan bidra till helhetsbilden.  

  

1.3 Frågeställningar 

-        Vilken betydelse har studententreprenörers humankapital för uppstartsprocessen av 

företag? 

1.4 Syfte 

Syftet med studien är att undersöka betydelsen humankapitalet har för 

studententreprenörer under uppstartsprocessen av företag. Främst hur avsaknaden av 

erfarenhet av entreprenörskap och företagande påverkar samt användningen av sin 

utbildning för att genomföra uppstartsprocessen av ett nytt företag.  
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1.5 Avgränsningar  

Studien avgränsas till att fokusera på studententreprenörer istället för entreprenörer i 

allmänhet. Studententreprenörer innebär i studien entreprenörer som har genomfört 

studier på högskola/universitet men inte har entreprenöriell erfarenhet. Vidare avgränsar 

sig studien till att undersöka uppstartsprocessen av företag istället för företagande i 

allmänhet. Uppstartsprocessen innebär den process som sker från att entreprenören skapar 

en idé och bestämmer sig för att genomföra densamma till lansering av företag (Deakins 

& Whittam, 2000). Vissa typer av företag har en kort uppstartsprocess men 

undersökningen avgränsas till företag med en uppstartsprocess som liknar den typ som 

Deakins & Whittam (2000) har kartlagt och som presenteras i teorikapitlet nedan. 
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2.      Teoretisk referensram  

 

Det följande kapitlet beskriver de teoretiska referensramar som studien analyserar den 

insamlade datan i förhållande till i senare kapitel. Teorierna är relaterade till 

studieområdet och utvalda med studiens syfte i åtanke. 

 

2.1 Uppstartsprocessen av nya företag 

Den entreprenöriella processen har beskrivits som komplex och dynamisk (Landström & 

Löwegren, 2009). Bygrave och Hofer (1992) beskriver företagsetablering som en 

dynamisk och unik process, där ett stort antal människor involveras och där de initiala 

förutsättningarna för etableringen i hög grad påverkar företagets framgång. Även om den 

entreprenöriella processen är komplex och dynamisk så är den inte slumpmässig utan det 

finns vissa mönster av aktiviteter som leder till att uppstartsprocessen blir mer eller 

mindre framgångsrik (Bygrave & Hofer, 1992). 

  

Deakins och Whittam (2000) har skapat en modell där de har kartlagt de aktiviteter och 

påverkande faktorer som finns i etableringsprocessen. Modellen illustreras i figur 1 

nedan. Den inledande fasen är idéformulering och den tenderar att påverkas av personens 

tidigare erfarenheter och utbildning eftersom det är vanligt att generera nya idéer inom 

områden som individen behärskar och har kunskap (Deakins & Whittam, 2000). 

Landström och Löwengren (2009) tolkar Deakins och Whittams (2000) modell och 

menar att idéerna påverkas av personens omgivning som inkluderar familj och vänner, 

dessutom kopplas kreativitet till personens uppväxt (Landström & Löwegren, 2009). 

Efterföljande aktivitet är att upptäcka en affärsmöjlighet, för att kunna göra detta krävs att 

det finns en efterfrågan samt att idén kommersialiseras på ett lönsamt vis (Landström & 

Löwegren, 2009). Det är en central del av entreprenörskap att kunna omvandla en idé till 

en affärsmöjlighet. Att ha förmågan att kunna göra detta beskrivs som kulturellt kopplat 

genom individens attityd till risktagande och misslyckande. Tillgången till förebilder är 

viktigt då entreprenörer ser företagande som naturligt och inte som avvikande beteende. 

Affärsmöjligheterna inträffar ofta dessutom i samband med socioekonomiska 

förändringar eller förändring i den tekniska miljön, när samhällets tillväxt ökar så ökar 



 
 

7 

också köpkraften hos människorna och marknaden växer (Landström & Löwegren, 

2009). 

  

Nästa steg i etableringsprocessen är planering och förberedelser (Landström & Löwegren, 

2009). I den fasen är det viktigt att finna partners till företaget och därigenom skapa ett 

nätverk. Dessutom behöver planering för finansiering av företaget genomföras samt en 

undersökning av marknadens behov göras. Vidare blir nästa aktivitet att starta och lansera 

företaget och då är det viktigt med timingen för uppstart och lansering av produkter. 

Genom att ta hjälp av marknadsundersökningarna som gjordes i det förra steget kan det 

påvisas när timingen är bra för lansering, nämligen då marknaden är redo. Dessutom 

finns en betydande mängd tillfälligheter som också är bidragande vid uppstarten av 

företag. Sista steget i modellen är att vidareutveckla företaget efter starten. För 

entreprenören är det viktigt att lära sig hur marknaden fungerar, hur det är att driva 

företag och att utveckla sitt nätverk av kontakter. Det är också viktigt att skapa legitimitet 

och trovärdighet för företaget och dess produkter. Därigenom kan man övertyga nya 

kunder och finansiärer (Landström & Löwegren, 2009).  

  

 

 
Figur 1. Etableringsprocessen baserad på (Deakins & Whittam, 2000, s. 121)  
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En anpassad modifierad version av modellen i figur 1 illustreras nedan där punk 5, vilket 

är utveckling efter start, har tagits bort. Detta för att den aspekten inte beräknas vara en 

del av uppstartsprocessen i den aktuella studien. Studien kommer inte primärt att 

undersöka företagens långsiktiga utveckling efter uppstarten utan undersöker primärt de 

tidigare stegen i processen fram till att företaget är startat och lanserat.  

 

 

Figur 1. (Modifierad) Modifierad version av Etableringsprocessen baserad på (Deakins & 

Whittam, 2000, s. 121) 

 

2.2 Uppstartsprocessen för forskningsbaserade studententreprenörer  

Forskningsbaserade företag bygger på att skapa intäkter genom kommersialisering av 

forskning (Vohora & Lockett, 2004)  Det har i tidigare forskning visat sig vara en 

utmaning att utnyttja nya uppfinningar som skapats av forskningsbaserade företag i en 

akademisk omgivning som historiskt inte är kommersiell (Vohora & Lockett, 2004). 

Forskningsbaserade företag möter främst två specifika hinder i uppstartsprocessen. Det 

första hindret är att omvandla den idé som kopplas till utbildningen i ett icke-

vinstdrivande sammanhang, det vill säga universitet eller högskola, till ett etablerat 

företag på en konkurrenskraftig vinstdrivande marknad. En anledning till att detta är 
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utmanande är att studententreprenörer kan sakna färdigheter om marknadsföring och hur 

företaget kan kommersialiseras. Det andra specifika hindret som tidigare studier påvisat 

att forskningsbaserade företag ställs inför är att det kan förekomma motstridiga mål för 

olika intressenter i företaget (Vohora & Lockett, 2004). De olika intressenterna som 

vanligtvis finns i uppstartsprocessen för forskningsbaserade företag är exempelvis 

universitetet, studententreprenören och finansiärer. Om intressenternas intressen är 

motstridiga kan det påverka företagets förmåga att genomföra övergången mellan olika 

tillväxtfaser i uppstartsprocessen (Vohora & Lockett, 2004). Samtidigt som tidigare 

forskning kartlägger uppstartsprocessen för företag som linjär och kronologisk (Deakins 

& Whittam, 2000) finns det andra studier som menar att ett steg-baserat synsätt ökar 

rollen av feedback i processen och potentialen för icke-linjära uppstartsprocesser eller 

utvecklingsprocesser (Eisenhardt & Schoonhoven, 1990). 

 

2.3 Uppstartsprocessen för studententreprenörer  

Att forskningsbaserade företag som startas av studententreprenörer utvecklas på ett icke-

linjärt sätt stöds av (Vohora & Lockett, 2004) som har kartlagt fem tillväxtfaser som 

uppstartsprocessen består av. De fem faserna identifieras som: 1. Forskningsfas, 2. 

Affärsmöjligheter fasen, 3. Före-organisation fasen, 4. Omorientering fasen, 5. Hållbar 

avkastning fasen (Vohora & Lockett, 2004). Varje fas innehåller specifika aktiviteter och 

strategiskt fokus som företaget behöver utföra innan de fortsätter till nästa fas av 

utvecklingen. Vohora & Lockett (2004) menar att studententreprenörernas 

forskningsbaserade företag går igenom de olika efterföljande faserna på ett cirkulärt och 

icke-linjärt sätt.  
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Figur 2. The critical junctures in the development of university spinout companies 

(Vohora & Lockett, 2004) 

För forskningsbaserade företag menar Vohora & Lockett (2004) att det främsta fokuset 

för alla akademiska entreprenörer, det vill säga studententreprenörer, är att perfektionera 

akademiska undersökningar och publikationer av arbetet mot ett specifikt 

vetenskapssamhälle. Inom foskningsfasen skapas värdefull immateriell kunskap som 

bidrar till möjligheterna av kommersialisering i nästa steg. Studententreprenörerna bör 

vara i den främre delen av forskningen inom det område som de ska starta företaget i för 

att därigenom anskaffa sig värdefulla kunskaper om hur olika aktiviteter skall genomföras 

och teknologiska tillgångar. Om studententreprenören istället inte är expert inom sitt 

område tenderar den att möta problem i form av bristande immateriellt skydd för 

företaget. Det framkommer att det är viktigt att göra sig själv till expert inom företagets 

område för att säkerställa att kunskaper som krävs finns (Shane, 2005). 

I den andra fasen handlar det om att undersöka affärsmöjligheter för företaget. Först bör 

studententreprenören utvärdera om den uppskattade affärsmöjligheten har tillräcklig 

möjlighet att motivera en vidare ansträngning för att bedriva kommersialisering av 

företaget. Denna process innebär en utvärdering av teknologin och säkerställa att den 

fungerar tillräckligt bra i praktiken. Efter den utvärderingen av företaget har gjorts 
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försöker studententreprenören att rama in affärsmöjligheterna som finns genom att 

identifiera olika marknader som sin utvecklade teknologi, produkt eller tjänst har 

potential att nå samt vilka medel som bör användas för att på bästa sätt nå kunderna 

(Vohora & Lockett, 2004).  

Efter att ha ramat in affärsmöjligheten samt bestämt sig för att kommersialisera den i 

förra steget kan företaget utvecklas genom att implementera strategiska planer i före-

organisations fasen. Det innebär att besluta om vilka tillgängliga resurser och förmågor 

som ska utvecklas, vilka kunskaper och resurser som behövs nu och i framtiden samt när 

och hur tillgång till resurserna och kunskaperna ska nås. Det har i tidigare studier 

framkommit att beslut som fattas i detta tidiga skede har en oförutsägbar påverkan på 

företagets hela framtida framgångsrikhet eftersom besluten dikterar hur företaget ska 

utvecklas och de olika alternativen som finns för företaget längre fram i tiden. Att fatta 

tidiga strategiska beslut är viktigt och om de är felaktiga kan de kosta entreprenören i 

längre tid till marknaden, förlorade intäkter och brist i riskkapitalinvesteringar (Vohora & 

Lockett, 2004).  

 

I nästa fas ska studententreprenörerna generera avkastning genom att erbjuda sina kunder 

något av värde (Vohora & Lockett, 2004). I samband med det möter 

studententreprenörerna utmaningar med att ständigt identifiera, erhålla och integrera 

resurser och sedan konfigurera om dem i omorienterings fasen (Eisenhardt & Martim, 

2000). Omorientering är särskilt stor om företaget skapades med dålig kapitalkapacitet 

och oerfarna ledare. Med erfarenhet genom uppstartsprocessen lär sig 

studententreprenören hur man bör utveckla nyförvärvade resurser, information och 

kunskap. Att kunna utveckla och samla dessa förmågor är nödvändigt för att kunna 

generera avkastning från företagets produktiva aktiviteter (Vohora & Lockett, 2004). 

Den sista fasen innebär att studententreprenören ska uppnå hållbar avkastning. Det 

grundläggande målet för studententreprenören är att få tillgång till och omkonfigurera 

resurser för att göra det möjligt att uppnå denna fas. Det är vanligtvis i denna fas som 

företaget kan beräknas gå från att vara ett studentföretag till att bli en del av den 

kommersiella omgivningen. Det är också vanligt att detta steg tas med hjälp av 

universitets baserade science park eller inkubatorer. Trots att företaget i denna fas flyttas 
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från att vara studiebaserat till att ha sin egen kommersiella identitet kommer det med 

största trolighet fortfarande ha täta kopplingar till sin utbildningsenhet (Vohora & 

Lockett, 2004). 

 

2.4 Humankapitalets roll i entreprenörskap  

Tidigare forskning tyder på att studententreprenörer behöver en blandning av 

humankapital för att kunna lösa olika typer av uppgifter, som exempelvis forskning, 

teknologisk utveckling, marknadsföring och försäljning samt för att nå marknaden 

(Clarysse & Moray, 2004). Becker (1963) beskriver humankapital som den kunskap och 

förmåga som individer besitter. Forskare som undersökt entreprenörskap menar att 

humankapital ökar företags produktion (Allen, Link, & Rosenbaum, 2007), företags 

prestation (Nielsen K. , 2014) och sannolikheten för inledande offentliga erbjudanden 

(Shane & Stuart, 2002). 

Becker (1963) lyfter fram tre huvudsakliga antaganden om humankapitalteorin. Det första 

antagandet är att den kunskap och de färdigheter som personalen i företag besitter ökar 

företagets produktion. Detta sker eftersom personer med användbar kunskap och 

färdigheter är effektivare i problemlösning och i genomförande av olika uppgifter 

(Becker, 1963).  

Det andra antagandet är att utbildning och arbetslivserfarenheter automatiskt omvandlas 

till kunskap och färdigheter (Becker, 1963). Utbildning innebär den träning en individ får 

från en institution, exempelvis universitet/högskola, medan arbetslivserfarenhet är den 

träning som en individ får genom produktion av varor och tjänster i företag. Studier visar 

också att entreprenörer med tidigare erfarenheter av uppstartsprocessen av företag har en 

ökad förmåga att upptäcka affärsmöjligheter (Billstöm, 2018). 

Det tredje antagandet är att humankapital på ett enkelt sätt kan delas in i generella och 

specifika erfarenheter (Becker, 1963). Det generella humankapitalet innebär erfarenheter 

hos individen som är användbara i många olika företag, inklusive det företag som ger 

den. Det specifika humankapitalet å andra sidan är erfarenheter som endast är användbara 

inom det företag som ger den (Becker, 1963).  
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2.5 Resursernas betydelse  

Det krävs mer än en bra idé eller att besitta entreprenöriella egenskaper för att kunna 

genomföra en uppstart av företag. Det krävs att rätt resurser finns för att kunna 

förverkliga affärsplanen. Det finns främst tre typer av resurser. De är tillgångar, 

organisatoriska processer och organisatoriskt lärande (Wickham, 2006). Den mest 

relevanta delen av resurserna för den aktuella studien är tillgångar eftersom de innehåller 

humankapitalet, vilket i sin tur är den del av resurserna som självständigt bidrar till 

företags unikhet (Wickham, 2006). Tillgångarna kan vidare delas upp i finansiella 

tillgångar, operativa resurser och humankapital. Humankapital är en central del i studien 

men även de andra tillgångarna beskrivs nedan.  

  

Finansiella resurser innebär de likvida medel som entreprenören har tillgång till, det 

inkluderar exempelvis lån (Wickham, 2006). De operativa resurserna består av sådant 

som företag använder för att kunna leverera sina produkter till marknaden, det kan 

exempelvis vara de lokaler företaget bedriver sin verksamhet i eller fordon som används i 

detta syfte (Wickham, 2006). 

  

Entreprenörers humankapital är den del av tillgångarna som främst självständigt kan ge 

marknadsfördelar. För att detta skall kunna ske behöver företaget använda personalens 

humankapital på ett unikt och innovativt sätt. Humankapitalet hos personalen eller 

entreprenören innebär exempelvis produktionskunskap som skapar produkter för 

företaget, eller teknisk expertis som innebär att personen besitter den kunskap som krävs 

om företagets specifika produkter eller tjänster, eller kommunikationsförmåga som 

innebär marknadsföring och försäljning (Wickham, 2006). 
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Figur 3. Entreprenörskap och kombination av resurser baserad på (Wickham, 2006) 

 Modellen i figur 3 ovan visar kombinationen av resurser som entreprenörer kan använda 

för att skapa värde för sina kunder. De tre tillgångarna, finansiella resurser, humankapital 

och operativa resurser behövs för att företaget skall kunna skapa värde för kunderna. 

Eftersom Wickham (2006) menar att det framför allt är humankapitalet bidrar till 

företagets unikhet är humankapitalet den del av tillgångarna som främst studeras i 

undersökningen. Med en stark kombination av tillgångarna ökar företagets möjlighet till 

innovativa lösningar vilket ger stora konkurrensfördelar på marknaden (Wickham, 2006). 

  

2.6 Erfarenhet 

Donald Schön (1987) skriver om ett perspektiv för lärande som han kallar för 

reflekterande utövare. Perspektivet är framtaget för att guida professionella personer att 

utvärdera och undersöka sitt professionella utövande både under och efter skapandet. 

Antagandet om perspektivet är att sådana löpande utvärderingar ökar skickligheten och 

prestationer. Schön har skrivit två böcker där perspektivet beskrivs, den första boken 

berör olika yrken där reflektivt tänkande borde användas (Schön, 1983). Några yrken som 

lyfts fram är arkitekt och ledningsyrken. Den andra boken beskriver istället hur studenter 

inom de ovan nämnda yrkena kan utbildas till att bli reflektivt tänkande och att kunna 

anta perspektivet som reflekterande utövare (Schön, 1987). Schön analyserar också vilka 

fördelar personer kan få av att kontinuerligt utvärdera sina utföranden av aktiviteter i 

arbetet. Det framkommer i boken att Schön baserar sin teori på att studenter inte kan bli 

upplärda det som hen behöver kunna, utan hen måste se det på egen hand och måste 

skapa egna uppfattningar om relationerna mellan olika medel och metoder i förhållande 
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till resultaten som uppnås. Studenter kan dock bli coachade för att få stöd men ingen 

annan kan få hen att inse relationerna och hen kan inte inse det genom att bara få det 

berättat för sig. Dock kan rätt typ av coachande och berättande guida studenten att inse 

det som hen behöver inse för att utvecklas (Schön, 1987). 

När utövaren reflekterar över sitt utövande kan reflektionerna vara lika många som de 

fenomen hen ställs inför. Det vill säga att varje person kan tolka och reflektera olika över 

varje aktivitet som de utför. Några exempel på vad utövaren kan reflektera över kan vara 

underliggande normer och uppskattningar som ligger till grund för olika bedömningar, 

eller olika strategier och teorier som influerar beteendemönster (Schön, 1983). Det kan 

också handla om att reflektera om sina känslor i olika situationer som påverkat sitt 

handlande, vilket sätt man väljer att ta sig an problem som man skall lösa eller rollen man 

skapat för sig själv i den större institutionella kontexten (Schön, 1983). Vilket betyder att 

det är viktigt för utövaren att reflektera över sina erfarenheter för att därigenom kunna 

öka sin skicklighet och bli en ökat professionaliserad reflekterande utövare. 

 

2.7 Ledarskap 

Ledarskap definieras ofta som ett fenomen som innehåller påverkan, riktning och 

gemensam handling (Andersson, 2020). Forskare har definierat att ”ledarskap handlar om 

en process av påverkan på en grupps aktiviteter mot ett visst mål.” (Andersson, 2020). 

Andra forskare har definierat ledarskap som att ledarskap är en process i vilken en individ 

påverkar en grupp av andra individer för att kunna åstadkomma ett gemensamt mål 

(Northouse, 2018). Ledarskap är ett komplext område som har en mängd olika 

definitioner och många olika innebörder. Den amerikanska ledarskapsforskaren Ralph 

Stogdill (1974) menar att det finns lika många definitioner av ledarskap som människor 

som försökt definiera det (Andersson, 2020). Trots detta har Northouse (2018) 

sammanställt klassiska definitioner av ledarskap och kartlagt fyra aspekter som ledarskap 

brukar innehålla. De fyra aspekterna är att ledarskap är en process, ledarskap innefattar 

påverkan, ledarskap utövas i relation till andra och ledarskap är kopplat till gemensam 

måluppfyllelse (Northouse, 2018). 
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2.8 Delat ledarskap 
Traditionellt sett har ledarskap och ledarskapsforskning främst fokuserat på individuella 

ledare där ledaren styr över strategiska beslut i en toppstyrd organisation. Att däremot 

anta delat ledarskap ifrågasätter det traditionella synsättet på ledare och framhäver istället 

ledarskap som ett grupp-nivå fenomen (Pearce & Conger, 2003). Delat ledarskap utförs i 

samspel mellan människor snarare än att en individ leder en grupp (Andersson, 2020). 

Det delade ledarskapet handlar om ett samarbete mellan de människor som har mandat att 

leda, det kan också skifta i olika situationer där olika personer kan bidra olika mycket 

beroende på situationen. En annan kartlagd skillnad mellan enskilt ledarskap och delat 

ledarskap är att det delade ledarskapet inte ”finns” hos en specifik individ utan det 

”händer” när en delad väg framåt skapas i interaktioner mellan individer (Andersson, 

2020).  

 

 
2.9 Konceptuellt ramverk  

Det konceptuella ramverket har som uppgift att antingen grafiskt eller i form av 

berättande text förklara de huvudsakliga områden och aspekter som studeras och 

analyseras (Miles & Huberman, 1994). Det konceptuella ramverket presenteras i form av 

en analysmodell och innehåller de huvudsakliga delarna för den aktuella studien som 

visas nedan.  
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Figur 4. Egenarbetad analysmodell 

Som visas i analysmodellen specificeras först vilka som skall undersökas, nämligen 

studententreprenörer. Vidare studeras hur studententreprenörer hanterar 

uppstartsprocessen och vidare de olika aktiviteterna som uppstartsprocessen innehåller. 

De kartlagda aktiviteterna i uppstartsprocessen hämtas från tidigare forskning (Deakins & 

Whittam, 2000). Eftersom modellen visar att uppstartsprocessen och dess olika aktiviteter 

skall leda till ett nytt företag som startats innebär det att studien kommer undersöka 

framgångsrika utfall av uppstartsprocessen. Analysmodellen visar också att 

humankapitalet och dess relation och betydelse studeras och analyseras genom hela 

processen. Humankapitalets delar illustreras också då det framkommer att humankapitalet 

består av utbildning, erfarenheter och investeringar (Chandler & Hanks, 1998). 

Analysmodellens utformning är egengjord och inspirerad av Miles och Huberman (1994) 

och hur de menar att ett konceptuellt ramverk bör utformas. Ramverket har sin 

utgångspunkt i tidigare forskning, visar de huvudsakliga områden som studeras samt 

kartlägger relationerna mellan de olika delarna enligt den modell som Miles och 

Huberman rekommenderar (Miles & Huberman, 1994). 
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3.      Metod 

 

Följande kapitel beskriver arbetets tillvägagångssätt och de metodiska val som gjorts. 

Kapitlet redogör för vilka metoder för datainsamling, datahantering och analys som 

studien genomförs med hjälp av samt varför de har använts. 

 

3.1 Forskningsdesign 

 

Studien är en fallstudie av forskningsbaserade företag startade av studententreprenörer. 

En fallstudie är föredraget när frågorna “hur” och “varför” ska besvaras (Ghauri, 2020). I 

denna studie valdes fallstudie för att besvara hur studententreprenörer använder sig av sitt 

humankapital i uppstartsprocessen och varför så många misslyckas med 

uppstartsprocessen. Det kan vara svårt att ge en enkel och generell definition av vad som 

utgör ett fall men det kan ses som ett avgränsat system med en egen identitet, ett distinkt 

beteendemönster eller meningssystem som skiljer sig från omgivningen (Alvehus, 2019). 

En fallstudie är bra för att det ger en flexibilitet vid skapandet av empiriska materialet 

(Lind, 2019). 
 

3.2 Forskningsansats 

Rapporten baseras på kvalitativa studier och metoder. Kvalitativ metod har ett tolkande 

synsätt och utgår därför från ett hermeneutiskt synsätt, vilket är motsatsen till analytiskt 

och positivistiskt synsätt, som förknippas med en kvantitativ metod (Lind, 2019). 

Det teoretiska och empiriska materialet har analyserats med en abduktiv ansats. Abduktiv 

ansats är likt en blandning av deduktiv och induktiv ansats. Deduktiv ansats utgår tydligt 

från teoretiska hypoteser som prövas mot ett empiriskt material och induktiv ansats utgår 

från det empiriska materialet och drar slutsatser enbart från det (Alvehus, 2019). 

Analysen i studien har gjort med en växling mellan empirisk reflektion, alltså har de nya 

lärdomarna av hur studententreprenörer arbetar kopplats samman med den teoretiska 
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referensramen som använda som humankapital och stundentreprenörer för att utforma en 

analys. 

  

3.3 Datainsamling 
   

En kvalitativ datainsamlingsmetod som passar bra tillsammans med kvalitativ metod är 

semistrukturerade intervjuer där frågor ställs av intervjuaren och där respondenten svarar 

relativt fritt.  Därför baseras studien på semistrukturerade intervjuer, vilket innebär att 

intervjuaren kan ställa vissa utvalda frågor om situationer som kopplas till 

undersökningsområdet och respondenten får svara utförligt och ge sin tolkning av 

problemet. Intervjuaren kan även komma med följdfrågor om det skulle behövas eller om 

svaret behöver kompletteras (Lind, 2019). I semistrukturerade intervjuer finns en del 

strukturerade frågor, men samtalet ska ändå släppas relativt fritt. Detta gör att 

respondenten har en stor frihet att svara på sitt eget sätt som man tolkar frågorna på. Det 

finns även plats för följdfrågor om intervjuaren anser att svaren från respondenten kan 

utvecklas eller att intervjuaren vill få vidare förklaring om respondentens svar på frågan. 

Det kräver att intervjuaren ser till att få svar på de frågor som krävs för att få ut relevant 

information från intervjun. Det viktigaste under intervjuerna är att den största vikten 

läggs på hur respondenten tolkar frågorna, alltså vad respondenten själv upplever vara 

viktigt (Bryman & Bell, 2017). 

  

Att studien baseras på semistrukturerade intervjuer, det vill säga en mer flexibel och 

friare typ av intervju, ansågs mest lämpligt då det är viktigt för rapporten att 

respondenterna får dela med sig av sin syn på hur de upplevt deras verklighet utifrån 

deras erfarenheter där entreprenörscoacherna har mångårig erfarenhet av att hjälpa 

entreprenörer och studententreprenörerna har erfarenheten av att genomföra en 

uppstartsprocess. Genom respondenternas olika erfarenheter kan en tydligare helhetsbild 

kan skapas. Studententreprenörerna har ingen tidigare erfarenhet utan har bara genomfört 

uppstartsprocessen av företag vid ett tillfälle, det är deras erfarenheter av det första 

tillfället som undersöks i arbetet.  

  

Till skillnad från helt ostrukturerade intervjuer, vilket innebär att intervjuaren i princip 

släpper respondenten fri och med endast hjälp av minnesanteckningar samtalar, har 
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istället rapportens intervju istället ha förutbestämda frågor som intervjun kommer att 

grunda sig i. Till skillnad från strukturerade intervjuer, som innebär att intervjuaren 

ställer en rad frågor som är valda innan intervjun och inte lika fritt som semistrukturerade 

intervjuer innebär det att intervjuerna mer liknar ett samtal än att respondenten bara 

bocka av frågorna som ställs (Bryman & Bell, 2017). 
 

Intervjuerna har skett via videomöten eller fysiska möten, med tanke på rådande pandemi 

har vissa valt att bli intervjuade via videomöte istället för fysiska intervjuer. Samtliga 

intervjuer spelades in för att transkriberas och analyseras i efterhand efter att tillåtelse 

från respondenterna givits. Utfallet av undersökningen påverkades inte av de intervjuer 

som gjorts via videomöte då respondenterna gav utförliga svar såväl i de fysiska mötena 

som videomötena. Dock finns det vissa fördelar med fysiska möten då det kan vara lättare 

att få en mer personlig kontakt till respondenten, vilket kan leda till en mer avslappnad 

stämning.  
 

En del övrig information bortsett från det insamlade materialet i studien, om företagen 

och entreprenörerna har hämtats från årsredovisningar, hemsidor och från 

entreprenörernas CV. En del statistik om studententreprenörer kommer från 

entreprenörscoachernas egen databas.  
 

Den litteratur som används i undersökning kommer från olika vetenskapliga artiklar som 

söktes upp via olika sökmotorer som Google Schoolar och LibSearch. I sökmotorerna 

användes nyckelord som “student entrepreneur” “human capital” “start-up process”. 

Även de referenslistor som fanns i de vetenskapliga artiklarna utnyttjades för att upptäcka 

andra relevanta artiklar inom det relevanta ämnet. Utöver de vetenskapliga artiklarna, 

användes även böcker inom entreprenörskap, kvalitativ forskning, intervjuer, 

kurslitteratur och andra böcker om vetenskapliga undersökningar.  
 

3.4 Urvalsmetod 
 

Den urvalsmetoden som används i denna studie är Snöbollsurval. Det vill säga att ta hjälp 

att hitta fler relevanta personer att intervjua av de som intervjuas (Hallin & Helin, 2018). 
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Denna studie tog hjälp av entreprenörscoacherna för att hitta studententreprenörer att 

intervjua. I undersökningen deltog studententreprenörer som tagit hjälp av 

entreprenörscoacher som deltar i studien och entreprenörscoacher.  

 

 

Urvalet är valt ur ett heterogent perspektiv. Det vill säga att respondenterna är olika 

varandra för att få en större spridning på synen av entreprenörskap (Alvehus, 2019). I 

studien kommer entreprenörer från flera olika branscher, olika bakgrunder samt olika 

antal entreprenörer i uppstartsprocessen. Detta för att få en bredare bild av 

entreprenörskapet och dess komplexitet. Även entreprenörscoacherna har stor erfarenhet 

från flera olika sätt att utföra entreprenörskap och på så sätt också få fler infallsvinklar av 

olika sätt att starta upp företag. Entreprenörerna som intervjuats har dock tre 

gemensamma nämnare: att de är studententreprenörer, de är forskningsbaserad och att de 

tagit hjälp av entreprenörscoacherna.  

 

Rapporten baseras på primärdata, det vill säga data som samlas in för rapporten. Datan 

har samlats in via intervjuer med entreprenörer samt med så kallade entreprenörscoacher 

som arbetar i en organisation som arbetar med att främja entreprenörskap och som 

hjälper, leder och inspirerar främst studenter till att bli 

entreprenörer.  Studententreprenörerna som intervjuats har minst har en kandidatexamen 

och startar sitt företag under eller efter studietiden. Detta gör att entreprenörer som startar 

sitt första företag efter jobb högt upp i näringslivet som till exempel VD eller 

ekonomichef i större företag eller under längre tid exkluderas, då entreprenörerna inte 

skall ha en större erfarenhet från arbete inom näringslivet.  Rapporten baseras på sex 

intervjuer varav fyra intervjuer med entreprenörer och två intervjuer med 

entreprenörscoacher.    
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Tabell 1  
Fiktiva namn & intervjulängd 

Intervjuperson Intervjulängd 

Entreprenörscoach 1 55 minuter 

Entreprenörscoach 2  40 minuter 

Företag 1 40 minuter 

Företag 2 30 minuter 

Företag 3 30 minuter  

Företag 4 50 minuter 

De fiktiva namn som används under studien för respondenterna samt längden på de 

intervjuer som gjort för att samla in data för studien.  

 

3.5 Analysmetod   

Undersökningen har använd sig av en typ av narrativ analys. Narrativ analys betyder att 

studien undersöker de berättelser som respondenterna använder för att tolka och förstå 

situationer. Det handlar således inte om objektiv bild av händelser utan fokuserar mer på 

respondenternas tolkningar av händelser. När berättelserna integreras i sin kontext med 

intervjuer från flera olika respondenter och sammanhang, kan undersökningen analysera 

respondenternas upplevda verklighet (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2014).  

Studien analyseras från en narrativ analys eftersom intervjuerna var berättade från 

respondenterna och därför används då en narrativ analys för att analysera empirin. 

Respondenterna berättade historier från deras liv och från deras berättelser tolkade för att 

skapa den analys och slutsats som gjorts.  

Studien har också använt sig av den struktur som Rennstam och Wästerfors 

(2015)  beskriver och de menar att allt analysarbete består av sortering, reducering och 

argumentering i tre steg. Detta användes i denna studie för att sortera, reducera och koda 

den omfattande data som transkriberades och kodades efter hand.  
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Sortering utgår från Rennstam och Wästerfors (2015) beskrivning som en tematisk 

sortering, vilket innebär att det material som samlas in sorteras efter olika delar. Detta 

kan vara till hjälp både i hanteringen av material och för att strukturera upp materialet 

och skapar därför en bättre struktur på materialet (Alvehus, 2019). Denna studie delas in 

i: om företaget, utbildning, arbetslivserfarenheter, att vara flera/själv, idé/företagets 

bakgrund, marknadsundersökning, timing & lansering, uppstartsprocessen i helhet & 

hjälp, risk, resurser. Dessa olika delar kodades från transkriberade materialet för att få en 

struktur över den insamlade datan. Nästa steg är att reducera material, där en del 

överflödig information som inte är relevant för denna studie tas bort. Då det mesta av det 

material som samlades in för studien kunde användas för olika delas av studien blev det 

inte en stor del som tog bort. Rennstam och Wästerfors (2015) beskriver att syftet med 

argumentationen är att hävda något från det insamlade materialet och enligt Alvehus 

(2019) kopplas det empiriska materialet ihop med den teoretiska referensramen som 

skapar argumentationen. Denna studie analyserar och argumenterar hur 

studetentreprenörernas humankapital påverkar uppstartsprocessen med hjälp av teori och 

empiri, vilket gjordes under hela analysens gång. 

 

3.6 Trovärdighet och tillförlitlighet  

Eftersom denna undersökning är en kvalitativ studie bör det finnas en trovärdighet och 

tillförlighet. Trovärdighet och tillförlighet delas in i fyra olika kriterier, tillförlitlighet, 

överförbarhet, pålitlighet och konfirmering (Bryman & Bell, 2017). 

För att en studie ska vara trovärdig är det viktigt att det finns information om 

intervjupersonen, studiens genomförande och analysens genomförande och hur slutsatsen 

har dragits, vilket har beskrivit tidigare i metoden. Ett sätt för att öka trovärdigheten i 

denna studie används till exempel citat från intervjuerna i empirin (Hallin & Helin, 2018). 

För att denna studie ska öka trovärdigheten och för att respondenternas svar ska spegla 

verkligheten i större uträckning har respondenterna och organisationerna varit anonyma. 

Detta minskar också risken att känslig information sprids för respondenterna (Hallin & 

Helin, 2018). 

Tillförlitligheten innebär hur olika beskrivningar av den sociala verkligheten framgår. Det 

är därför viktigt att komma fram till hur resultaten speglar verkligheten. Att skapa 
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tillförlitlighet i resultaten innebär att både se till att forskningen utförts i enlighet med de 

regler som finns och att resultaten ska spegla den sociala verkligheten som studeras 

(Bryman & Bell, 2017). I denna studie ingår resultaten av entreprenörscoacherna som 

arbetar med att oerfarna entreprenörer och därför speglar empirin av dem den sociala 

verkligheten av entreprenörernas uppstartsprocess. 

En annan viktig del av studiens trovärdighet och tillförligheten är generalisering. 

Generalisering betyder, om det går att använda resultatet till andra studier eller det endast 

gäller det undersökta fallet (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2014).  

Överförbarheten innebär om resultatet kan tillämpas i andra kontexter. I detta fall innebär 

det då om resultatet av hur studententreprenörerna har hanterat uppstartsprocessen går att 

tillämpas på andra studententreprenörer. Kvalitativt resultat tenderar att fokusera på 

betydelsen av den aspekt av den sociala verkligheten som studeras. Frågan är då hur 

överförbara resultaten är till en annan miljö än just den som studeras (Bryman & Bell, 

2017). 

Det finns två olika typer av generalisering, empirisk generalisering och teoretisk 

generaliserbarhet. Empirisk generalisering handlar om att hantera frågor om ett urval och 

utgå från ett begränsat antal studerande insatser. Frågan är då hur generaliserbart studien 

är för det urvalet (Alvehus, 2019). Hur studententreprenörerna, som medverkat i denna 

studie, svar går att applicera på andra studier. Ett annat sätt att använda sig av 

generalisering är teoretisk generalisering vilket innebär hur det går att generalisera den 

teorin som används i studien är applicerbart på resultatet av uppsatsen.  

3.7 Operationalisering 

Operationalisering betyder, hur man överför begrepp och modeller till empiriska 

observationer (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2014). Eftersom denna studie har använts 

sig av semistrukturerade intervjuer, gjordes en intervjuguide med frågor som intervjun 

utgick ifrån för att få med alla delar som är väsentliga för undersökningen samtidigt som 

respondenterna ändå fick berätta det de vill dela med sig av. Intervjuguiden är baserad på 

en variant av Deakins & Witthams (2000) etableringsprocess som består av formulera en 

idé, upptäcka en affärsmöjlighet, planering och förberedelse och start och lansering. När 

frågorna om de olika delarna i uppstartsprocessen besvarades kunde studien överföra de 

teoretiska delarna till empiriska observationer. 



 
 

25 

3.8 Forskningsetiska aspekter  

Det finns en del olika forskningsetiska aspekter som har beaktats under 

undersökningen.  Bryman & Bell (2017) påvisar några etiska regler som är relevanta i 

både svensk forskning och i forskningen inom företagsekonomi och samhällsvetenskap 

generellt. De forskningsetiska aspekterna berör främst sambandet mellan forskarna och 

deltagarna i användningen av den insamlade datan för den aktuella undersökningen.  

Den första aspekten de belyser är informationskravet som innebär att forskarna som 

genomför undersökningen skall informera deltagarna om syftet med undersökningen samt 

om de moment som undersökningen innehåller. Detta gjordes i undersökningen för att 

skapa en medvetenhet för respondenterna vilken typ av undersökning de deltog i samt för 

att det skulle uppstå möjligheter för respondenterna att ta upp andra delar i 

entreprenörskapet som studien kan ta nytta av.  

 Nästa aspekt är samtyckeskravet som innebär att deltagarna i undersökningen skall göras 

medvetna om att deras deltagande är frivilligt samt att de får avbryta sitt deltagande om 

de vill (Bryman & Bell, 2017), vilket berättades för respondenterna innan intervjuerna 

genomfördes samt stod i informationsbrevet som skickades ut till respondenterna 

samtidigt som förfrågan om att medverka i studien (se bilaga 1).  

Konfidentialitets - och anonymitetskravet är nästa aspekt som Bryman & Bell (2017) 

påvisar och den innebär de uppgifter som tilldelas av deltagarna i undersökningen skall 

behandlas med konfidentialitet av forskarna. Det innebär att exempelvis personuppgifter 

behöver lagras på så sätt så att de är omöjliga att tillgå för obehöriga. Detta görs för att 

försäkra att respondenterna ska veta om att de är anonyma så att de kan berätta deras 

upplevelser utan att det påverkar de som svarar. Deltagarna har även försäkras om att 

deras information hanteras med konfidentialitet och anonymitet samt sparas bakom 

lösenordskyddade databaser för att endast de behöriga kunde få tillgång till materialet, det 

vill säga de två skribenterna samt handledaren. Dessutom har deltagarna försäkrats om att 

informationen som insamlas endast har använts till den aktuella undersökningen och att 

informationen kommer raderas efter färdigställd uppsats så att den inte kan utnyttjas vid 

andra tillfällen.  

Nästa krav är nyttjandekravet som innebär att de insamlade uppgifterna enbart får 

användas för det forskningsändamål som undersökningen syftar till. Dessutom får 
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forskaren inte heller ge deltagarna någon falsk eller vilseledande information om 

undersökningen och det är också viktigt ur forskningsetiska perspektiv att deltagarna inte 

skall ta någon skada av undersökningen.  

 

3.9 Metodkritik 
 

En nackdel med kvalitativa studier och intervjuer är att det inte är lika lätt att 

generalisera som i kvantitativa då det lättare att tydligt mäta kvantitativa studier (Bryman 

& Bell, 2017). Likaså med semistrukturerade intervjuer för att svaren kommer att bli 

olika om intervjuerna sker vid olika tillfällen på grund av att semistrukturerade intervjuer 

är likt ett vanligt samtal och då går det inte ta för givet att samma saker nämns av 

respondenten. Det är inte heller lika fritt som en ostrukturerad intervju (Bryman & Bell, 

2017). Detta kan leda till att det kan bli att respondenten inte får samma frihet att berätta 

om sina erfarenheter och att samtalet inte flyter på lika bra om intervjun leds av 

förutbestämda frågor som gör att respondenten inte känner sig lika bekväm att dela med 

sig då det inte blir lika personligt. Semistrukturerade och ostrukturerade intervjuer kräver 

också mer färdigheter från intervjupersonen för att få samtalet i den riktning som 

efterfrågas samt att respondenten svarar på undersökningens syfte (Ghauri, 2020). 

 

En risk med snöbollsurval som undersökningen använder är att människorna har samma 

syn på saker vilket ger en smalare bild av ämnet (Alvehus, 2019). Att alla entreprenörer 

har tagit hjälp av organisationen som entreprenörscoacherna kan vara en nackdel då de 

har lärt sig entreprenörskapet på ett liknande sätt, med tips och vägledning av 

entreprenörscoacherna och på så sätt inte lika tydligt representerar “gemene 

studententreprenör” som inte tagit hjälp av någon organisation.  
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 4 Resultat  
 

Resultatet bygger på intervjuer gjorda med både entreprenörscoacher som arbetar med 

att inspirera, informera och stötta studententreprenörer i uppstartsprocessen av företag 

samt intervjuer med studententreprenörer om deras erfarenheter av uppstartsprocessen 

av företag. 

 

4.1 Entreprenörscoachernas uppfattning om uppstartsprocessen 

Båda entreprenörscoacherna som deltagit i studien arbetar på i en organisation som finns i 

hela Sverige men även i andra delar av Norden. De arbetar med att inspirera, informera 

och stötta framför allt högskolestudenter och universitetsstudenter som vill starta igång 

och driva en idé eller ett företag. Oavsett fall, och speciellt i företagsskapande fall är 

entreprenörscoacherna med i arbetet från att idén uppkommer och entreprenören 

upprättar kontakten till att man ser vad det blir av det. Processen kan vanligtvis leda till 

att företag skapas eller att idén utvecklas och säljs vidare till ett annat företag. En av 

respondenterna definierar deras arbete som att de hjälper med värdeskapande aktiviteter 

av entreprenöriell karaktär. 

  

Entreprenörscoacherna uttrycker tydligt att något som är unikt och modernt med deras 

arbetssätt är att de inte bedömer entreprenörernas idéer över huvud taget. De menar att 

många andra liknande organisationer direkt skapar en uppfattning om huruvida idén har 

potential att lyckas eller ej. Båda entreprenörscoacherna menar att det visat sig flera 

gånger genom historien att många idéer lyckas bra trots att ingen tror på den från början. 

Det framkommer att framför allt nya innovationer är det ofta inga som tror på men ändå 

så visar de sig fungera väldigt bra längre fram i processen. Organisationens filosofi är att 

inte bedöma idén utan istället utveckla individen bakom idén, detta är något som 

entreprenörscoacherna värderar högt i sitt arbete. 

  

Inriktningen för företaget kan i vissa fall kopplas direkt till den utbildning som 

studententreprenören studerar/studerat. Framför allt i två fall är det en mycket tydlig 
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koppling, det gäller de som studerar dataspelsutveckling som vill arbeta med att utveckla 

dataspel och de som studerar kognitiv neurovetenskap som vill arbeta som psykologiska 

coacher. Vad gäller studententreprenörer som studerat ekonomi eller till ingenjör så 

grundar sig ofta deras idé i ett intresse de har eller idéer som plötsligt kommer till dem då 

de inser att något som skulle behövas eller som saknas. Även om idén är direkt kopplad 

till entreprenörens utbildning eller ej menar entreprenörscoacherna att de som 

studerar/har studerat har tydliga fördelar av utbildningen. 
 

Entreprenörscoacherna förklarar att de även hjälper gymnasieelever och personer från 

näringslivet utanför studierna i vissa fall och de menar att det är stor skillnad framförallt 

på förståelsen. Individer utan högskoleutbildning/universitetsutbildning brukar tro att 

olika processer ska vara enklare att genomföra än de faktiskt är och de förstår ofta inte 

vanliga begrepp eller aktiviteter som coacherna pratar om, exempelvis när coacherna 

pratar om att entreprenören behöver undersöka marknaden så vet de inte hur det skall 

göras eller vad det innebär.  

  

” vi säger ju inte nej till andra som kommer från näringslivet eller utanför 

högskola eller universitet också men det är jättestor skillnad på framför allt 

förståelsen” - Entreprenörscoach 1 
 

  

I jämförelse mellan studententreprenörer och individer med erfarenhet från näringslivet 

men utan utbildning framkommer att entreprenörscoachernas bild är att individerna utan 

utbildning ofta brister i kunskaper om ledarskap, kommunikation, gruppsammanhållning 

och liknande. Detta tenderar individerna med utbildning att vara bättre på och det 

uppfattas vara vanligt att studenter lärt sig att arbeta i team, vilket individer utan 

utbildning ofta tycker är väldigt svårt.  
 

Det framkommer i intervjuerna att 98% av alla studententreprenörer väljer att starta 

företag själva snarare än att göra det tillsammans med någon annan enligt statistik från 

entreprenörscoacherna. De menar att det kan bero på att man inte vill dela med sig av 

idén för att det kan vara konkurrerande, eller att man är rädd för att den andra personen 
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inte skall vara lika driven på sin idé som sig själv, eller för att entreprenören är rädd att 

misslyckas och att det ska vara pinsamt om andra vet om det. Entreprenörscoach 2 

uttrycker det som att “det kan också vara svårare att ge all sin energi och passion på en 

idé som är någon annans”. Detta tycker entreprenörscoacherna är problematiskt då de 

menar att det absolut är bättre att vara fler då det leder till att få fram flera olika 

kompetenser. Det framkommer också att vara fler istället för att vara ensam ökar 

sannolikheten att ta sig igenom motgångar samt att få fler saker gjort på kortare tid då 

krav ställs på varandra att hålla överenskomna deadlines, enligt entreprenörscoachernas 

erfarenheter.  

 

”Tyvärr är det väldigt många fler som är själva, vi brukar ofta förespråka och 

uppmuntra att man ska vara fler” – Entreprenörscoach 2 

 

Entreprenörscoacherna berättar att det är vanligt att studenter vill arbeta som konsult eller 

vill sälja något de är duktig på. Det kan exempelvis vara att arbeta som fotograf, 

rådgivare, föreläsare eller psykologisk coach. 
 

För att kunna omvandla entreprenörens idé till en affärsmöjlighet brukar 

entreprenörscoacherna tillsammans med studententreprenörerna skapa vad de kallar en 

möjlighetskarta. Detta gör de för att kartlägga de tillgångar som studententreprenören har 

just då. Möjlighetskartan innehåller både vilka ställen, material och människor som finns 

i personens omgivning. Genom att göra en lista över vilka människor som finns i 

studententreprenörens nätverk är det vanligt att man finner någon person som kan stötta 

eller hjälpa dem med deras idé. När tillgångarna kartlagts kan man ta hjälp av personer i 

nätverket för att komma vidare. I nästa stadie vill man som entreprenör testa sin idé 

genom någon slags prototyp av produkten eller tjänsten för att se om idén funkar i 

praktiken. När man kartlagt vad entreprenören har för tillgångar börjar de studera vilka 

som skulle kunna vara möjliga kunder. För att kunna hitta vilka som är möjliga kunder 

använder de sig av olika undersökningsverktyg som att exempelvis genomför intervjuer, 

skicka ut enkäter eller går ut på stan och pratar med folk. Under 

marknadsundersökningarna handlar det om att förstå vem kunden är och vad den typen av 

människa har för rutiner och hur de handlar i det vardagliga livet. Att kartlägga vilken typ 
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av person som kan vara potentiell kund är väldigt viktigt när man gör 

marknadsundersökningar.  

  

När en efterfrågan och potentiella kunder har hittats vill man testa prototypen. Genom att 

testa prototypen framkommer hur den funkar i praktiken och lär sig av resultatet. Om 

testet visar att prototypen inte fungerar på önskat vis så är det viktigt att ta lärdom av det 

och utveckla den vidare, denna process innebär att man går tillbaka ett steg i processen 

för att göra om något och sedan testar den nya prototypen igen.  
 

Enligt coacherna jobbar de sällan med timing för lanseringen av ett företag utan startar 

företaget när studententreprenören känner sig redo. Dock arbetar de mer med att se 

trender i samhället, en respondent tar upp exempel om hållbarhet och 

hållbarhetsutveckling som är mycket aktuellt idag och att det i princip inte går att starta 

ett företag idag utan något som helst hållbarhetstänk. Enligt coacherna är det dock mer 

slumpen som avgör hur framgångsrikt företaget blir än att tima uppstarten med att 

efterfrågan kulminerar när företaget lanseras. Oftast startar entreprenören upp företag när 

allt arbete är gjort och man känner sig redo. 

  

Lanseringen hjälper entreprenörscoacherna till med också, till exempel med 

registreringen av företaget, där finns även vissa samarbetspartners som hjälper till med 

bokföring, deklarering och liknande. 
 

Enligt entreprenörscoacherna är det endast 10–15% av de som påbörjar 

uppstartsprocessen av företag hos dem som faktiskt lyckas ta sig igenom hela processen. 

Entreprenörscoacherna berättar att ca 200 personer kommer till dem och påbörjar 

uppstartsprocessen varje år och i slutändan startas ca 20 - 30 nya företag varje år, resten 

försvinner längs vägen. Det framkommer också att entreprenörscoachernas uppfattning är 

att personer med mindre erfarenhet oftare ger upp för att de underskattar 

uppstartsprocessen och inte har en sann uppfattning av hur mycket arbete som krävs. Det 

har också visat sig att erfarenhet spelar en viss roll då de sett att yngre entreprenörer i 

större utsträckning ger upp tidigare än något äldre entreprenörer. Respondenterna menar 
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att det beror på att de yngre hittar något roligare att göra och tycker det är lättare att ta en 

tjänst hos en arbetsgivare medan de något äldre ofta offrar mer när de bestämmer sig för 

att starta företag och ofta säger upp sig från sitt jobb och därmed måste få en ny 

inkomstkälla. 
 

Entrepreönörscoacher beskriver hela uppstartsprocessen som hoppig det vill säga, att 

entreprenören kan genomföra och utveckla de olika aktiviteterna i flera steg som sker 

parallellt och att de hoppar fram och tillbaka i de olika stegen.  

  

” Det är inte en linjär process utan det är en hoppig process som hoppar mycket 

fram och tillbaka.” - Entreprenörscoach 1 

 

Det framkommer också att det inte finns så stora risker så tidigt i uppstartsprocessen 

eftersom entreprenörerna vanligtvis inte har investerat så mycket pengar utan har mest 

investerat sin tid i företaget. Den största anledningen till att studententreprenörer 

misslyckas med uppstarten är att entreprenörerna ger upp när de stöter på en motgång. 

Det är enligt entreprenörscoacherna den största risken, eller snarare bristen som 

entreprenörerna har, att motivationen inte finns. De allra flesta idéerna är väldigt bra men 

förverkligas inte för att entreprenörerna ger upp så fort det blir en motgång. 

  

“I entreprenörsvärlden är det som att man säger ja jag kollade men det var ingen 

som var intresserad av min produkt, så man lägger ner det istället bara för att 

man fick lite motgång och det är väldigt synd”. - Entreprenörscoach 1 

  

 

Att studententreprenörerna ger upp kan bero på olika saker enligt respondenterna, men 

det är vanligt att det beror på att det är en väldig chansning att starta företag. 

Entreprenören vet inte till en början om man kommer kunna tjäna pengar på sitt företag 

och får inga pengar till att betala sina utgifter om man inte lyckas sälja sin produkt eller 

tjänst. Många har liten tilltro till sig själv och vågar inte fortsätta när det går emot. 

  

“Men sen finns det en annan typ av människa som inte har några problem utan 

som bara kör all in även om det går åt helskotta flera gånger. Så det är lite olika 
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människor men jag skulle säga att den individen som kör all in trots att det flera 

gånger går åt skogen är väldigt få” - Entreprenörscoach 1 

 

Respondenterna menar också att det kan underlätta att ha en viss typ av personlighet som 

lämpar sig för entreprenörskap men de menar också att det går att lära sig tänka som en 

entreprenör.  

 

Enligt entreprenörscoacherna är finansieringen av företaget väldigt individuellt med 

vilket typ av företag som startas men att studententreprenörer sällan behöver ta in särskilt 

mycket kapital utan de rekommenderar ofta entreprenörerna att börja smått och testa sig 

fram innan de tar in allt för mycket kapital och lån. Finansieringen kan räcka med att 

spara lite av sitt CSN för att börja uppstartsprocessen men andra alternativ för att ta in 

kapital är att ansöka om finansiering hos organisationer som Almi eller andra finansiärer 

som stöttar med kapital. Det är mycket svårare att få ett lån från banker om man till 

exempel ska göra en app, då är det vanligare att söka pengar från olika inkubatorer. 

Organisationen som coacherna jobbar på kan även hjälpa till med vissa typer av operativa 

resurser som att entreprenörer kan låna deras lokaler men de menar att första steget alltid 

är att man kollar vad man som entreprenör själv kan få tag på. 
 

4.2 Studententreprenörernas uppfattning om uppstartsprocessen 

 

I studien har fyra studententreprenörer som har startat företag intervjuats och delat med 

sig av sina erfarenheter om uppstartsprocessen av företag som studententreprenör. 

Företagen är av kontrasterande karaktär där vissa har kommit långt i sitt entreprenörskap 

och vissa är relativt nya och nyligen genomgått uppstartsprocessen. Företagen kommer 

vara anonyma och kallas därför i studien för “Företag” och ett nummer. 

  

4.2.1 Företag nr. 1 
 

Företag 1 är ett digitalt herrvarumärke som säljer egendesignade kläder främst via sin 

egen e-handel. Företaget startades av två stycken studenter under tiden de studerade på 
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högskola. De delar själva upp processen för företagets framväxt i två olika faser där den 

första fasen består av de första åren då de startade företaget som ett sidoprojekt vid sidan 

av sina studier som ett hobbyprojekt. Efter att ha haft företaget som ett sidoprojekt i några 

år kände grundarna att det tog så pass mycket tid och att det gick så pass bra att de inte 

längre kunde driva det som ett sidoprojekt längre. De båda bestämde sig då för att satsa 

fullt ut på företaget och började arbeta heltid med det, och det är från den omställningen 

som de själva anser att företaget startade ordentligt.  

 

Grundarna har båda studerat treåriga program på en högskola. Den ena grundaren, som 

intervjun genomfördes med, studerade Dataekonom och den andra grundaren studerade 

Industriell Ekonomi med inriktning på Arbetsorganisation och Ledarskap. Att studera 

Dataekonom innebär att hälften av utbildningen är ren ekonomi och den delen av 

utbildningen genomförs tillsammans med Civilekonomerna och den andra hälften av 

utbildningen är inom IT och genomförs med Systemvetare. Det är grundaren som studerat 

Dataekonom som driver och ansvarar för e-handeln och sköter hemsidan, men också 

marknadsföringskanaler med annonser på sociala medier.  

 

Respondenten menar att de har haft vissa fördelar av den utbildning de har studerat. 

Framför allt att respondenten har kunskap om IT vilket gör att de kan driva e-handeln in-

house och de kan bygga hemsidan själva. De behöver därmed inte outsourca det till 

någon webbyrå vilket är kostsamt. Respondenten ansvarar också för all marknadsföring 

för företaget, något som också ingick i utbildningen. Främst menar respondenten dock att 

utöver IT-kunskaperna bidrar utbildningen mer till att man har en stämpel av att man 

klarade av det, att man var tillräckligt smart, klarar av att skriva tentor och prestera under 

högt tempo snarare än att man kan något specifikt som gynnar entreprenörskapet.  

 

Respondenten menar att deras erfarenheter från idrottsliv har gett dem många fördelar 

även i deras entreprenörskap. Det framkommer att grundarna är duktiga säljare men 

framförallt drivna och har lärt sig från idrotten att man “sätter mål och jobbar hårt och 

vet vad som krävs och vet att det krävs lite jävlar anamma för att ta sig någonstans” 

säger respondenten. De menar att det var viktigt för dem att de visste vad som krävdes 

och de hade inga problem med att sätta höga mål och ställa krav på varandra för att få 

saker gjort. De menar att deras framgångsrika entreprenörskap utgår från det och sen har 

de lärt sig allt annat under tiden.  
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De menar att de har haft nytta av sin utbildning i form av att de haft en grundläggande 

förståelse om vissa ekonomiska begrepp och metoder. Dock anser de att de lärt sig 

betydligt mer av att starta företaget på riktigt än vad de gjorde i skolan.   

 

Vad gäller humankapitalet i form av arbetslivserfarenheter hade entreprenörerna inte 

speciellt stor erfarenhet. De var unga när de började med företaget och innan det hade de 

endast haft vissa ströjobb som försäljare på en webbyrå och i en sportaffär. Istället för att 

se deras minimala erfarenheter som ett hinder eller problem för sitt entreprenörskap valde 

de att se detta som något positivt. De ansåg att eftersom de var unga och oerfarna kunde 

de göra som de själv tyckte var det bästa sättet istället för de traditionella 

tillvägagångssätten. De ville vara så kreativa som möjligt och snarare göra tvärt emot de 

traditionella tillvägagångssätten, de resonerade som att de inte vill va inrutade i ett 

specifikt mönster utan de ville göra som de själva ansåg vara bäst och sedan se om det 

fungerar. Respondenterna anser också att studententreprenörernas personligheter har stor 

betydelse för förmågan att starta företag.  
 

Det framkommer också i intervjun att grundarna till företaget tycker att de fått flera 

fördelar av att vara flera entreprenörer som startar företaget tillsammans snarare än att 

starta ett företag på egen hand. Dessutom var det enklare att lösa tuffa uppgifter eftersom 

de var fler och kunde dela upp ansvarsområdena på varandra så att de slapp lära sig 

allting själv direkt. Att arbeta tillsammans hjälper också företaget att ta sig framåt då det 

sätter en viss press på varandra att lösa sina uppgifter. Grundarna räknar med att var och 

en inom företaget skall leverera sina arbetsuppgifter på utsatt tid. Företaget pushar 

mycket på att deras goda samarbete och förmåga att arbeta i team har förbättrats genom 

sin bakgrund som elitidrottare inom lagidrott.   

 

Idén hade sitt ursprung ur grundarnas egna intressen om att de ville starta ett företag 

tillsammans och att de hade ett intresse för kläder. De insåg snabbt att det fanns en lucka i 

marknaden för digitala varumärken för män. Entreprenörerna upptäckte att det fanns 

digitala varumärken för specifika plagg som exempelvis glasögon, skor och en hel del på 

kläder för kvinnor men att det fanns en tom plats på marknaden när det kommer till 
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digitala varumärken för män. De insåg också att de traditionella varumärkena med butiker 

inte hänger med de snabbt framväxande digitala företagen. De traditionella varumärkena 

lägger mycket fokus på att hålla mässor, catwalks och fashionshows medan digitala 

varumärken bygger sin image på sociala medier enligt respondenten. De började också 

med att skapa en specifik produkt som blev populär. De märkte att det även fanns ett hål 

att fylla vad gäller den produkten då få andra företag kunde erbjuda samma produkt. 

Därför satsade de mycket på den produkten i början.  
 

Vid lanseringen av företaget arbetade de inte speciellt mycket med timing för när det 

passade marknaden att lansera utan de gjorde det när de själva kände sig redo. De arbetar 

dock med timing i form av att de släpper olika “drops” av nya kläder i förhållande till 

säsongen som är. De timar släppen i form av att vårjackor kommer på våren och 

kortärmade skjortor på sommaren och så vidare snarare än specifika trender, något de 

menar att man lär sig under tiden.  

 

I uppstartsprocessen sökte sig entreprenörerna till olika inkubatorer och organisationer 

som arbetar som entreprenörscoacher för att få stöttning och hjälp med sådant de inte 

själva hade kunskap om. Detta gav dem energi och en känsla av seriositet samt vissa nya 

kunskaper. Inkubatorn hjälpte dem också med att få ett kontor där de kunde hålla till, 

lager externt och med mentorskap när det gällde att bygga varumärke och skala upp 

verksamheten.  

 

Den största risken som respondenten menar att företaget såg i uppstarten av företag var 

produktionen och lagerhållningen av kläderna. Eftersom de producerar och lagerhåller 

kläderna själva så har de inga säkra ordrar utan tar hem ordrarna på egen risk med risken 

att de inte säljer. De gjorde ingen marknadsföring innan de startade företaget för att 

undersöka om idén skulle funka utan de gick mer på deras egna känslor.  

Respondenten menar att uppstartsprocessen i sin helhet inte är linjär utan att det verkligen 

var mycket hoppande fram och tillbaka i processen. Det framkommer också att 

entreprenörerna underskattade hur lång tid det skulle ta att starta företaget och att etablera 

det. De underskattade inte hur svårt det skulle vara men det tog betydligt mycket längre 

tid än de väntat sig. Detta menar de också var den största motgången de mötte under 

uppstarten, att det tog så lång tid fick dem ibland att tröttna på att vänta in nästa steg i 
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processen. De gav dock inte upp, något som delvis beror på att de ändå kände att de tog 

sig framåt men också tack vare att de var flera stycken och kunde stötta varandra när det 

gick emot. Respondenten menar också att de använde de första åren av 

uppstartsprocessen som en egen typ av utbildning där de ville lära sig hur det funkade och 

vad som behövde göras.  

”Vi sa att första åren ska bara vara för att vi ska lära oss allting, nästan som en egen 

utbildning” 

 

4.2.2 Företag nr. 2 
 

Företag 2 startades efter att entreprenören blivit klar med en ingenjörsexamen och som 

sedan förlorade sitt jobb. Som på grund av detta, startade upp sitt eget företag men som 

inte riktigt hade valt fokusområde för företaget men som har kommit på rätt bana 

parallellt med uppstartsprocessen. Företaget riktar sig till business to business och arbetar 

med UX-design (user experience), copywriting och art director inom marknadsföring. 

Copywriting betyder att företaget arbetar med att skriva en säljande text som ska 

användas till att marknadsföra eller främja en produkt eller tjänst i till exempel 

reklamkampanjer. 
 

Företaget kan ses som ett tjänsteföretag som hjälper andra företag med UX-design. Det 

krävs inte några större resurser utan respondenten arbetar hemifrån från sin egen dator 

men behövde vissa typer av dataprogram för att utföra sitt arbete. Mycket mer än det var 

inte respondenten i behov av att anskaffa sig och därför krävdes inte heller något större 

kapital utan all typ av finansiering var från pengar respondenten hade sparar ihop från 

CSN och arbete.  
 

Från ingenjörsutbildningen som entreprenören gick fick hen med sig av en del 

arbetsmoment för UX-design men tycker inte hen fick någon större hjälp med 

uppstartsprocessen av sin utbildning. Själva idén grundar sig i något som entreprenören 

arbetat med i utbildningen men att just starta företaget då var att hen kände sig tvingad att 

göra något på grund av vissa omständigheter.  
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Respondenten hade ingen tidigare erfarenhet eller kunskap om hur det skulle gå till med 

att starta upp företaget men fick därför kolla vilken hjälp hen kan få av sitt sociala 

nätverk. Hen kontaktade därför en före detta studentkollega som nu arbetar som 

entreprenörscoach och som var till mycket hjälp under uppstartsprocessen. Det som 

entreprenörscoachen hjälpte med var främst med ekonomidelen och att motivera för att 

arbeta mera. 
 

Entreprenören ville helst starta företagen tillsammans med några vänner främst för att få 

avlastning under uppstartsprocessen då varit väldigt mycket arbete enligt entreprenören. 

Det som entreprenören tyckte var jobbigast under uppstartsprocessen var att det var flera 

helt olika saker som hen fick göra själv allt från olika typer av dataprogram till sociala 

medier, ekonomi och sköta kontakten med potentiella kunder.  

 

För att se om det fanns någon möjlighet att kapitalisera på idén som respondenten hade så 

började hen söka upp på internet “hur kan man tjäna pengar på UX-design” samt om det 

fanns någon efterfrågan på marknaden. Efter ett antal olika sökningar kom respondenten 

fram till att det fanns flera olika artiklar som visade att det är en ökad efterfrågan på just 

UX-design. Efter det sökte respondenten även upp potentiella konkurrenter och på vilket 

sätt de arbetade på och bestämde sig efter det att köra fullt ut på idén. Eftersom det inte 

fanns så tydliga planer hur uppstartsprocessen skulle gå till, blev det många hinder på 

vägen.  
 

Uppstartsprocessen som en helhet tyckte respondenten framför allt att den var mycket 

jobbigare än vad hen förväntat sig och att allt var mer arbete än förväntat. 

Uppstartsprocessen var också väldigt hoppande, alltså att uppstartsprocessen inte var 

linjär, att man gick igenom olika steg utan man arbetade med de olika delarna av 

uppstartsprocessen parallellt och att man gick tillbaka för att fila på saker man tidigare 

gjort. Respondenten beskriver sig själv som blyg och har därför gjort att hen behövt gå 

utanför sin komfortzon vilket hen beskriver som utvecklande. De egenskaper som 

respondenten beskriver som viktigast för att lyckas som en studententreprenör är att man 

är väldigt driven, alltså att man får saker att hända och att man har mycket motivation. 

Andra egenskaper som hjälpt respondenten är kreativitet, förmåga att ta egna initiativ och 
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att vara lösningsorienterad, samtidigt beskriver respondenten att hen tror att det spelar 

större roll vilket typ av person man är mer än vilken utbildning eller andra erfarenheter 

sedan tidigare.  

  

” Jag bara körde, jag visste inte om jag skulle få några kunder men om jag inte tar risken 

så är det 100% säkert att jag inte får det.” 

  

 

4.2.3 Företag nr. 3 
 

Företag 3 startades av en person som studerat User Experience Design på högskola och 

som sedan tidigare hade ett intresse för fotografering och är fotograf i grunden. Företaget 

grundar sig på entreprenörens intresse av att skapa digital konst och riktar sig mer 

specifikt mot e-handel som kan kopplas direkt till personens utbildning. Respondenten 

skrev sitt examensarbete om hur man skapar en e-handel vilket ledde till att intresset för 

att sälja något via en e-handel växte. I kombination mellan personens intresse och med 

målet att skapa en e-handel upptäckte respondenten också att det fanns en efterfrågan på 

porträtt på husdjur men en lucka i utbudet i Sverige. Respondenten har under en längre 

tid haft en vilja om att starta upp ett eget företag och skapa något som kan säljas. 

 

Respondenten har fått mycket hjälp av sin utbildning, främst i att bygga e-handeln och 

hemsidan. Genom sin utbildning i User Experience och sitt examensarbete inom e-handel 

kan entreprenören skapa en användarvänlig digital affärsplats. I övrigt har inte 

utbildningen resulterat i några kunskaper inom företagande och entreprenörskap utan 

snarare inom de digitala verktyg som används som grund till företaget. 
 

Personens tidigare erfarenheter inom arbetslivet består av en del olika jobb som 

exempelvis väktare, köra ismaskin, jobba på begravningsbyrå och fotograf men personen 

har ingen tidigare erfarenhet av entreprenöriell karaktär.  
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Respondenten beskriver också att hen hade kunnat tänka sig att starta företag tillsammans 

med någon men att det är svårt att hitta någon som kan bidra med kompetenser som hen 

inte själv har och som man dessutom trivs bra med så att man kan tillbringa mycket tid 

tillsammans och att personen då har samma mål och vision med företaget som en själv. 

När företaget startades tänkte respondenten att hen hade klara allt på egen hand men att 

det hade underlättat om man varit flera som man kan bolla vissa idéer med.  

 

Respondenten hade sett att det den idén funkar på andra marknader utomlands framförallt 

och bestämde sig därför för att satsa på idén. Nu säljer företaget skräddarsydda porträtt, 

posters och mobilskal på kundernas husdjur där kunden väljer tema och entreprenören 

skapar porträttet. Entreprenören har inte gjort några marknadsundersökningar men kunde 

ändå dra slutsatsen om att det fanns en plats på marknaden efter lite koll på internet. 

Under företagets första tid har entreprenören kunnat kartlägga sina kunder till att främst 

vara hundmänniskor och mer specifikt ca 90% kvinnor mellan åldrarna 25 - 60 år.  
 

För att lära sig om företagande har personen undersökt olika saker själv online och 

dessutom tagit hjälp av entreprenörscoacher. Entreprenörscoacherna stöttade 

respondenten främst med att registrera företaget och hur bokföring fungerar. Allt inom 

företag har entreprenören gjort på egen hand och startat företaget som ensam entreprenör. 

Studententreprenörens intresse för företagande och fotografering i kombination av bra 

stöd från personer i entreprenörens närhet har gjort att hen ville satsa på företaget och att 

hen inte har gett upp under uppstartsprocessen. Personen berättar att en familjemedlem är 

egenföretagare vilket har varit till hjälp även i respondentens entreprenörskap.  
 

Respondenten menar att uppstartsprocessen i sin helhet inte var linjär utan det var mycket 

hoppande fram och tillbaka i processen. Främst berodde de olika hoppen på vad 

entreprenören själv kände behövde förbättras eller utvecklas mer snarare än att 

processens gång tvingade fram tillbakasteg. Det framkommer också att 

uppstartsprocessen i sin helhet var både svårare och innebar mer arbete än respondenten 

föreställde sig från början. Hen lyfter framförallt fram marknadsföring och säger att 

“marknadsföring är del i sig, tycker jag, och det borde jag ju lagt mer krut på”. 

Entreprenören säger också att om hen skulle gjort om uppstarten skulle en undersökning 
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om marknadsföring gjorts innan uppstarten och en plan för hur man skall nå ut till sina 

kunder gjorts upp. Respondenten har inte stött på någon större motgång under processen 

men menar att det var mycket gissande i början på vilken metod som skulle va bäst för 

olika aktiviteter. Entreprenören menar att det skulle vara bättre att lägga de pengarna på 

att få hjälp av personer som är kunniga inom de olika områdena. 

  

”Jag har fått en del hjälp med bokföring och den biten av min flickväns pappa som också 

är egenföretagare, så det har underlättat. Det är kanon att ha någon som hjälper till” 

 

Den största risken eller svårigheten med uppstarten enligt respondenten var att se till så 

att man når ut till kunderna och marknadsföra produkten. Respondenten menar att hen 

kunde lagt mer tid och fokuserat mer på marknadsföringen tidigare i processen. 

Företagets produktion sker on-demand, det vill säga att produkterna skapas endast på 

efterfrågan av kunderna och därför behöver entreprenören inte lagerhålla produkter och 

därmed inte heller stå för den typen av kostnader vilket bidrar till att riskerna minimeras. 

 

För att finansiera uppstarten har respondenten ett annat jobb vid sidan, men menar att det 

som kostar är att lägga upp webbshoppen, att köpa photoshop och en stationär dator. 

Vilket inte är så stora utgifter utan entreprenören kunde finansiera detta på egen hand. 

Arbetet sker från ett kontor hemma hos entreprenören så ingen extra kostnad tillkommer 

för det. Att ha en annan inkomst vid sidan menar respondenten är väldigt viktigt för att 

bygga en trygghet och våga satsa på företaget samtidigt utan den stora pressen på att man 

måste få in pengar snabbt som kan uppstå.  
 

4.2.4 Företag nr. 4 
 

Företag 4 arbetar med konstföretag och respondenten beskriver sig själv som 

konstnärsentreprenör där hen hittar olika vägar att tjäna pengar på konst. 

Huvudomsättningen i företaget kommer från ett kurskoncept där entreprenören håller 

målerikurser för alla typer av personer. Respondenten har också flera projekt på gång 

men där en del av dem ligger på is på grund av rådande pandemi. För målerikurserna har 
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respondenten tvingats att digitalisera sig på och kör målerikurser digitalt via livestream 

och håller nu på att producera en hel utbildningsserie både på svenska och engelska.  

 

Respondenten har en socionomutbildning och har också arbetat som socionom under en 

längre tid vilket har gett hen stor hjälp i sitt företagande, framförallt att möta mycket 

olika typer av människor som hen känner sig trygg att hantera. När det har uppstått 

motgångar eller tyngre perioder, har respondenten haft hjälp av sina kunskaper inom 

tidigare arbete med KBT-kunskaper men även hjälp från tidigare erfarenheter.  

 

Respondenten styr företaget helt på egen hand men ser både positiva och negativa saker 

med att dela företaget med andra, hen gillar att kunna styra och bygga precis som hen vill 

ha det samtidigt som det hade varit skönt att ha någon att diskutera och dela upp arbetet 

med då det bli väldigt mycket arbete att vara själv. Ett sätt att lösa problemet med för 

mycket arbete var att ta in två praktikanter som hjälper till med olika delar av företaget.  

  

”Jag gillar att kunna bygga precis som jag vill ha det men samtidigt har det varit 

ensamt så det hade varit skönt att ha någon och bolla med och dela upp arbetet 

för det blir så mycket arbete i början” 
 

Idén kom i grunden från att respondenten tänkte över vad hen faktiskt tyckte om att göra 

och hur hen kunde tjäna pengar på det. Respondenten kom fram till att hen gillar att hålla 

grupper, vilket hen gjort tidigare i sin tidigare karriär. Respondenten började skissa på 

projektet för fyra år sedan om hur det skulle gå till och sedan kom till en punkt där hen 

bara testade. Nu är den största delen målerikurserna som får 80% av bokningarna från en 

extern kursadministration där man kan boka sig på olika typer av kurser.  
 

Respondenten beskriver uppstartsprocessen som linjär då hen systematiskt har tagit ett 

steg i taget men beskriver också att hen underskattade arbete väldigt mycket och är 

osäker om hen hade gjort det igen om hen visste vad som väntade. Respondenten tyckte 

att uppstartsprocessen var både svårare och att det var mer arbete än förväntat men 

beskriver samtidigt att hen inte kände att hen hade några andra alternativ vilket har hjälp 

till med drivet och motivationen. Om respondenten hade gjort om uppstartsprocessen 
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idag hade hen letat finansiärer tidigare och även låtit andra sköta vissa saker som till 

exempel bokföringen.  

 

De som var med och bidrog i uppstartsprocessen förutom entreprenören själv var en 

hjälporganisation inom entreprenörskap som har guidat entreprenören genom processen. 

Respondenten beskriver att organisationen hjälp mycket med ekonomin med bland annat 

bokföring och budgetering och att hen lärt sig allt sådant från organisationen. De har även 

samarbetat med att bolla flera idéer vilket har varit väldigt värdefullt för respondenten. 

Respondenten har även fått en del hjälp av en annan framgångsrik företagare inom sitt 

sociala nätverk som hjälp till med vissa saker, däribland att utveckla en affärsplan samt 

att ge feedback på vissa saker.  Respondenten såg enorma risker med tanke på att hen 

behöver en inkomst för att försörja sin familj och tagit all finansiering till företaget från 

egen ficka från bland annat sparande, sålde en del av en sommarstuga och fick även 

“starta-eget-bidrag”. Från början fick hen hyra in sig i en lokal fyra dagar i veckan men är 

numera med i ett entreprenörsprojekt vilket hjälper till med till exempel att hen kan få en 

reducerad hyra på lokalen och en del i ett nätverk.  
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 Tabell 2 

Översikt över respondenterna i undersökningen 

Företagens 

fiktiva 

namn 

Företagstyp Antal entreprenörer 

under 

uppstarsprocessen 

Start av 

företag 

Utbildning 

Företag 1 E-handel 

Klädmärke 

2 Under 

studietiden 

Dataekonom & 

Industriell 

ekonomi 

Företag 2 UX-design 1 Efter 

studietiden 

Designingenjör 

Företag 3 E-handel 

Digital konst 

1 Efter 

studietiden 

User Experience 

design 

Företag 4 Konstföretag 

– digitala 

kurser 

1 Efter 

studietiden 

Social work 
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 5. Analys  
 

I detta kapitel analyseras det insamlade empiriska materialet och respondenternas svar 

ställs mot varandra samt ställs i förhållande till tidigare studier som redovisas i 

teorikapitlet. Analysen är uppdelad i de olika delar som analysmodellen illustrerar i 

teorikapitlet. 

 
 

5.1 Idéernas ursprung 
 

Den tidigare forskningen som lyfts fram i teorikapitlet av uppsatsen beskriver den första 

delen av uppstartsprocessen som det stadie där idén uppkommer (Deakins & Whittam, 

2000). Samtidigt menar annan forskning att första fasen är en forskningsfas där de 

akademiska entreprenörerna skall perfektionera akademiska undersökningar av deras 

arbete mot ett specifikt vetenskapssamhälle (Vohora & Lockett, 2004). I resultatet av 

studien framkommer att entreprenörscoacherna menar att idéernas ursprung kan både ha 

direkt koppling till studententreprenörens utbildning och inte ha någon koppling alls. De 

menar att det i framför allt två fall ofta är tydligt kopplat och det är företag som vill 

utveckla dataspel och företag som vill arbeta som psykologiska coacher. Det kan bero på 

att de typerna av utbildningar är mer professionsinriktade och praktiska vilket innebär att 

syftet med utbildningen är att utbilda personer för just de yrkena. För övriga utbildningar 

som exempelvis de som studerar ekonomi eller till ingenjör har idén ofta sitt ursprung ur 

individens intresse vilket kan kopplas till Deakins och Whittam (2000) som menar att 

företagsidéerna ofta har sitt ursprung i personens omgivning samt från sin egen kreativitet 

som kopplas till personens uppväxt. Entreprenörscoachernas erfarenheter av idéernas 

ursprung visar sig stämma överens med de undersökta studententreprenörerna och 

ursprungen till deras idéer.  

  

Det visar sig i undersökningen att Företag 1, Företag 3 och Företag 4 främst baserar idén 

och dess ursprung i egna intressen då inriktningen för företagen är kläder/mode, 

fotografering/redigering och konst. Företag 1 och Företag 3 kan också koppla idén till 

stor del direkt till utbildningen då de utbildats inom Ekonomi, Systemvetenskap och User 
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Experience som hjälper dem att bygga e-handel. För Företag 2 har idén sitt ursprung 

främst från utbildningen istället för eget intresse då entreprenören säljer sina tjänster 

inom de kunskaper som hen fått inom sin utbildning. Företag 4 kan koppla idén helt till 

sitt eget intresse utan tydlig koppling till entreprenörens utbildning, dock har 

entreprenören ändå upplevt att utbildningen givit nytta i uppstartsprocessen. 

 

5.2 Erfarenhetens betydelse 
 

Det har framkommit att erfarenhet har en påverkan på uppstartsprocessen, där samtliga 

entreprenörerna som deltagit i undersökningen har givit exempel på lärdomar och vad de 

hade gjort annorlunda om det hade startat ett nytt företag eller börjat om. Att få denna typ 

av specifik erfarenhet inom entreprenörskap leder till att entreprenören närmar sig mer att 

bli expert inom sitt område, något som Shane (2005) hävdar är viktigt. Att vara expert 

innebär enligt Shane (2005) inom forskningsbaserade företag att entreprenören skall vara 

i framkant inom den forskning som företaget startas i. För att bli expert inom 

entreprenörskap bör då entreprenören ligga i framkant inom utvecklandet av företag, det 

vill säga vara speciellt duktig på de olika aktiviteter som uppstartsprocessen innehåller. 

Detta kan uppnås genom erfarenhet från att ha genomfört ett större antal 

uppstartsprocesser. Om entreprenören inte är expert inom sitt område tenderar den att 

möta problem i form av bristande immateriellt skydd för företaget. Även om expertisen 

främst borde finnas inom företagets område så kan det ändå appliceras på företagandet 

som process (Shane, 2005). Något som framkommit av samtliga respondenter, både 

entreprenörerna och entreprenörscoacherna är att entreprenörer med mindre erfarenhet 

ofta underskattar det arbetet som krävs under uppstartsprocessen.  

 

Erfarenhet som utövaren reflekterar över innebär enligt Schön (1983) ökad skicklighet 

och framtida prestationer. Det framkommer inte i undersökningen att 

studententreprenörerna har reflekterat över de olika aktiviteterna som de utövat i 

uppstartsprocessen. Eftersom de inte hade erfarenhet från att genomföra 

uppstartsprocesser förut så kan de inte heller ta med sig tidigare reflektioner från tidigare 

entreprenöriella erfarenheter eftersom sådana saknas. Däremot framkommer det i 

undersökningen att samtliga entreprenörer insett efter genomförd uppstartsprocess att de 

skulle göra vissa saker annorlunda om de skulle genomfört uppstartsprocessen igen. Det 
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innebär att entreprenörerna har reflekterat över sitt utövande av att genomföra 

uppstartsprocessen och därmed tagit lärdomar som kan förväntas höja deras prestation vid 

nästa uppstartsprocess.  

 

En anledning till att respondenterna främst tyckte att utbildning leder till grundläggande 

kunskap istället för kunskap som direkt bidrar till entreprenörskapet skulle kunna kopplas 

till Schön (1983) resonemang om att individer inte kan bli upplärda utan måste utföra på 

egen hand och därigenom skapa en egen uppfattning. Däremot menar Schön (1983) att 

studenter kan bli guidad eller coachad för att få stöd så att studenten själv kan inse vad 

hen behöver göra. Det kan liknas med den hjälp som de undersökta entreprenörerna fått 

av entreprenörscoacherna. Genom att entreprenörerna sedan kan dra egna slutsatser om 

vad de skulle göra annorlunda i framtiden kan det antas att de tagit till sig lärdomar. Det 

kan förklaras med hjälp av Schön (1983) som menar att utövare kan blir guidade så att de 

själva inser vad de behöver kunna.  

 

5.3 Utbildningens betydelse 
 

En stor del av humankapitalet och det som undersöks i studien är utbildningens påverkan 

på uppstartsprocessen. Studiens resultat har visat att utbildningen har stor betydelse 

oavsett om idén till företaget kan kopplas direkt till entreprenörens utbildning eller ej. 

Entreprenörscoacherna har erfarenhet av att hjälpa både studenter med universitets- eller 

högskoleutbildning, men också gymnasieelever och andra personer från näringslivet. 

Entreprenörscoacherna menar att de ser stor skillnad hos de personer som söker deras 

hjälp beroende på om de har en universitet- eller högskoleutbildning eller om de inte har 

det. Framförallt bidrar utbildningen till att entreprenörerna har en grundläggande 

förståelse för olika processer som behöver genomföras. Entreprenörer med utbildning 

tenderar också att bättre förstå omfattningen av olika aktiviteter och inser både vad som 

ska ske och vad processen kommer kräva av dem medan entreprenörer utan utbildning 

tenderar att tro att olika aktiviteter och processer ska vara enklare än de är. Även om de 

olika grupperna skiljer sig i andra avseenden än endast utbildningsnivå, såsom ålder och 

övriga livserfarenheter så menar ändå entreprenörscoacherna att de ser en tydlig skillnad 

mellan grupperna, som kan kopplas till universitets– eller högskoleutbildningen. Även 

entreprenörerna som deltagit i studien upplever att de haft liknande hjälp av sin 
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ubildning. Ovanstående kan förklaras med Becker (1963) och framförallt det första 

antagandet om humankapital som Becker menar är att de kunskaper och färdigheter som 

personalen i företaget besitter ökar företagets produktion. Eftersom personerna har 

användbar kunskap och färdigheter blir de mer effektivare i problemlösning och i 

genomförande av olika uppgifter (Becker, 1963). I den aktuella undersökningen visar 

resultatet också att utbildning tenderar att öka entreprenörernas kunskaper inom 

ledarskap, kommunikation och gruppsammanhållning. 

 

5.4 Marknadsundersökningar 
 

Entreprenörscoacherna har i resultatet (se kap 4.1) beskrivit att det finns flera olika typer 

av undersökningsverktyg som till exempel intervjuer och enkäter för att kartlägga 

marknaden och finna sina potentiella kunder. Både Deakins och Whittam (2000) och 

Vohora & Lockett (2004) beskriver marknadsundersökningen som en viktig del i 

planeringsfasen respektive affärsmöjlighetsfasen. Vohora & Lockett (2004) menar att det 

är viktigt för studententreprenörerna att kontrollera att teknologin fungerar samt 

identifiera marknader där teknologi, produkt eller tjänst passar. Trots att betydelsen har 

påvisats i tidigare studier så visar resultatet av denna undersökningen att entreprenörerna 

sällan arbetar med intervjuer och enkäter för olika potentiella kunder utan där gör de 

oftare andra typer av marknadsanalyser som till exempel att de ser vissa typer av trender i 

samhället, entreprenörerna googlar fram vad som efterfrågas eller bara kör på sin idé för 

att de själv tycker det är en så pass rolig idé att det då också borde finnas någon typ av 

efterfrågan på marknaden efter det de intresserar sig för.  
 

5.5 Att starta företag som själv kontra tillsammans med andra 
 

De allra flesta entreprenörer väljer att starta företag själva, vilket innebär både för- och 

nackdelar. Båda entreprenörscoacherna har en stor erfarenhet av att utbilda och coacha 

oerfarna entreprenörer i uppstartsprocessen och därmed sett många olika företag både 

startas och läggas ner. De rekommenderar ofta att entreprenörerna startar företag 

tillsammans med någon eller några. Denna aspekt står i kontrast till tidigare forskning då 

varken Deakins och Whittam (2000) eller Vohora & Lockett (2004) använder samma 

argument för att underlätta uppstartsprocessen. Deakins och Whittam har i planering- och 
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förberedelsefasen en aspekt de kallar att finna partners men det tolkas av Landström och 

Löwengren (2009) snarare som att skapa ett socialt nätverk runt omkring entreprenören 

och företaget. I den aktuella studien lyfts fördelar som att man ofta har olika 

kompetenser, vilket underlättar mycket om man kan komplettera varandra. Det hjälper 

också eftersom många underskattar arbetet som krävs i uppstartsprocessen så blir det 

mindre arbete för varje individ samt att man kan hjälpa varandra vid motgångar och att 

det blir lättare att hålla deadlines om man är flera. 
 

I undersökningen har tre företag startats av en ensam entreprenör och ett företag startas 

upp av flera, de som varit flera har främst tryckt på att det hade varit lättare att vara flera 

med tanke på olika personer kan ansvara för olika områden. De hade mycket nytta av att 

vara flera då de kunde stötta varandra när de stött på motgångar som när det känns tuffare 

än man förväntat sig. Det gäller då också att hitta någon som kan komplettera med andra 

kunskaper som samtidigt har samma visioner och mål. De som startat själva har också 

kunnat tänka sig att starta flera men tycker att det kan vara svårt att hitta rätt typer av 

personer för det krävs så mycket likheter med mål och idé samtidigt olikheter i 

kompetens och är därför lättare att genomföra det själv istället för att övertala och söka 

upp andra.  

 

Ledarskapsdelen i uppstartsprocessen av företag visar sig inte så tydligt i de fallen där 

studententreprenören startat företaget själv och inte har några andra anställda i företaget. 

Dock kan visst ledarskap över sig själv och över uppstartsprocessen som fenomen synas i 

undersökningen då studententreprenörerna har drivit processen framåt mot ett givet mål, 

likt Anderssons (2020) definition av ledarskap. Däremot har ett av de undersökta 

företagen startats av två grundare där de båda grundarna tillsammans har agerat ledare för 

att driva uppstartsprocessen framåt. Respondenten från företaget med fler än en grundare 

menar att eftersom de varit flera grundare kunde de både komplettera varandras 

kompetenser men också driva varandra framåt vilket underlättade att hålla deadlines. 

Deras ledarskap kan förklaras av Anderson (2020) som menar att det delade ledarskapet 

utförs i samspel mellan ledare. Deras samarbete som bidrar till det delade ledarskapet 

menar de själva har en koppling till deras idrottsliv där de båda varit fotbollsspelare på 

elitnivå. Skillnaden mellan enskilt ledarskap och delat ledarskap är att det delade 

ledarskapet inte finns hos en person utan det händer genom interaktioner mellan 



 
 

49 

människor (Andersson, 2020). Det argumentet styrks av studien där företaget med flera 

grundare visar att ledarskapet för det företagets uppstartsprocess växte fram mellan 

grundarna och genom interaktioner ledde de tillsammans företaget framåt.   
 

5.6 Resursernas betydelse  
 

Modellen i figur 3 i den teoretiska referensramen påvisar resursernas betydelse för 

uppstartsprocessen av företag (Wickham, 2006). Det framkommer i modellen att de 

viktiga tillgångarna är finansiella resurser, operativa resurser och humankapital. I den 

genomförda studien visar det empiriska resultatet att humankapitalet är den resurs som är 

mer betydelsefull än de finansiella och operativa resurserna. Humankapitalet är viktig 

eftersom det är humankapitalet som bidrar till företagets unikhet (Wickham, 2006). De 

finansiella resurserna som behövts för de undersökta företagen har de främst anskaffat 

själva genom sparade pengar eller genom annat arbete, det visar sig vara ovanligt att man 

tar lån för att finansiera uppstarten då ingen av entreprenörerna som deltagit i studien har 

gjort det. Även entreprenörscoacherna menar att det är endast enstaka fall där 

studententreprenörerna söker lån, de menar också att det är svårt för studententreprenörer 

att få lån beviljat. Entreprenörscoacherna menar att det finns olika typer av fonder för 

finansiering där man som studententreprenör kan ansöka om finansiering men det har 

endast en av de undersökta studententreprenörerna lyckats få. Ingen av de fyra 

entreprenörerna fokuserade specifikt på de operativa resurserna. Det framkommer i 

resultatet att två av fyra företag behövde en lokal att bedriva sin verksamhet i och de 

andra två företagen behövde ingen lokal utan arbetade hemifrån och de operativa resurser 

de främst behövde var dataprogram för att utveckla sin affärsidé.  

 

Modellen i figur 3 som är framtagen av Wickham, (2006) visar att humankapitalet främst 

är den tillgång som bidrar till företagets unikhet. Eftersom de kunskaper och personliga 

egenskaper som entreprenörerna besitter bidrar till störst del till deras entreprenörskap 

tyder det på att det är humankapitalet hos de undersökta företagen som bidragit mest till 

deras unikhet. Finansiella resurser visar sig vara viktiga men det har inte varit lika 

avgörande att anskaffa sig externa finansiella resurser då de undersökta entreprenörerna 

har, detsamma gäller för operativa resurser som visat sig vara minst viktiga för den typen 

av företag som undersökts i studien.  
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5.7 Sociala nätverkets betydelse  

 

Även om det inte är det primära undersökningsområdet i studien så har viss information 

uppkommit i form av empiriskt resultat där respondenterna menar att det sociala 

nätverket har betydelse för uppstartsprocessen. Det framkommer att det kan vara viktigt 

för studententreprenörer då de inte har någon tidigare entreprenöriell erfarenhet. 

Entreprenörscoacherna som deltagit i studien menar att det är viktigt att entreprenören 

undersöker sitt sociala nätverk och kartlägger vilka personer som entreprenören har i sitt 

nätverk. De har märkt att det ofta framkommer att entreprenörerna har personer runt om 

sig som kan hjälpa och stötta dem. Studien kan påvisa att empiriska belägg finns som 

visar att det sociala nätverket för studententreprenörerna har en viss påverkan och 

fungerar som ett bra stöd för dem då det sociala nätverket i många fall visat sig kunna 

väga upp för den begränsade erfarenhet som studententreprenörerna besitter. Genom att 

kunna ställa frågor eller få input från personer med mer kunskap eller erfarenhet tenderar 

det att underlätta uppstartsprocessen men eftersom det inte är ett primärt 

undersökningsområde för studien analyseras det inte men ger anledning att studera detta 

vidare i framtida studier. 
 

5.8 Lansering av företag 
 

Lanseringen av ett företag visar sig vara väldigt individuellt vad man själv ser som 

lansering, samtliga entreprenörer som deltagit i studien menar att de inte haft någon 

specifik lansering utan startat igång företaget när de känt sig redo. Coacherna beskriver 

dock att lanseringen kan ses som samma sak som registreringen av företaget, vilket de 

ibland hjälper entreprenörerna med. Tidigare forskningen beskriver att timingen för 

lanseringen är viktig och att entreprenören tar hjälp av marknadsundersökningar och 

sedan lanserar när marknaden är redo (Landström & Löwegren, 2009). Enligt båda 

entreprenörscoacherna är det dock sällan man arbetar med timing utan arbetar mer med 

att se trender i samhället men att det ofta är slumpen som avgöra om det blir succé då det 

är mycket tillfälligheter som gör att vissa företag lyckas stort. Den aspekten styrks också 

av Landström och Löwengren (2009) som menar att det finns en betydande mängd 
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tillfälligheter som bidrar i uppstartsprocessen. Entreprenörerna som deltagit i 

undersökningen har inte arbetat med timing utan de har startat när de känner sig redo för 

att starta företaget. 
 

5.9 Uppstartsprocessens utformning   

Litteraturen och tidigare forskning har kartlagt uppstartsprocessen för företag och 

utformat olika steg där entreprenören klarar av steg för steg och på ett linjärt sätt tar sig 

framåt i processen (Bryman & Bell, 2017). Dock menar Vohora & Lockett (2004) att 

uppstartsprocessen för studententreprenörer i forskningsbaserade företag genomför olika 

faser men på ett cirkulärt och icke-linjärt sätt. Den aktuella undersökningen visar att 

uppstartsprocessen inte är linjär och därmed mer liknar Vohora & Lockett (2004) 

cirkulära tillvägagångssätt. Det framkom att 5 av de 6 respondenterna menar att sina 

erfarenheter av uppstartsprocessen är att den inte är linjär utan att man som entreprenör 

behöver hoppa fram och tillbaka mellan olika steg. Det utspelar sig i praktiken som att 

man tar några steg framåt för att sedan ta steg tillbaka för att ändra eller göra om det man 

tidigare gjort för att utveckla sitt företagande. Resultatet av studien tyder dock på att 

studententreprenörerna inte arbetar med lika tydliga strategiska planer som Vohora & 

Lockett (2004) menar att de bör göra. 
 

Det går att argumentera utifrån den aktuella studien att studententreprenörerna verkar 

arbeta med de aktiviteter som Deakins och Whittams (2000) modell visar men på ett 

cirkulärt och icke-linjärt sätt. Snarare än att arbeta med den av Vohora & Lockett (2004) 

rekommenderade, mer cirkulära modellen med strategiskt planerande och akademiskt 

utvecklande. Därför har en alternativ modell som illustrerar uppstartsprocessen aktiviteter 

och som utgår från de aktiviteter som Deakins & Whittam (2000) har kartlagt utarbetats 

nedan. Den nya modellen ställer i kontrast till Deakins och Whittam (2000) upp de olika 

aktiviteterna i en feedbackloop där de olika aktiviteterna kretsar runt entreprenören och 

där entreprenören kan hoppa mellan olika steg snarare än att numrerade steg skall 

genomföras i en specifik ordning. Modellen speglar mer den verkliga bilden som 

framkommit i studien där 5 av 6 respondenter menar att uppstartsprocessen innebär 

ständiga hopp fram och tillbaka i processen snarare än att den är linjär och 

kronologisk. Vanligtvis startar uppstartsprocessen med att entreprenören formulerar en 
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idé, men studien har påvisat att entreprenören går tillbaka till idéstadiet för att ändra och 

utveckla idén under hela processen samt efter uppstarten. Därför har ingen specifik 

ordning på aktiviteterna utformats i modellen nedan utan alla aktiviteter kretsar ständigt 

runt studententreprenören.  

 

 

Figur 5. Uppstartsprocessens aktiviteter i en feedbackloop.  
 

5.10 Underskattad uppstartsprocess   

 

Resultatet av studien visar att att det är vanligt att studententreprenörer underskattar 

uppstartsprocessen då samtliga tillfråga entreprenörer gjort det. Eftersom de inte har 

några tidigare erfarenheter inom entreprenörskap så vet de inte vad de ger sig in på och 

därför underskattar många processen. Vilket kan förklaras med hjälp av Becker (1963) 

andra antagande om humankapitalteorin som innebär att all utbildning och 

arbetslivserfarenheter automatiskt omvandlas till kunskap och färdigheter. Om 

studententreprenörernas humankapital består av utbildning men inga 

arbetslivserfarenheter och utan tidigare entreprenöriell träning så har den kunskap och de 

förmågor som arbetslivserfarenheter kan bidra med uteblivit vilket kan leda till att 
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studententreprenörerna underskattar uppstartsprocessen. Det visade sig att alla 

entreprenörer som deltog i studien underskattade uppstartsprocessen. Främst 

underskattade de hur lång tid det skulle ta men också hur svårt det skulle vara. 
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6. Diskussion  

 

I kommande kapitel diskuteras resultatet av studien och sätts i förhållande till tidigare 

forskning om området. Diskussionen flätar samman tidigare studier med de nya 

resultaten och påvisar utmärkande egenskaper hos studententreprenörer samt påvisar 

studiens bidrag till samhället. Även förslag till framtida studier görs i kapitlet.  

 

 6.1 Alternativ tolkning av resultatet i förhållande till tidigare studier  

Humankapitalet påverkar uppstartsprocessen genom färdigheter och kunskaper som 

entreprenören fått genom utbildning, erfarenheter och investeringar (Bishop & Brand, 

2012). Resultatet av studien visar att studententreprenörers humankapital påverkar 

uppstartsprocessen genom att individer med utbildning tenderar att ha en större 

grundläggande förståelse för de olika aspekter och aktiviteter som uppstartsprocessen 

innehåller. Tidigare studier påvisar att humankapitalet är den tillgång som skapar mest 

värde och självständigt kan ge marknadsfördelar (Wickham, 2006) vilket den aktuella 

studien stödjer. Det framkom att humankapitalet bidrar mer till framgångsrikt företagande 

än de andra tillgångarna, dvs. finansiella tillgångar och operativa tillgångar. Dock tyder 

resultatet av studien på att entreprenörens personliga egenskaper är den del som är mest 

avgörande för att genomföra uppstartsprocessen av företag snarare än utbildning och 

tidigare erfarenheter eftersom samtliga respondenter, både entreprenörscoacher och 

entreprenörerna menade att så var fallet enligt deras erfarenheter. Denna aspekt har inte 

tidigare forskning påvisat och därför kan en alternativ tolkning av den aktuella studien 

vara att personliga egenskaperna hos entreprenören är den avgörande faktorn för 

framgångsrik uppstartsprocess.  

  

Eftersom studententreprenörerna har utbildning men inga tidigare entreprenöriella 

erfarenheter har alla respondenter behövt hämta viss kunskap från andra på marknaden, 

främst hos organisationer med entreprenörscoacher vars syfte är att hjälpa 

studententreprenörer men också från personer i deras sociala nätverk. Att få professionell 

hjälp med sådant man inte är expert på har i tidigare studier visats vara viktigt för att få 
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en effektiv uppstart (Flecher & Bourne, 2012). Studententreprenörerna har använt 

entreprenörscoacherna både för att få kunskap som de inte har, men också för att få sina 

idéer och handlingar granskade och validerade likt det som Kalyanasudaram (2017) 

menar att man bör göra. Entreprenörscoacherna används som bollplank där 

entreprenörerna kan ställa frågor och få professionell hjälp.   

  

Tidigare forskning om humankapitalets påverkan på uppstartsprocessen visar att erfarna 

entreprenörer besitter fler kunskaper och färdigheter än oerfarna entreprenörer som 

hjälper dem att övervinna problem i uppstartsprocessen (Merz, Schroeter, & Witt, 2010). 

Dessutom visar Beckers (1963) andra antagande om humankapital att all 

arbetslivserfarenhet omvandlas till kunskap och förmågor. För samtliga 

studententreprenörerna i den aktuella studien visade det sig kunskaperna de fått från 

utbildningen främst bidrog till ökad förståelse men inte nödvändigtvis till bättre kunskap 

om entreprenörskap. Sammantaget kan det förväntas betyda att erfarenheten av 

entreprenöriella aktiviteter är viktig för uppstartsprocessen. Speciellt eftersom 

misslyckandegraden är väldigt hög vilket innebär att de som inte har de kunskaper eller 

egenskaper som krävs för att starta företag försvinner redan första gången de försöker 

starta företag. Det innebär att de som är erfarna entreprenörer lyckats med 

uppstartsprocessen vid flera tillfällen. Att ha lyckats med det kan då förväntas innebära 

att erfarna entreprenörer besitter egenskaper som krävs samt en utökad entreprenöriell 

kunskap som underlättar uppstartsprocessen.  

  

All typ av erfarenhet har i vissa studier visat sig vara viktig för framgångsrikt 

entreprenörskap (Unger, Rauch, Frese, & Rosenbusch, 2011). En av respondenterna i den 

aktuella studien hade tidigare erfarenheter inom en annan bransch, som socionom, och 

menade att det gav individen stora fördelar i sitt entreprenörskap. Främst i hur hen 

hanterar olika situationer i uppstartsprocessen och bemöter sina kunder. Det kan tyda på 

att all tidigare erfarenhet bidrar till framgångsrik uppstartsprocess likt Unger, Rauch, 

Frese, & Rosenbuschs resonemang (2011). Detta är dock inte denna studies fokus men 

kan utgöra belägg till framtida forskning.  
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Vidare har Deakins & Whittam (2000)  kartlagt etableringsprocessen av företag i tidigare 

genomförda studier och illustrerat detta i en modell. Etableringsprocessen kan liknas vid 

uppstartsprocessen. Den modell de skapat har bekräftats av denna studies empiriska 

resultat att den innehåller de huvudsakliga aktiviteter som studententreprenörerna arbetar 

med i uppstartsprocessen. Dock framställer Deakins och Whittams (2000) 

etableringsprocessen som en linjär och kronologisk process där entreprenören går från ett 

steg till nästa. Tre av de fyra tillfrågade entreprenörerna och båda entreprenörscoacherna 

som deltagit i den aktuella studien har motsagt sig den synen och istället påpekat att 

uppstartsprocessen inte är linjär, istället behöver man som entreprenör “hoppa” fram och 

tillbaka mellan de olika aktiviteterna i processen. Man tar steg framåt och sedan bakåt för 

att ändra eller göra om något för att sedan ta steg framåt igen och testa sin idé på nytt.   

Vohora & Lockett (2004)  menar att det är viktigt för studententreprenören att i före-

organisations fasen implementera strategiska planer för alla olika resurserna, både vilka 

som behövs samt när och hur de skall nås. Det framkommer också enligt Vohora & 

Lockett (2004) att det är viktigt att ta korrekta beslut tidigt om resursernas användning, 

dock har det i den aktuella studien framkommit att ingen av studententreprenörerna 

arbetat med strategiska planer utan snarare anskaffat de resurser de behöver samtidigt 

som de behövs. Det kan antas betyda att studententreprenörerna har ett mer kortsiktigt 

planerande och inställning än tidigare forskning påvisar att de skulle behöva ha.    

 

6.2 Studiens bidrag 

Studiens resultat påvisar vilka aspekter som är särskilt viktiga för studententreprenörer att 

hantera i uppstartsprocessen. Praktiskt kan studien hjälpa studententreprenörer som vill 

starta företag utan tidigare erfarenhet och därmed inte vet hur de bör gå tillväga. Några av 

de resultat som kan vara till hjälp för studententreprenörer är att många ger upp för lätt 

trots att deras idé är bra. Det är viktigt att, om studenter vill starta ett företag, bör de göra 

det inom ett område som de är intresserade av. Det kan bidra till att man blir mer 

motiverad och driven vilket visat sig vara viktigt för att gå igenom uppstartsprocessen. 

Praktiskt kan studien också resultera i en rekommendation att studententreprenörer oftare 

bör starta företag tillsammans med andra snarare än själva då tre av fyra undersökta 

entreprenörer och båda entreprenörscoacherna rekommenderar detta samt då det finns 
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tydliga fördelar med det. Studien kan också hjälpa entreprenörscoacher, inkubatorer eller 

andra mentorer som på något sätt ska hjälpa eller guida studententreprenörer i 

uppstartsprocessen. Genom att studien innefattar infallsvinklar både från entreprenörernas 

och entreprenörscoachernas sidor kan den hjälpa de olika parterna att förstå varandras syn 

på uppstartsprocessen och därmed utveckla samarbetet dem emellan. Det teoretiska 

bidraget som studien bidragit till att skapa en förståelse hur studententreprenörernas 

arbete ofta ser ut i praktiken.  

Entreprenörscoachernas del av resultatet i studien kan överföras till andra kontexter då 

svaren från entreprenörscoacherna kommer från mångåriga erfarenheter av att guida och 

coacha entreprenörer genom uppstartsprocesser. Därför kan det resultatet spegla 

verkligheten för flera olika typer av studententreprenörer. Det är dock svårare att kunna 

överföra resultatet från de fyra studententreprenörerna då endast fyra entreprenörer inte är 

representabelt för alla studententreprenörer.  

 

6.3 Förslag till framtida studier 

 

Begränsningarna i denna studie var att den kan ses som att inte vara särskilt representativ 

för alla studententreprenörer eftersom det var ett litet urval och att samtliga tagit hjälp av 

entreprenörscoacher vilket kan leda till ett resultat som inte speglar samtliga 

studententreprenörer, alltså inte hög empirisk generalisering. För framtida studier går det 

till exempel göra en kvantitativ studie med mycket fler studententreprenörer för att få en 

bred bild av studententreprenörer och hur de skiljer sig från andra entreprenörer. Som 

tidigare nämnt i studien, finns det inte många studier om studententreprenörer. 

Ett annat alternativ till framtida studier skulle kunna vara att studera de sociala nätverken 

och de personliga egenskapernas betydelse för 

entreprenörskapet/studententreprenörskapet eftersom det tagits upp under intervjuerna 

från fler olika håll att det viktigaste faktorerna till att lyckas i uppstartsprocessen är de 

personliga egenskaperna. De egenskaper som till exempel tagit upp är att vara driven, 

kreativ, motiverad och lösningsorienterad. Även de sociala nätverken har tagits upp som 

viktigt för att lyckas med uppstartsprocessen, detta för att få en bredare kompetens kring 
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de olika delarna som krävs i uppstartsprocessen. Därför är det intressant med studier om 

hur mycket de sociala nätverken och de personliga egenskaperna påverkar 

uppstartsprocessen. 
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7. Slutsats 

Studiens syfte har varit att undersöka vilken betydelse studententreprenörernas 

humankapital har i ett företags uppstartsprocess, hur studententreprenörer utan särskild 

arbetslivserfarenhet inom näringslivet kan utnyttja andra delar av humankapitalet för att 

genomföra uppstartsprocessen av ett företag. 

Utbildning visar sig ha en betydelse i uppstartsprocessen, det framkommer att det finns 

en skillnad på de med en högre utbildning och de som inte har det. Skillnaderna kan vara 

till exempel att personer med högre utbildning, har en större grundläggande förståelse för 

olika processer som genomförs samt att de har en större förståelse för olika aktiviteter, 

vad som ska göras och vilket arbete som krävs. Entreprenörerna som deltagit i 

undersökning beskriver att de har fått hjälp av sin utbildning trots att det inte 

nödvändigtvis är inom samma område som de startat sitt företag utan man kan få nytta av 

sin utbildning på annat vis. 

De teorier som beskriver uppstartsprocessen illustrerar den ofta som en linjär process 

men verkligheten har visat sig vara annorlunda. Entreprenörer arbetar ofta med flera olika 

delar samtidigt och man “hoppar” mellan de olika delarna under hela processen. 

Gemensamt för alla entreprenörer i studien är att de har svårt att uppskatta 

uppstartsprocessen innan den påbörjats, vilket arbete som krävs för att starta upp ett 

företag. Konsekvensen av det blev att alla studententreprenörer i studien har underskattat 

uppstartsprocessen omfattning och svårighetsgrad. Alla delar tar längre tid än man 

beräknat, vilket kan vara frustrerande då de gärna vill se att processen går framåt. 

Det har visat sig att studententreprenörernas humankapital har en stor påverkan på 

uppstartsprocessen, att erfarenheter av tidigare arbete gör att entreprenörer har större 

chans att lyckas med uppstartsprocessen då de inte har samma tendens att ge upp om de 

stöter på motgång som mindre erfarna entreprenörer har. 
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Bilaga 1: Informationsbrev  

Förfrågan om att delta i en studie om studententreprenörskap och uppstartsprocessen av 

företag.  

Studien är ett examensarbete som är en del av utbildningen på Ekonomiprogrammet, 

Ledarskap och Verksamhetsutveckling vid institutionen för handel och företagande på 

Högskolan i Skövde. Intervjun kommer att beröra era erfarenheter av uppstartsprocessen 

av företag. Intervjun beräknas att ta ca en timme och plats och tid är upp till er. Antingen 

kan vi genomföra ett fysiskt möte eller ett digitalt möte med hänsyn till rådande pandemi. 

Deltagandet är helt frivilligt och ni kan när som helst avbryta er medverkan utan 

motivering. Om det är okej för er kommer intervjun att spelas in. Om det inte känns 

bekvämt kommer anteckningar göras under intervjun istället. Ni kommer att vara 

anonyma och informationen som ni delar med er av kommer endast vi som författare och 

vår handledare ha tillgång till. Efter intervjun kommer informationen transkriberas. 

Informationen sparas under tiden som uppsatsen skrivs och när den är inlämnad (i juni) 

raderas informationen. Informationen kommer användas till studiens resultat och analys. 

Ansvariga för studien är Anton Karlsson & Alexander Björklund. Handledare för studien 

är Anders Billström. Om ni har några frågor om studier är ni välkomna att höra av er till 

någon av oss.  

Med vänlig hälsning, Alexander Björklund och Anton Karlsson 

Datum: 21-XX-XX 

  

  

  

 

 



 
 

64 

Bilaga 2: Intervjuguide för entreprenörscoacher: 

1. Berätta lite om dig själv och ditt arbete.  

·       Vad är det för typ av företag som ni brukar hjälpa till att starta?   

2.   Vi undersöker humankapital, vilket innebär bland annat utbildning och erfarenheter, hur 

uppfattar du att utbildning och erfarenheter påverkar uppstartsprocessen för 

studententreprenörer?  

3.   Kan du ge exempel på hur studententreprenörerna får sina idéer till företagen? 

·       Är det vanligt att idéerna kan kopplas till entreprenörernas utbildning? 

  

·       Vilka personer brukar ingå i uppstartsprocessen? Ensam entreprenör? 

  

·       Andra som deltar med andra utbildningar? 

4.   Upptäcka en affärsmöjlighet: 

·        Hur hjälper ni studententreprenörerna att omvandla sin idé till 

affärsmöjlighet? 

  

·        Brukar ni se en öppen plats på marknaden? (Efterfrågan) Eller vad 

driver dem att genomföra idén? 

  

·        Kan du beskriva några vanliga risker (för misslyckande) och hur man 

hanterar dem?  

5.   Planering och förberedelse:  

·        Brukar det genomföras någon marknadsundersökning innan uppstarten?  

·        Hur brukar entreprenörerna anskaffa finansiella resurser till att starta 

företaget?  
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·        Hur brukar entreprenörerna anskaffa operativa resurser till att starta 

företaget?  

·        Kan man se hur entreprenörernas utbildning påverkar detta stadium? 

6.   Start och lansering: 

·        Arbetar ni något med timing för lansering? hur bestämmer ni när det är 

rätt timing att lansera företaget? 

·        Hur går lanseringen till?  

7.  Hur mycket arbetar ni med att utveckla sitt sociala nätverk? 

8. Hur ser uppstartsprocessen ut i sin helhet, är det en linjär process eller går man tillbaka 

mellan de olika stegen? 

9. Brukar studententreprenörer underskatta det arbete som krävs i uppstartsprocessen? 

10. Är det något övrigt som kan vara bra för studien som du vill tillägga?  
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Bilaga 3: Intervjuguide för studententreprenörer: 

  

1.     Berätta lite om dig själv och ditt företag.  

                         ·      Vilken typ av företag har du startat? (Teknikbaserat/ 

forskningsbaserat)  

-        Vilken utbildning har du? 

·      Vilka främsta egenskaper har du som person som gynnar ditt 

entreprenörskap? 

2.      Vi undersöker humankapital, vilket innebär bland annat utbildning och erfarenheter, hur 

uppfattar du att utbildning och erfarenheter påverkar uppstartsprocessen för 

studententreprenörer?  

3.  Var/hur kom idén ifrån?  

·      Har idén sitt ursprung i din utbildning? 

·      Vem/vilka har varit med i den processen? Var du själv? 

· (Vilka roller hade ni då? Utmaningar osv?) 

-        Fick du hjälp av någon för att komma igång? 

4.  Upptäcka en affärsmöjlighet: 

·       Hur kom det sig att du bestämde dig för att genomföra det?  

·       Såg du en öppen plats på marknaden? (Efterfrågan)  

·       Kunde du se några risker och hur hanterade du det?  

5.       Planering och förberedelse: 
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·       Genomförde du någon marknadsundersökning innan du startade?  

·       Hur fick du finansiella resurser till att starta företaget från idé till 

lansering?  

·       Hur fick du operativa resurser till att starta företag?  

6.     Start och lansering: 

·       Timing för lansering, hur kom det sig att du valde att lansera företaget 

när du gjorde det?  

·       Hur gick lanseringen till?  

7.     Hur skulle du beskriva uppstartsprocessen i sin helhet, är den linjär eller hoppar man 

mycket mellan olika steg i uppstarten? 

8.     Om du skulle startat ett nytt företag nu, vad hade du då gjort annorlunda på grund av den 

erfarenhet du fått? 

9.     Vilken nytta hade du av ditt sociala nätverk som du både hade innan du startade och som 

du utvecklade under tiden? 

10.  Vilket var den största motgången som du gick igenom i uppstartsprocessen och hur 

hanterade du den? 

11.  Hur ser företagets organisation ut nu? Hur och när växte den fram? 

12.  Är det något övrigt som kan vara bra för studien som du vill tillägga? 
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Bilaga 4: Egna reflektioner av Alexander Björklund 
 

Jag gillar att skriva texter och att arbeta självständigt med att undersöka ett område som 

intresserar mig. Därför har examensarbetet varit roligt att genomföra men framförallt har 

det varit utvecklande då denna uppsats har ställt högre krav än vad tidigare arbeten har 

gjort. Den största utmaningen med skrivprocessen har varit att uppfylla de olika kraven 

som funnits men som inte alltid har varit helt tydliga. Det har också varit utmanande att 

ständigt förhålla sig vetenskapligt och att ständigt underbygga alla argument med 

vetenskapliga fakta. Till skillnad från tidigare texter jag skrivit där det viktigaste är att 

texten i helhet ska bli läsvänlig och där man kan lägga in mellanmeningar som leder 

texten framåt. I denna vetenskapliga rapport har man istället varit tvungen att vara 

försiktig och noggrann med sådana typer av meningar eller påståenden för att se till att 

inget skrivs som inte underbyggs på något vis. Genom bra kommentarer från vår 

handledare, examinator och opponenter har den typen av oprecisa och icke-grundade 

påståenden påvisats och texten har skrivits om för att få en mer vetenskaplig karaktär. Det 

vetenskapliga skrivandet, med allt vad det innebär, har också varit den största lärdomen 

som jag tar med mig efter färdigställt examensarbete. Allt från hur problem kan 

uppmärksammas, teorier påvisas, metoder tillämpas och hur resultat kan analyseras är 

lärdomar som jag tar med mig från denna uppsatsprocess.  

 

Det har också varit roligt att dela denna skrivprocess med Anton. Vi lärde känna varandra 

första dagen på högskolan och har varit nära vänner sedan då. Eftersom vi är nära vänner 

och dessutom vana vid att arbeta tillsammans då vi gjort det flera gånger under studiernas 

tid så var vårt samarbete inget problem. Vi båda är ambitiösa och drivna. Vi är också 

relativt lika som personer och tidigt i processen diskuterade vi vilket ämne vi kunde 

skriva om som vi båda är intresserad av. Valet föll på entreprenörskap och 

uppstartsprocessen av företag, detta eftersom vi båda har en dröm om att en dag starta 

egna företag antingen tillsammans eller själva. Att vi sedan blev tilldelade Anders 

Billström som handledare var helt perfekt. Vi kunde diskutera vårt intresse och våra idéer 

med Anders som har mycket erfarenhet och kunskap inom området. Han kunde leda oss 

mot en specifik inriktning och avgränsning och vi kom fram till att studera 

studententreprenörer. 
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Det blev inte helt oväntat lite stressigt mot slutet av uppsatsskrivandet eftersom deadlinen 

närmade sig med stormsteg. Det som var skönt då var att både jag och Anton insåg detta i 

rätt tid och vi båda var beredda att arbeta hårdare och lägga ner mer tid på 

uppsatsskrivandet än tidigare för att hinna klart i tid. Vårt samarbete har som sagt 

fungerat bra genom hela processen och vi har kunnat ha öppna diskussioner om sakfrågor 

utan att bli ovänner på något vis. Att få avsluta studietiden tillsammans med Anton har 

varit ett rent nöje, det blir en fin cirkelslutning på högskoletiden i Skövde som har varit 

otroligt trevlig.  
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Bilaga 5: Egna reflektioner av Anton Karlsson 
 

Examensarbetet är givetvis något jag tänk på hur det ska gå till under en längre tid och 

äntligen fick jag chansen att skriva det. När det var dags, var valet att skriva det tillsammans  

med Alexander Björklund självklart då vi alltid har haft ett gott samarbete och lika höga 

ambitioner i skolarbeten. Vi har tidigare skrivit arbetet tillsammans och det har funkat bra. 

När Alexander kom på idén att skriva om entreprenörskap, kändes det bra. Det blev dock en  

krokig väg med lite byten av inriktningar i början innan vi landade i studententreprenörer. 

Som tur var, fick vi Anders Billström som handledare. Anders är väldigt kunnig inom området 

och har hjälp oss mycket längst vägen. I början kändes allting bra och att vi alltid låg bra till 

men när det bara var några veckor kvar till arbetet skulle vara klart, hade vi fortfarande mycket  

kvar att skriva och det blev därför ett par tuffa veckor mot slutet men vi har alltid arbetat bäst 

under press. Därför började arbetet rätta till sig efter att vi fick en liten väckarklocka av oss 

själva när vi märkte att det var en del arbete kvar, då vi som sagt presterar bättre under press.  

Jag har också lärt mig mycket under tiden, framförallt att skriva och referera på ett 

vetenskapligt sätt. Tidigare under studietiden har det inte varit lika noga med hur det 

skrivs och refereras men eftersom det var mer självständigt och med högre krav, gjorde 

det att man fick lära sig fler delar av det akademiska skrivandet.  

 

Jag är tacksam att jag fick arbeta med Alexander och är glad över resan vi har gjort tillsammans 

så med det sagt all heder åt dig Alexander.  

 

 


