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Sammanfattning

Fler manniskor borjar anvinda olika mobila operativsystem i mobiltelefonen samt
appar som enbart fungerar pd plattformen. Det leder till att app-leverantorer maste
utveckla varje app till varje specifik plattform vilket ar dyrt. De vanligaste
operativsystemen som anvands idag ar Android samt IOS men hosten 2012 sldpptes
Windows Phone 8 vilket innebir ytterligare en plattform att ta hansyn till. I
sammarbete med foretaget Sogeti Jonkoping fokuserar studien pa att hitta en metod
som gor det mojligt att migrera appar mellan plattformar och till Windows Phone 8.
Studien innefattar ocksa att identifiera for och nackdelar med olika app-typer genom
en litteraturstudie och intervjuer samt att testa om migrationsmetoderna fungerar
praktisk genom en implementation.

Resultatet har pavisat att det finns tva stycken olika metoder for migration vilket ar
PhoneGap och Xamarin. Genom implementationstester har Xamarin visat sig vara
mest lamplig att anvanda i ett framtida storre app-projekt.

Nyckelord: [Windows Phone 8, Xamarin, PhoneGap, Systemmigration, Appar]

Abstract

More people are starting to use different mobile operating systems in their mobile
phones and apps that only work on the specific platform. This leads to app-
developers must develop each app on each specific platform which is expensive. The
most common operating systems today are Android and iOS, but during fall of 2012
Windows Phone 8 was released, which means yet another platform to consider. In
cooperation with the company Sogeti Jonkoping this study focuses on finding a
method that makes it possible to migrate applications between platforms and
Windows Phone 8. The study also includes identifying the pros and cons of different
app-types through a literature review and interviews, as well as testing whether the
migration methods work through a practical implementation.

The results have shown that there are two different solutions to migration which is
PhoneGap and Xamarin. Through implementation tests Xamarin was the most
suitable for future app-projects.

Keywords: [Windows Phone 8, Xamarin, PhoneGap, System migration, Apps]
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1 Introduktion

I kapitlet presenteras studien allmdnt och varfor dmnet dr intressant att studera. Kapitlet
borjar med att ge en introduktion om mobilt anvdndande och fortsdtter sedan med att ge
en bild om problemomradet, vilket dr migration mellan plattformar. Kapitlet avslutas med
en kort introduktion om hur studien ska utféras och vad resultatet bidrar till.

1.1 Inledning

Idag anvander manga manniskor mobiltelefonen som ett redskap béde privat och i arbetet. I
samband med att fler anvinder mobiltelefonen utvecklas dven tekniken inom det mobila
omradet. P4 senare ar har smarta telefoner och surfplattor blivit oerhort populdra bland
anviandarna. Smarta telefoner jamfort mot gamla mobiltelefoner har stod for avancerad
teknik som strommande videouppspelning och avancerade spel. SCB (2013) skriver att 97 %
av svenskarna ndgon gang under det forsta kvartalet 2012 anviande en mobiltelefon eller en
smarttelefon. De smarta telefonerna majliggor ocksa uppkoppling till internet for att kunna
ta del av den teknik och program som finns representerade pa telefonerna. SCB (2013)
skriver ocksa att 59 % av svenskarna kopplar upp sig pa internet via smarta telefoner utanfor
hemmet. Smarta telefoner har manga funktioner som kan hjilpa och underhalla anvandaren,
béde i arbete och privat. En stor del av smarta telefoners anvindande gar ut pa att anvinda
telefonens applikationer eller appar som de ocksa kallas. SCB (2013) skriver att en app som
anvands flitigt bland anvindarna ar olika GPS-appar dar anvidndaren kan se vart denne
befinner sig eller vad denne ar i narheten av, exempelvis en viss restaurang eller en butik.
Nistan 40 % av svenskarna har under det forsta kvartalet 2012 anviant en sddan app. 1
samband med att fler manniskor anvinder mobiltelefonen som en naturlig del i vardagen
stiller det ocksa krav pa de som tillverkar mobiltelefoner och appar for telefonerna. De maste
hianga med den snabba utveckling som sker for att anvindarna pa ett enkelt sitt kan anvanda
de tjanster som en smart telefon kan tillhandahalla, samtidigt som de hela tiden maste
uppdatera utbudet samt utveckla nya appar.

Gartner (2012) skriver att niastan 170 miljoner smarta telefoner blev salda i viarlden under
deras senaste analys av tredje kvartalet 2012, se figur 1. Det populdraste mobila
operativsystemet var Android med ca 72 % andelar f6ljt av IOS med ca 14 %, lite langre ned
pa listan kom Windows Phone med 2,4 % av andelarna. Windows Phone har jamfort mot ar
2011 klattrat fran 1,5 % till nuvarande 2,4 %. En ytterligare uppgang kan komma att ske i
samband med att nya telefoner slapps som har Windows Phone 8 som operativsystem skriver
Gartner (2012).

Worldwide Mobile Device Sales to End Users by Operating System in 2Q12 (Thousands of Units) Worldwide Mobile Device Sales to End Users by Operating System in 3Q12 {Thousands of Units)

Operating System 2Q122Q12 Market Share (%) 2Q112Q11 Market Share (%) Operating System 3Q123Q12 Market Share (%) 3Q113Q11 Market Share (%)
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Figur 1 - Forsiljning av mobila operativsystem under kvartalen 2 & 3 ar 2012 (Gartner)
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Windows Phone 8 bygger pé operativsystemet Windows 8 som Microsoft lanserade i slutet av
oktober 2012. I samband med att Windows 8 lanserades och att fler och fler personer far upp
ogonen for operativsystemet kan anvindningen 6ka bade privat och for foretag. For foretag
som anvander Microsoft relaterade produkter och system kan det inom en snar framtid eller
om det inte redan skett bli aktuellt for en uppgradering till Windows 8. Nar fler och fler
borjar anvinda operativsystemet finns det en chans att personer ocksé borjar intressera sig
och anvinda Windows Phone 8 som ocksa kom i samband med Windows 8 lanseringen. Nar
ett nytt operativsystem slidpps och anvindare borjar anvinda systemet ar det viktigt for
leverantorerna att hinga med i utvecklingen och kunna erbjuda applikationer och tjanster
som app-utveckling till kunderna. Kunder som hade sitt favoritspel pa Android eller
kartappen i IOS vill kunna anvinda samma eller en liknande app i Windows Phone 8.
Gartner (2012) skriver att nar fler telefoner kommer att slippas med Windows Phone 8
kommer troligtvis efterfragan av appar att 6ka bland kunder och blir dar med en viktig del for
leverantorerna att kunna mota efterfragan med utbud.

Nir anvandningen av en ny plattform inom foretag, organisationer eller privat vixer kommer
komplexiten och kostnader for leverantorerna att 6ka. Nagra av dessa ar exempelvis:

e Appen maste anpassas och programmeras for varje enskild plattform

e Licens och utvecklingskostnader for varje enskild plattform

¢ Tids och resurskravande

e Uppdateringar maste ske pa flera olika plattformar vilket leder till hogre kostnader

Dey & Sarma (2007) skriver att migration av data mellan killor dr nédvandig for att kunna
bevara information nir ny teknik utvecklas och borjar anviandas, vilket blir aktuellt nir nya
telefoner fran mobiltillverkarna kommer som anviander operativsystemet Windows Phone 8.
Nar ett system eller en app ska migreras till en ny plattform ar det sillan en enkel procedur.
Stahl (2012) skriver att det ar viktigt att gora en uppskattning pa hur lang tid det kommer att
ta for att utfora sjalva migrationen och fa den fungera pa en ny plattform. Anledningen till
det ar for att kunna se om ett projekt kan vara ekonomiskt héllbart eller om det &r battre att
enbart anvianda det tidigare systemet. Stahl (2012) menar ocksa att det inte gar att sdga hur
en migration eller en portning bor ga till eftersom varje enskilt fall 4&r annorlunda. Nar en
migration mellan plattformar sker kan antingen systemet fungera pa bada plattformarna
eller endast pa den nya plattformen.

Tidigare har appar i Windows Phone enbart fungerat pd den egna plattformen. Fragan ar ifall
det kommit en metod som gor det mojligt att utféra en migration som bidrar till att en
liknande applikation pa en annan plattform kan fungera pa Windows Phone 8. For att kunna
avgora huruvida det fungerar att migrera till Windows Phone 8 maste migrationsmetoder
identifieras som kan klara av att koras i en .NET struktur. For att identifiera dessa metoder
behovs insamlad data om bade migration, appar och om olika mobila operativsystem.
Metoderna maste ocksa testas praktiskt om de fungerar eftersom det ar svart att avgora ett
enskilt fall enligt Stdhl (2012). For studiens resultat kommer jag att analysera varje utvald
migrationsmetod och jimféra dem mot varandra samt hur de skulle kunna bidra till
besparingar for en leverantor.



2 Bakgrund

I kapitlet presenteras den litteratur som anvdnds 1 studien for att kunna hjdlpa till att
besvara fragestdllningen. Kapitlet inleds med en introduktion till foretaget som studien dr
gjord i samband med samt en teoretisk grund om mobila plattformar och systemmigration.

2.1 Om foretaget

Studien ar gjord i samarbete med foretaget Sogeti i Jonkoping. Sogeti ar ett konsultbolag
med séte i 21 svenska stader och har cirka 1150 anstillda konsulter. De har i uppgift att
leverera hogkvalitativa IT-konsulttjanster till den lokala marknaden. Néagra av de tjanster
som Sogeti levererar ar IT-styrning som inkluderar ledning och styrfragor, IT-I6sningar som
inkluderar utveckling och integration av applikationer samt IT-férvaltning som inkluderar
system och driftforvaltning. Sogeti Jonkoping har cirka 60 anstillda och arbetar framst med
foretag och organisationer i Jonkoping med omnejd. De omraden Sogeti jobbar med i
Jonkoping ar bl.a. mobilitet och appar, e-handel, projektledning och verksamhetsutveckling.

Samarbetet med Sogeti Jonkoping har i studien innefattat att tillsammans hitta olika
Iosningar for att pa ett kostnadseffektivt satt kunna migrera befintliga appar till Windows
Phone 8. I samarbetet har jag fatt tagit del av personalens kunskaper angdende app-
utveckling samt utveckling av appar till Windows Phone 8. Det uppvisade resultatet med
studien ar tankt att kunna std for en grund for ett storre migrationsprojekt som Sogeti
Jonkoping kan arbeta vidare med.

2.2 Teoretisk grund

Kapitelet inleds med mobil utveckling som ska introducera amnet och varfor det okar. Sedan
tas generell migration och mobil migration mellan plattformar upp, vilket studien fokuserar
pa i helhet. Mobila operativsystem ger en introduktion om vilka operativsystem finns och ar
populira att anvanda idag, dessa operativsystem kan kora olika typer av appar. App-typerna
ar viktiga att undersoka eftersom det finns olika krav hos olika kunder. Avslutningsvis tas
olika ramverk och API:er upp som underlattar implementation vid utveckling generellt och
mobil utveckling och migration.

2.2.1 Utveckling pa mobila plattformar
Nir tekniken i samhaéllet gar framét vill anvidndare kunna ta del av det. En av dessa tekniska

delar ar mobiliteten och anviandningen av smarta telefoner med tillhérande appar. Rahimian
& Habibi (2008) skriver att den mobila utvecklingen har 6kat pga. fler har fatt tillgéng till en
snabb anslutning till internet via mobilen, vilket gor att anvindarna har mojlighet att
anvinda applikationer och internet nistan o6verallt. Okningen leder till att fler
systemutvecklare ser potential for ekonomiska vinster med att borja med utveckling for
mobiler. Till skillnad fran traditionell utveckling finns det flera olika aspekter att beakta.
Rahimian & Habibi (2008) skriver att utvecklaren maste ta hansyn till att det finns telefoner
med olika hardvaruegenskaper som bl.a. storlek pa telefonen, CPU och minne pé telefonen.
Det finns ocksa olika telefoner som anvander hardvaran pa olika sitt exempelvis kamera och
videoinspelning. Ytterligare en del som kan stilla till det ar portningen eller migrationen
mellan olika system skriver Rahimian & Habibi (2008). I samband med den okade
anvindningen av mobila losningar bland foretag och privatpersoner vixer &ven
anvandningen av olika telefoner och plattformar. Det ar vanligt att samma app finns pa olika
plattformar och innan en app kan migreras till en annan plattform maste plattformens
egenskaper beaktas i form av exempelvis arkitektur.
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Tillborg, Persson & Bentlov (2012) skriver att I0S och Android ar de stora mobila
operativsystemen som anvénds i Sverige idag och att flest anvindare koper telefoner som ar
relaterade till dessa. Andra mobila operativsystem som finns 4r Windows Phone 8 som kom i
samband med Microsoft nya operativsystem Windows 8 och ar uppbyggt pa samma struktur
som Windows Phone 8, se Figur 2. De operativsystem som verkar pa olika plattformar har
ocksa olika egenskaper i form av exempelvis exekvering av kod. Nar en app ska migreras
mellan en plattform till en annan skriver Dey & Sarma (2007) att det maste vara lonsamt att
gora en migration som inte leder till 6kade kostnader for foretag som utvecklar appar. Det ar
darfor viktigt att hitta ett kostnadseffektivt satt som ocksd Overensstimmer med
plattformarnas utformningar.

C# & VB.NET C & C++
HTML, CSS & JAVASCRIPT

I XKAML h

NET 45 ]

VIRTUAL MACHINE (CLR)
LAYOUT ENGINE (CHAKRA

AND TRIDENT) LIBRARIES (BOOST, RTL)

ARM ARCHITECTURE (WINDOWS RT)

| WINDOWS API (WIN32) n

I NT KERNEL |

| HARDWARE |

Figur 2. Uppbyggnad av Windows Phone 8 arkitektur nedifran och upp

2.2.2 Systemmigration
Stahl (2012) skriver att en migration eller en portering ar en forflyttning av killkod frén ett

malsystem till ett eller flera system dar det nya systemet ar tankt att efterlikna det gamla. Nar
ett befintligt system eller data ska flyttas frdn en killa till en annan killa maste
migrationstekniken beaktas for att kunna flytta 6ver data fran killa A till killa B. Dey &
Sarma (2007) skriver att det finns viktiga faktorer for en lyckad datamigration mellan olika
killor. Validering och 6verensstimmelse av data ar en viktig faktor for att anvandarna ska
kunna hirleda den gamla killan till den nya. Om den nya killan inte kan verifiera innehallet i
form av exempelvis text och bild kan problem uppstd for anviandaren eftersom den inte
kanner igen sig nar den anvander det nya systemet.

Andersson (2010) skriver att migration mellan system ofta innebar problem i arkitekturen
som gor att transformeringen inte kan goras. Nar plattformar med olika egenskaper och som
har skilda uppbyggnader gor det att flertalet olika aspekter maste beaktas. Nagra av dem ar
hur operativsystemet kor och behandlar applikationerna pa plattformen, vilka
programmeringssprak som fungerar pa plattformen eller hur information kan visas grafiskt
pa plattformen. Dey & Sarma (2007) skriver ocksa att de verktyg och metoder som kan
anvandas for att migrera mellan plattformar maste stimma Overens pa projektet och
arkitekturen. Om det inte gar att applicera en metod som fungerar kan det bli kostsamt for
foretaget i form av tid och ekonomiska resurser. Det kan leda till att systemet méste goras om
pa nytt eller gora stora uppdateringar i den befintliga implementationen.
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Pehrson (2011) skriver om olika former av migration och tester mellan mobila plattformar.
IOS som anvinds pé iPhone telefoner ar ett mobilt operativsystem som anvinder sig av
programmeringsspraket Objective-C som ar plattformsberoende, vilket gor att andra mobila
plattformar inte kan anvinda sig av spraket vid korning exempelvis operativsystemet
Android, vilket medfor till att migrationen av appen inte kan ga helt smartfritt. Pehrson
(2011) skriver att han anvant sig av en multiplattform vilket mgjliggor korning pé flera olika
operativsystem, exempelvis pa I0S och Android. Denna multiplattform har flertalet olika
verktyg for att kunna gora migrationen majlig. Pehrson (2011) skriver bl.a. om PhoneGap, ett
ramverk som bygger pa webbaserade tekniker som HTML(HyperText Markup Language) och
CSS(Cascading Style Sheet), vilket mojliggor korning pa andra plattformar eftersom
formaten ar standardiserade pa alla enheter som kan ha en webblasare.

Nar ett migrationsarbete mellan plattformar paborjas gar det anvanda sig av vissa tekniker.
Tva av dessa tekniker kallas top-down och bottom-up. Stahl (2012) skriver att top-down
utgar fran den modul som startar programmet for att sedan kunna starta upp niasta modul
vilket kan vara det visuella i ett system. Nar en visuell del fungerar fortsiatter man exempelvis
med nista visuella modul for att sedan ga vidare ner i arkitekturen och paborja arbetet med
mer hardvarunira och systemnira moduler. Att borja med det visuella kan vara en fordel
rent psykologiskt da utvecklaren faktiskt ser att nagonting hiander med systemet och for
projektet framat. Den andra tekniken kallas bottom-up vilket innebéar att utvecklaren borjar
med att arbeta ndra applikationens kiarna, exempelvis niara systemmoduler och hardvara. Nar
en viss modul fungerar borjar utvecklaren med nista nirliggande modul och arbetar sedan
uppat mot applikationens mer visuella delar.

2.2.3 Mobila operativsystem
Ett mobilt operativsystem ar det Overgripande system som mojliggor anviandning av

telefonen och dess funktioner. Android och IOS ar enligt Gartner (2012) de tva stora och
Windows Phone som ar pa uppgéng. Android och IOS ar fraimst de som leverantorer arbetar
med idag men i samband med Windows Phone 8 lanserats kommer arbetet oka for
leverantorerna.

Android

Android ar en mjukvara och ett operativsystem vars mobila plattform heter Java ME som
framst anviands i smarta telefoner och pekplattor. Google (2013) skriver att Android bygger
pa en linuxkirna vilket majliggor en 6ppnare miljo for utvecklare och anviandare och ar
anvant i mer dn 190 lander idag. Forsta versionen av Android kom ar 2008 och den
nuvarande versionen 4,2 heter Jellybean och kom i slutet av 2012.

Android anvander sig av det plattformsoberoende spraket Java som programmeringssprak
vilket gor att andra plattformar kan tolka spraket Java vid korning. Pehrson (2011) skriver att
Android dock anvidnder sig av ett skriaddarsytt programpaket JRE(Java Runtime
Environment) vilket gor att enbart appar skapade i Android kan koras i smarta telefoner med
Android som operativsystem. Pehrson (2011) skriver att det ar ett hinder vid utveckling
mellan andra mobila operativsystem.

Android anvander flera olika verktyg baserade pa en utvecklingsmiljo som heter Android
SDK(Software Development Kit). For att kunna utveckla mjukavara i Java behovs ett
utvecklingsverktyg ett s.k. IDE(Integrated Development Environment) som exempelvis kan
vara Eclipse och for att kunna utveckla nativeappar behovs ytterligare bibliotek som heter



Dalvik som ar ett JRE for Android. Vid utveckling av appar pa Android behdvs dven en
emulator for att kunna testa appen direkt i IDE, denna emulator ingar i Android SDK.

Android har en appbutik som de kallar "Google Play” dar mobila appar finns tillgangligt att
ladda hem. Google (2013) skriver att det i oktober 2012 fanns ungefar 700.000 olika appar
tillgdngliga. For att kunna utveckla appar behovs ingen summa betalas men ska appen goras
tillginglig pa "Google Play” tas en engiangsumma pa forsta appen pa 25$. Dessutom tar
Google 30 % av hela forsdljningen av appen. Innan en app kan ldggas upp pa Google Play ska
den granskas for att inga skadliga appar ska finnas pa Google Play. Det som granskas ar den
kod som skickas in, vilket gors i en speciell miljo kallad en sandlddebox.

1I0S

IOS ar ett mobilt operativsystem som ar utvecklat och dgs av Apple Inc. Apple (2013) skriver
att deras forsta smarta telefoner iPhone lanserades ar 2007 och har sedan sldppt en ny
version under varje ar till 2012. Den senaste modellen heter iPhone 5 och anvander sig av
operativsystemet 10S 6.1.3. I0S bygger pa en hybridkarna som heter XNU(Not Unix) vilket
anvands i macdatorns operativsystem OS X.

Alasdair (2012) skriver att IOS anvinder sig av programmeringsspraket Objective-C vilket ar
ett plattformsberoende sprak som enbart gar att kompilera pa enheter som kor IOS eller OS
X. For att kunna utveckla till IOS behover utvecklaren registrera sig som utvecklare hos
Apple vilket kostar 99 $ per ar, vilket gor det mojligt for utvecklaren att ladda ner
programvara och den IOS SDK som ar nodviandig for att skapa appar pa plattformen. I0S
SDK innehéller bl.a. bibliotek for att kunna anvidnda héardvarunira funktioner som
lokalisering av mobil och kamera samt for att kunna gora transaktioner av data 6ver natverk.
Alasdair (2012) skriver att ett av de vanligaste IDE:rna for att utveckla appar pa IOS ar Xcode
och att det behovs en macdator med operativsystemet OS X for att kunna anvianda Xcode och
programmera appar till IOS.

Apple (2013) skriver att de tillhandlahiller en appbutik som kallas "App Store” dar
anvandare kan ladda hem appar till I0S. For att kunna ladda hem appar behovs ett
gratiskonto pa mediabiblioteket iTunes som ar en samlingstjanst for bl.a. musik, filmer och
bocker for I0S och OS X. Apple (2013) skriver att de i januari 2013 har cirka 780.000 olika
appar att tillgd for nedladdning. For att kunna distribuera appar till "App Store” behover
utvecklaren sedan tidigare vara registrerad och godkidnd som IOS utvecklare. Apple (2013)
skriver att det ar gratis att publicera appar men att Apple tar 30 % av intdkterna frén appen.
Efter det granskas appen for att se att innehallet ar tillforlitligt i form av kod och inget
olagligt innehall finns. Det gors dven en koll att utvecklaren har anvant sig av IOS SDK eller
tredje-part tillagg som Apple anser som godkanda att anvianda.

Windows Phone

Windows Phone ar ett mobilt operativsystem som utvecklas och drivs av Microsoft. Windows
Phone bygger pa en tidigare plattform, Windows Mobile som har Windows CE som kirna.
Microsoft (2013) skriver att en ny version av Windows Phone slidpptes i samband med
Windows 8 lanseringen i oktober 2012 som kallas Windows Phone 8 som bygger pa en
Windows NT karna. Skillnaden mellan dessa tva karnor gor det inte mojligt att migrera
mellan den tidigare Windows Phone versionen Windows Phone 7 och den nyaste versionen.



Sedan Windows Phone 7 har operativsystemet anvints pad smarta telefoner som
tillhandahaller appar for bade foretag och privatpersoner. I samband med Windows 8
lanseringen som Windows Phone 8 bygger pa finns det mojligt att anvinda ett nytt granssnitt
som heter "Modern UI”. Microsoft (2013) skriver att "Modern UI” gor det mojligt for
anvandaren att interagera mer med applikationen. Ett exempel ar att kunna titta pa
startskdrmen eller sin smarta telefon om en app har fordndrats sedan sist anvindaren tittade.
Anvandaren slipper att ga in i sjdlva appen for att se om exempelvis ett nytt meddelande har
inkommit eller om vadret har forandrats.

Lee & Chuvyrov (2012) skriver att Windows Phone anviander sig av Microsoft egna
programmeringssprak c# eller Visual Basic inom plattformen .NET. Utover c# eller Visual
Basic anviands det deklarativa spraket XAML(Extensible Avalon Markup Language) for att
kunna utveckla och definiera granssnittets element. Spraket c# ar helt plattformsberoende
vilket gor att apparna i Windows Phone bara gar att anvinda pa .NET plattformen. Microsoft
(2013) skriver att for att kunna utveckla pd plattformen behovs ett mobilt SDK till
utvecklingsmiljon vilket 4r Windows Phone 8 SDK, vilket innehéller bibliotek for att
funktioner i Windows Phone 8 for att bl.a. kunna anvinda kartor och positionering eller for
att kunna lésa telefonen. Det IDE som anvinds ar Visual Studio 2012 och for att kunna
utveckla pa plattformen behovs ett exemplar av Windows 8 som operativsystem. I SDK finns
aven en emulator baserat pa en virtuell maskin som gor det majligt att visuellt titta och testa
appen under utveckling.

Windows Phone har en appbutik som kallas "Windows Marketplace” dar Microsoft (2013)
skriver att i januari 2013 finns det cirka 120.000 unika appar tillgdngliga for anvindarna. Lee
& Chuvyrov (2012) skriver att for att fa tillgang till publicitet p4 "Windows Marketplace”
maste utvecklaren betala en arsavgift pa 99$ per ar, vilket innebar att utvecklaren kan
publicera obegrinsat med appar som anviandaren far betala for samt fem stycken appar
anvandaren far gratis. Innan det gar att publicera sin app maste applikationen granskas samt
certifieras av Microsoft. Anledningen till det betyder att de méste kolla igenom om appen ar
tillforlitlig nar det giller kod samt ett Windows API anvinds och att ett sprak som anvands i
den region du publicerar existerar.

2.2.4 Apptyper
En app ar en forkortning for applikation som ar ett korbart program for en eller flera

anvandare. I studien kommer app betecknas som en program som kors och anviands i
mobilen. En app kan ha méanga syften for anviandaren, exempelvis textredigering av
dokument, en GPS, ett spel eller atkomst till sociala medier. Det finns tre stycken olika typer
av appar som anviands vid utveckling pa mobila plattformar. I studien kommer jag ha fokus
pa tva stycken app-typer, vilket dr native och hybrid.

Nativeapp

En nativeapp ar en applikation pa telefonen som liknar ett program som exempelvis kan
anvandas pad en dator. Nativeappen bestar av data och information som finns att tillga for
anvandaren i exempelvis kontaktboken eller ett i schackspel. Stark (2010) skriver att likt ett
datorprogram kan nativeappen anvinda telefonens hérdvarunira funktioner exempelvis
kamera eller ljudutgéngarna, vilket gor att kraftfulla appar kan skapas dar mjuk och hardvara
kan integreras med varandra samtidigt som telefonens resurser i minnet kan anvandas fullt
ut. Stark (2010) skriver vidare att nativeappar kan kopas eller kan laddas hem via en
appbutik som finns tillginglig i telefonen och nir appen dr nedladdad kan den endast



anvindas pa den egna telefonen vilket gor att varje nativeapp som utvecklas ar
plattformsberoende. Det ar heller inget krav pa internetatkomst for att nativeappen ska
fungera. Nativeappen anviander olika programmeringssprdk beroende pa vilket
operativsystem som anviands, se Tabell 1. Tillborg, Persson & Bentlov (2012) skriver att
eftersom nativeappen ar plattformsberoende maste varje specifik app anvinda olika
programmeringssprak for olika enheter, vilket gor att extra kostnader tillkommer vid
utvecklingen om appen finns pa flera olika plattformar da det kridver mer
programmeringskunskaper hos utvecklaren. Beroende pa plattform kan ocksd licens och
uppdateringskostander tillkomma f6r 4garen av plattformen.

Tabell 1 Programmeringssprak som anvindas vid utveckling av en nativeapp samt var den
ar tillganglig for nedladdning.

Operativsystem Himtas/Tillginglig
Android C/C++ & Java Google Play
Windows Phone 8 C#/XAML & VB.NET Windows MarketPlace
10S Objective-C App Store via iTunes
Webbapp

En webbapp ar en applikation pa telefonen som liknar en hemsida vars syfte kan variera. Det
kan vara allt fran bokning av en kommuns sporthall till en miniraknare. Stark, J. (2010)
skriver att en webbapp bygger pa webbaserade teknologier som exempelvis HTML, CSS och
Javascript. Webbappar ar tillgangliga via en webbadess eller en URL(uniform resource
locator) som dessa kallas och kraver diarfor en uppkoppling mot internet via en webblasare
for att appen ska kunna ga att anvidnda, se Tabell 2. Mobilmedia (2012) skriver att
webbappen gér att anvianda oberoende operativsystem eller plattform, vilket mdjliggor att
manga telefoner samtidigt kan né applikationen. Stark (2010) skriver ocksa att en webbapp
inte kan vara installerad lokalt pa telefonen eller laddas ner via en appbutik utan anviands
direkt via en URL. Att appen inte anviands lokalt gor att telefonens hardvarunara funktioner
inte kan anvidndas fullt ut. Mobilmedia (2012) skriver dven att vissa kodsprak som
exempelvis flash i inte kan anvindas pa vissa plattformar.

Tabell 2 Programmeringssprak som anviandas vid utveckling av en webbapp samt var den ar
tillganglig for nedladdning eller anvindning.

Operativsystem Himtas/Tillginglig
Android HTML/CSS/Javascript

Windows Phone 8 HTML/CSS/Javascript URL

10S HTML/CSS/Javascript URL




Hybridapp

En hybridapp ar en applikation pa telefonen som fungerar likt en nativeapp men har
egenskaper som en webbapp, dir av namnet hybridapp. Ghatol & Patel (2012) skriver att en
hybridapp har egenskaper som en nativeapp i form att det gar att kommunicera med vissa av
telefonens hardvarufunktioner. Hybridappen har ocksa egenskaper likt en webbapp som
anvander funktioner med hjalp av HTML/CSS och JavaScript. Exempel pa funktioner ar bl.a.
granssnitt, kommunikation med server och applikationslogik. Tillborg, Persson & Bentlov
(2012) skriver att hybridappar bygger pa framtagna ramverk som gor att appen blir
kompatibel med andra plattformar dn enbart malplattformen. En hybridapp gar att ladda
hem via telefonens appbutik och efter installation dr appen tillgianglig via telefonens
granssnitt, se Tabell 3. Tillborg, Persson & Bentlov (2012) skriver ocksa att uppdateringar av
appen mojliggor besparingar ifall den finns tillgdnglig pa flera plattformar med samma
kodbas, eftersom det inte da finns olika programmeringssprak att beakta vid utvecklingen.
De kostnader som kan komma ar i form av licens och uppdateringskostander tillkomma for
agaren av plattformen eftersom appen laggs upp i appbutiken. En av de foretag som provat
pa hybridappen ar Handelsbanken. Genom att ha en webbdel dar anviandaren kopplar upp
sig via internet och kan se sitt saldo och gora transaktioner samt att ha en nativedel dar
anvandaren kan anvinda kameran for att scanna in ett OCR-nummer(optisk teckenlasning).
Genom att ha en webbdel som kan uppdateras externt behovs inte lika ménga uppdateringar
av sjdlva appen i appbutiken goras, vilket gor besparingar d& bara en uppdatering behover
goras i webbdelen. Pehrson (2011) skriver att tester som gjorts har dock pévisat att
multiplattformsutvecklingen har samre prestanda dn de plattformsoberoende SDKn. Framst
har brister i minneshanteringen visats sig dd multiplattformsutvecklingen kan anvinda upp
till sju gdnger mer minne an ett plattformsberoende SDK vid en databastransaktion enligt
Pehrson (2011).

Tabell 3 Programmeringssprak som anviandas vid utveckling av en hybridapp samt var den
ar tillganglig for nedladdning.

Operativsystem Himtas/Tillginglig
Android HTML/CSS/Javascript Google Play
Windows Phone 8 HTML/CSS/Javascript Windows MarketPlace
10S HTML/CSS/Javascript App Store via iTunes

2.2.5 Ramverk & API
Nir en utvecklare sitter och skriver programkod anvinds ofta ett ramverk for att underlatta

programmeringen. Pressman (2010) skriver att ett ramverk dr en generisk 16sning for ett
specifikt problem, vilket skulle kunna ses som en skelettkropp utan armar eller ben diar den
losa armen och benet behdver integreras med kroppen for att kunna fungera. Frén en
utvecklares perspektiv skulle kroppen kunna vara ett specifikt domanproblem eller
programmeringsproblem. Ett ramverk gor det mojligt for armen och benen att samarbeta
med varandra fast de har olika forutsiattningar. Riehle (2000) skriver att objekt-orienterade
ramverk anviands i stor utstriackning for att oka produktiviteten hos utvecklarna samt
mojliggora att produkten kan utvecklas snabbare till marknaden genom att dteranvinda




design och programmeringskod. Ett ramverk gor det mojligt att lattare anvanda funktioner
som anses som komplicerade for utvecklaren, vilket exempelvis kan vara kryptering, fil och
minneshantering samt databashantering. I ett ramverk kan det finnas olika klassbibliotek
och kompilatorer som kallas API:er.

Ett API gor det mojligt for kommunikation och integration mellan enheter. I ett API kan det
finnas flera bibliotek som gor det mojligt for utvecklaren att anvanda en viss funktion eller
resurs pa ett forenklat satt. Det kan vara systemnaira resurser som operativsystemet anvander
eller funktioner som att skicka e-post. Jacobson, Brail & Woods (2011) skriver att ett API
antingen kan vara privata API som foretag anvander for att kunna utveckla egna produkter
eller publika API:s. Publika API:s ar exempelvis Facebook och Twitter for mobila
applikationer, de mojliggor att utvecklare kan integrera deras tjanster med egengjorda
applikationer pd plattformen. Jacobson, Brail & Woods (2011) skriver ocksa att det finns
tredje-parts API:er pA marknaden. Ett av dem som anvinder tredje-parts APIL:er ar det
mobila ramverket PhoneGap.

PhoneGap ar ett oppet killkodsbaserat mobilt ramverk som anvander standardiserade webb
APIL:er for att kunna utveckla pa flertalet olika mobila plattformar. De anvinder sig av
webbaserade programmeringssprak som HTML, CSS och JavaScript som gor det mojligt for
plattformsoberoende losningar pd olika plattformar. PhoneGap (2013) skriver att de
anvander flertalet API:er for att gora det mojligt att anvinda systemnira resurser som
kamera, filer och lagring pa telefonen.
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3 Problemformulering

I kapitlet beskrivs problemet for studien och varfor det dar viktigt att losa problemet. I
borjan av kapitlet introduceras problemet kort for att vidare i kapitlet ga in i detalj.
Problemet beskrivs allmdnt och vad problemet innebdr for Sogeti som leverantor av appar.
Kapitlet tar ocksd@ upp syfte samt en huvudfrdga och tva delproblem kopplade till
huvudfragan. Kapitlet avslutas med ett forvdntat resultat och en avgrdnsning for
problemet.

3.1 Problembeskrivning

Det finns idag ménga foretag som redan har sina appar tillgangliga pa operativsystemen
Android och IOS. I samband med att andra plattformar och operativsystem som Windows
Phone 8 vixer fram behover appar konverteras till en ytterligare plattform. Anledningen till
det leder till bade 6kade kostnader i form av utveckling och plattformskostnader vilket ar tids
och resurskriavande for bdde kund och leverantorer. Foretagen som anviander produkten har
ocksa ofta helt olika krav pa sin app. En del foretag kraver inte mycket resurser i form av
exempelvis hardvara av telefonen, medan en del foretag vill anvinda avancerad teknik som
video och ljuduppspelning med speciella mediaspelare. Beroende pa vilken typ av app ett
foretag behover kan helt olika metoder for migration mellan plattformar behéva anviandas.

Kan jag ta foto med den nya appen?
ANDROID WINDOWS PHONE 8

Kan jag anvdanda mina gamla filer?

Kan jag zooma in kartan i den nya
appen?

Vart sdker jag nagonstans?

Kan jag hitta artikeln i databasen?

 ——-—

Figur 3 — Samma app fungerar inte likadant fran en plattform till en annan plattform

Nir en leverantor tar pa sig uppdraget att migrera en app fran en kunds tidigare plattform till
en ny plattform maste leverantoren undersoka helheten med den tidigare appen. Kunden
som efterfragar appen pa den nya plattformen vill i storsta moéjliga man kianna igen sig i
anvandandet som finns i den befintliga appen. Problemet &ar att granssnittet och
utformningen av apparna ofta skiljer sig at mellan plattformarna. Det som ar representerat i
IOS eller Android behover inte vara sig likt i Windows Phone 8. Ett annat problem ar att
funktioner som finns och fungerar i IOS eller Android kanske inte alls fungerar i Windows
Phone 8, vilket gor att information och viktig data utesluts i appen péa den nya plattformen.

Fragan som leverantorer ofta stiller sig 4r om de pa nagot sitt gar att halla ner kostnaderna
nar en befintlig app pa en plattform ska flyttas till en ny plattform. Precis som Pehrson (2011)
skriver finns det problem angdende arkitekturen mellan olika plattformar. Eftersom
plattformar ofta anvander plattformsberoende funktioner och kod blir det ett problem nar en
funktion eller data ska flyttas direkt mellan den gamla och den nya plattformen. Fragan ar da
om det gar att hitta ett standardiserat satt for att migrera appar mellan plattformar och
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speciellt till Windows Phone 8. Det har visat sig att det inte funnits nigra tidigare arbeten
eller litteratur som behandlat just migration till Windows Phone 8, vilket gor
problemomradet extra intressant eftersom det ar nytt samt vad for resultat som kan hittas
inom omradet.

Gar det att flytta 6ver befintlig data och information till Windows Phone 8 for att anvindaren
ska fa en likvirdig upplevelse fran den gamla plattformen? Ar det mojligt att f4 granssnitt och
funktioner att likna varandra och kan det goras pa ett effektivt sitt med avseende pa tid och
resurser? Finns det befintliga ramverk och API:er som kan stodja en migration mellan
plattformar eller behovs nyutveckling och hur kan resultatet bli?

Sogeti har flertalet kunder med olika behov och krav i anvindningen av sina appar. En del
kunder behover anvianda appar som kraver mycket av telefonens minne och lagring, en del
kunder vill ha en enklare applikation som endast behover ldsa och skriva data frén en
databas, en del har krav pa att appen ska koras direkt i telefonen och inte via en webblasare.
Kunden vill ocksa kunna ta del av appen snarast mojligt efter det att projektet startat och
dessutom vill de att kostnaderna halls nere.

Det ar ocksa viktigt for Sogeti att migrationsmetoden gér att standardisera, vilket betyder att
metoden gar att anvidnda i riktiga projekt. Vilka typer av roller och kompetenser i form av
personal behovs, kan fria verktyg och sprak anvidndas och finns det dokumentation och
support att tillga fran utvecklarna av metoden.

3.2 Fragestallning och syfte

Syften med studien ar att undersoka ifall det pa en kostnad och tidseffektivt sitt gar att hitta
en 16osning for att migrera appar till Windows Phone 8. Syftet ar ocksa att hitta en 10sning
som underldttar for utvecklare att underhalla appar som migrerats. Syftet med studien ar
ocksa till for att det ska underlitta for foretag eller andra intressenter att fa 6kad kunskap
inom migration mellan mobila plattformar.

Huvudfrégan for examensarbetet som ska besvaras ar foljande:

e Vilken eller vilka metoder kan anvindas for att migrera befintliga appar till
operativsystemet Windows Phone 8?

For att kunna besvara huvudfragan har tva underfragor skapats.

¢ Vilka for och nackdelar finns det med att anvianda olika app-typer?
e Vilken eller vilka metoder for migration mellan plattformar ar mojlig att anvanda for
att kunna implementera en enklare prototyp av en app?

Den forsta frdgan maste besvaras for att avgora vilken app-typ som kan anvindas
tillsammans med de migrationsmetoder som finns till Windows Phone 8. Genom att
undersoka generella for och nackdelar med olika app-typer kan migrationsmetoder lattare
véljas ut. Den andra frdgan maste besvaras for att kunna avgora om migrationsmetoden
fungerar praktiskt genom en implementation av olika utvalda funktionaliteter till en prototyp
skapad for Windows Phone 8. Tillsammans bidrar de till att kunna besvara huvudfragan for
studien.
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3.3 Avgrinsning

Studien ar avgransad till att vilja ut migrationsmetoder som har .NET eller olika webbsprak
som kodbas. Metoderna ska ocksad vara avgransade till app-typerna native eller hybrid
eftersom det gar att testa hardvarunara funktionalitet med dessa tva. Metoderna ar ocksa
avgransade till att implementeras i en prototyp med Windows Phone 8 SDK som
bakomliggande uppsattning av verktyg.

3.4 Forvantat resultat
Det forvantade resultatet ar att fa fram en migrationsmetod som kan st till grund och

siakerhetsstilla att funktioner fran en app baserat pa IOS eller Android kan migreras och
koras i en .NET miljo som finns representerat i Windows Phone 8.
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4 Metod

I kapitlet beskrivs de forskningsmetoder och den implementationsmetod som anvdnds 1
studien. Metoderna beskriver det arbetssdtt som planerats vid insamling av data till
resultatet och det praktiska arbetet med prototypen.

4.1 Metodval

I studien har olika metoder valts for att kunna besvara den fragestillning som finns i studien.
For att kunna besvara huvudfragestillningen har en kombination av olika metoder valts ut
som ska hjalpa till att besvara de delfragor som finns i studien.

For att kunna besvara den forsta delen av fragestallningen “Vilka for och nackdelar finns det
med att anvdnda olika app-typer?” ska en kvalitativ ansats med inriktning pa intervjuer
samt en litteraturstudie goras. Patel & Davidsson (2003) skriver att en kvalitativ inriktad
forskning ofta fokuserar pa datainsamling med mjuk data och att minskliga aspekter med
deras egna tolkningar kring ett &mne inkluderas i insamlingen. En litteraturstudie ar nar
information samlas in genom litterara verk for att ge svar kring ett problemomrade. Winter
(1992) skriver att en litteraturstudie ska ge ett teoretiskt ramverk som ska beskriva centrala
och nyckelbegrepp kring problemomradet. Patel & Davidsson (2003) skriver att en
litteraturstudie kan goras var och nar som helst och planeras fritt av forskaren.

En kvalitativ ansatts med inriktning pa intervjuer har valts pa denna fraga eftersom att det
funnits majlighet till kontakt med personer ute pa foretaget med kunskaper inom omradet,
vilket har lett till en uppfattning och tolkning samt en djupare forstaelse for problemomréadet.
For att fa en start pa studien har en litteraturstudie valts som ar tankt att ge en kinsla for
berorda amnen som appar, mobila operativsystem samt systemmigration generellt.
Litteraturstudien ar tankt att ge information till forsta delfragestallningen samt att ge “kott
pa benen” infor den andra delfragestillningen. Litteraturen har sedan anvants for att
komplettera de svar som framkommit i samband med intervjuerna till respektive &mne.

For att kunna besvara den andra delen av fragestillningen *Vilken eller vilka metoder for
migration mellan plattformar dr mojlig att anvdanda for att kunna implementera en
enklare prototyp av en app?” ska en induktiv forskningsansats med deduktiva inslag
anviandas. Patel & Davidsson (2003) skriver att vid en induktiv forskningsansats samlar
forskaren in data och information utan att forst forankra den. Det innebar att den insamlade
informationen darfor skapar en egen teori. En induktiv forskningsansats innebar att genom
empirin kunna ge ett resultat och analys fran ett problem. Med deduktiva inslag skriver Patel
& Davidsson (2003) att genom befintliga teorier dras slutsatser om enskilda foreteelser. I
deduktiva inslag anses objektiviteten i tidigare forskning vara positivt da forskarens
subjektivitet i &mnet kan minska.

Det induktiva angripssittet har valts eftersom problemet ar nytt och att det funnits en liten
mangd teoretisk grund om migration till Windows Phone 8. Genom att samla in information
om allmén systemmigration och mobil utveckling har problemomraden hittats. For att kunna
dra en slutsats och na bevis huruvida mobil systemmigration till Windows Phone 8 fungerar
eller inte ska deduktiva inslag anviandas. Med deduktiva inslag har ett val gjorts genom att
titta pa enskilda mobila ramverk och API:er for att se om det fungerar att migrera mellan
mobila plattformar till Windows Phone 8. For att kunna fa hjalp angdende valda ramverk har
en dokumentguide valts som hjalpmedel pga. det finns liten vetenskaplig forskning kring
dessa enskilda ramverk.
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Till implementeringen har en bottom-up metod valts. Stahl (2012) skriver att denna metod
gar ut pa att borja langst ner i arkitekturen vid kdrnan och fa en eller flera moduler att
fungera tillsammans. Nar de fungerar och applikationen kan kompilera pa plattformen utan
fel byggs ytterligare en modul in i applikationen, vilket gor att funktionaliteten kan testas pa
plattformen i olika steg, vilket gor att fel och problem péavisas pa ett enkelt satt.
Implementeringsmetoden har valts pga. tiden som avsett for studien da det gar snabbare att
arbeta direkt med funktionerna istillet for att borja arbeta med de grafiska elementen.

4.2 Intervjuer

I studien har kvalitativa intervjuer med fokus pa lag standardisering valts. Trost (2010)
skriver att 1ag standardisering innebar att fragekonstruktoren anpassar intervjun efter den
rddande andan. Det behovs inte ndgon speciell ordning pd frdgorna och foljdfragor kan
stillas niar de passar in i sammanhanget under intervjun. Vid lag standardisering ar det
variationsmojligheterna som ger en styrka vid intervjutillfallet. I studien har ocksa
ostrukturerade intervjufrdgor valts. Trost (2010) skriver att ostrukturerade fragor ger en
oppenhet till intervjukandidatens svar. Det finns mdjlighet for denne att svara pa ett helt
annat sitt an vad fragekonstruktoren tankt sig fran borjan som &r i kontrast till att ha
forbestdmda svar pa de fragor som ges till intervjukandidaten.

Lag standardisering har valts for intervjupersonen skulle kunna ge mycket och detaljerad
information kring fragorna, vilket skulle 6ka kunskapen for amnet. Om personer med insikt
inom dmnet fick tala fritt ansags mer information kunna utvinnas och som i slutandan skulle
kunna ge en bredare teori. Ostrukturerade intervjuer valdes i samband med valet av lag
standardisering, vilket gjordes pga. att intervjuerna ocksa skulle ge ett 6ppnare svar an om
svarsalternativ skulle viljas. Eftersom det finns en risk att intervjukandidaterna svarar helt
skilt pa vissa fragor har denna risk beaktats. I de fall dar svaren skiljer sig avsevirt efter
intervjuanalysen ska dessa foljas upp ytterligare mot litteratur for att sikerstilla svaret om
det ar betydande for studiens resultat.

Patel & Davidsson (2003) skriver att det finns tva stycken olika satt att registrera vad som
siags under intervjun. Det forsta alternativet ar att spela in intervjupersonen for att sedan
sammanstilla hela intervjun vad intervjupersonen sagt, vilket ofta tar ldng tid da hela
intervjun skrivs ut pa papper. Det andra alternativet dr att anteckna vad intervjukandidaten
siager under intervjun, vilket inte tar lika lang tid att sammanstélla men intervjun maste
sammanstillas direkt efter intervjun for att inte glomma nagot viktigt.

I studien har jag valt att gora sammanfattningar och ga igenom vad som sags direkt efter
intervjun. Anledningen till det ar for att inte glomma nagot viktigt. Det som sammanfattats
under intervjun och det material som ar tankt for resultatet ska konfirmeras av
intervjupersonen.

4.2.1 Intervjufragor
I studien har fyra stycken olika kategorier av intervjufragor valts. Trost (2010) skriver att en

intervju blir mer serioés om det finns ett sammanhang eller ett fokus om vad intervjun gar ut
pa. I enlighet med valet av ostrukturerade intervjuer ar intervjufragorna i listan de fragor
som stallts under intervjutillfallena, dock ar det inte alltid samma fragor som stallts for varje
deltagare. Fragorna stilldes efter den rddande andan och efter vilket dmne en
intervjukandidat intresserade sig mer for och pratade mer om.
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Introduktion
e Beritta kort om vad studien gar ut pa.
e Syfte med intervjun och upplagg pa fragorna.
e Hur resultatet kommer att anvandas.

Intervjuperson och arbete
e Vad har du for yrkesroll har pa foretaget och vad du gor en typisk dag pa arbetet?
e Hur ldnge har du arbetat inom yrket/liknande yrken?
e Hur lange har du arbetat pa foretaget?

Kunder och app-utveckling
e Hur ménga konsulter har ni aktiva och hur ménga arbetar med app-utveckling idag?
e Vilka plattformar efterfragar kunderna idag?
o Tror du att kunder kommer efterfraiga Windows Phone 8? Varfor? / Varfor
inte?
e Hur anser du att utvecklingskostander kan hallas nere i samband med app
utveckling?
e Har du tidigare arbetat med migration mellan olika plattformar pa befintliga appar
ex, mellan I0OS och Android?
o Hur har arbetet fungerat? Har det funnits svarigheter?
e Har du tidigare arbetat med migration mellan Android och Windows Phone (7, 7.5)?
o Hur har arbetet fungerat? Har det funnits svarigheter?
e Vilka olika typer av appar anser du att det finns?
o Vad har du for asikter gillande dem (fordelar/nackdelar)?

Avslutning
e Ar det nigot du vill ligga till eller kommentera?
¢ Finns det andra personer pa foretaget som skulle vara lampliga att intervjua?
e Tack!

4.3 Implementering

I studien ska en implementering goras for att testa om de migrationsmetoder som valts ut
fungerar i praktiken. For att komma fram hur prototypen ska konstrueras ska en planering av
implementationen ske samt ett urval goras for vad som ska finnas med i prototypen. Denna
implementering ska goras med hjilp av den bottom-up metod som valts ut for studien.

4.3.1 Planering
Innan arbetet med prototypen startar gors en planering avimplementationen i fyra steg.

e Forberedelse

e Val av prototyp
e Implementation
e Utvirdering

Forberedelse handlar om att inférskaffa kunskap inom omradet for mobila plattformar och
ramverk som kan vara till nytta. Val av prototyp handlar om att utifran ett visst antal
befintliga appar vilja ut tre stycken funktionaliteter i ett system infor en implementation av
prototyp. Implementation handlar om att forsoka implementera de tre olika funktionerna
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som valdes i urvalet till prototypen. De tre funktionerna ska implementeras i varje typ av
migrationsmetod. Utvdrdering handlar om se om metoden stodjer de tre funktioner som
valts ut och for att kunna avgora om migrationsmetoden fungerar praktiskt eller inte for ett
riktigt projekt.

4.3.2 Urval till prototyp
For att kunna hitta pad en prototyp som ska anviandas i studien ska populdara och

rekommenderade gratisappar i IOS och Androids appbutiker och som inte ar ett spel
anvandas. Anledningen till det ar for att kunna hitta funktioner som ar vanligt
forekommande i en app idag.

4.3.3 Implementeringsmetod
I studien ska en bottom-up metod anviandas for att implementera prototypen. Bottom-up

innebar att borja arbetet nara applikationens kirna som mojligt dvs. nara systemmoduler och
hérdvara. Nar en viss modul fungerar som tankt borjar utvecklaren med nista nirliggande
modul och arbetar uppat mot applikationens mer visuella delar. I implementeringsmetoden
har fyra stycken olika uppgifter planerats for varje funktionalitet fran urvalet som ska
implementeras i samband med migrationsmetoden:

e Inkludera bibliotek och nodvindiga resurser for vald funktionalitet

e Initiera och skapa metoder som kan ta emot data fran bibliotek och API:er

e Skapa metoder som mojliggor korning av funktionaliteten pa emulator i IDE

e Koraigang emulatorn for att se att funktionaliteten fungerar eller inte

o Om inte, aterga till steg 2 for att soka efter fel.
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5 Genomforande

I kapitlet redovisas hur genomforandet av studien gatt till. Kapitlet borjar med att beskriva
tillvagagangsdttet av studien med hjdlp av de utvalda metoderna. Kapitlet innefattar ocksa
en beskrivning av insamlingen av data genom en litteraturstudie, dokumentguide samt
intervjuer. Kapitlet avslutas med hur implementeringen av prototypen gatt till
metodologiskt och praktiskt.

5.1 Tillvagagangsatt

Studien startade med en kortare introduktion till arbetsplatsen och en traff med arbetarna pa
foretaget tillsammans med handledaren. I samrad med handledaren diskuterade vi fram en
uppgift som kunde passa bada parter for studien. Det foretaget ville ha hjalp med ar hur en
eventuell migration mellan mobila plattformar skulle kunna ske och om det kunde goras till
Windows Phone 8 pa ett effektivt satt.

Tillvagagangssattet for att kunna besvara huvudfragan har innefattat en litteraturstudie,
intervjuer med personer pa foretaget, en dokumentguide samt en implementering av en
prototyp, se Figur 4. For att fa information angaende problemomradet har en litteraturstudie
med insamling av centrala begrepp inom omradet gjorts, vilket kombinerats med intervjuer
med olika personer pa foretaget med insikt i app-utveckling. Tillsammans har denna
insamling bidragit till en teori dar intervjuerna riknas in som empiri och anvints for att
besvara delfrdgan "Vilka for och nackdelar finns det med att anvdnda olika app-typer?”.
Teorin har sedan anvints som en del av en bakomliggande grund for Amnet systemmigration
infor implementeringen av prototypen. En dokumentguide har gjorts i samband med
implementeringen for att fi hjilp och vigledning med specifika programmeringsproblem
samt for dokumentation om ramverk och API:er. Genom att samla ihop data har en teori
kunnat bildas. Teorin har sedan kompletterats med egna uppticker inom mobil migration till
Windows Phone 8 och en egen empiri har darfér kunnat skapas. Genom att anvinda teorin
plus egna upptickter har den andra delfrdgan kunnat besvaras *Vilken eller vilka metoder
for migration mellan plattformar dr mojlig att anvdnda for att kunna implementera en
enklare prototyp av en app?”

Det samlade resultatet av det som kommit ut ur tillvigagéngsittet besvarar huvudfragan”
Vilken eller vilka metoder kan anvdndas for att migrera befintliga appar till
operativsystemet Windows Phone 8?”

Litteraturstudie Implementering
$ = Teori % > E i
Intervjuer Dokumentguide
DELFRAGA DELFRAGA

HUVUDFRAGA

Figur 4 — Tillvigagangsitt vid genomforandet av studien
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5.2 Datainsamling
De data som samlats in i studien kommer fran tre olika killor, intervjuer, dokument och
litteratur.

I borjan av studien gjordes en litteraturstudie for att hitta viktiga centrala begrepp som
kunde komma till hands i studien. Information eftersoktes i bocker pa bibliotek genom att
soka i deras databaser efter ord som "Apple, Android, systemmigration, app och Windows
Phone”. Utover bocker anviandes ocksa tidigare forskningar i form av fulltexter fran digitala
vetenskapliga arkivet. I det digitala vetenskapliga arkivet gjordes samma typer av sokningar
som i bibliotektes databas. Nar en text hittades lastes sammanfattningen for att avgora om
det fanns intressanta fynd att hitta. En tanke med litteraturstudie var att fa en grund och
forberedelse infor kommande intervjuer med personer pa foretaget. Litteraturstudien gjordes
ocksé for att kunna samla in resultat till en av delfragestillningen “Vilka for och nackdelar
finns det med att anvdnda olika app-typer?” samt att fa grundlaggande information gallande
den andra delfragestéllningen *Vilken eller vilka metoder for migration mellan plattformar
dr mojlig att anvdnda for att kunna implementera en enklare prototyp av en app?”.

Strax efter litteraturstudien var klar borjade intervjuer goras for kompletterande data som
skulle leda till teori. Under studien gjordes totalt tva stycken intervjuer, bada med personer
med kunskap om app-utveckling generellt och inom foretaget. Nar intervjukandidater skulle
hittas och viljas ut borjade jag med att gora en intervju med min handledare pa foretaget.
Efter intervjun fick jag information om vem eller vilka som skulle kunna vara tankbara
kandidater for ytterligare intervjuer. Sedan togs en forsta kontakt via mail som inneholl om
vad min studie pa foretaget handlade om samt om de kunde tidnka sig stidlla upp pa en
intervju. Datum och tid valdes ut genom mail pa foretaget dar bada parter fick godkdnna om
en intervju kunde ske pa utsatt datum och tid.

Nar intervjun var bekraftad och ett datum och tid var utsatt gjordes en intervju i ett ostort
konferensrum pa kontoret. Vid inledningen av intervjuerna har ocksa forskningsetiska
principer namnts for intervjukandidaterna. Intervjukandidaten fick en repetition om vad
studien skulle handla om samt information att studien skulle komma att publiceras nar den
var klar. Intervjudeltagarna fick ocksa information om att de skulle vara anonyma och att
deras namn inte skulle publiceras i samband med studien eftersom de bad om det.
Intervjuerna borjade alltid med lite sméprat for att sedan starta sjalva intervjun.

Forsta kategorin fran intervjufrdgorna var en introduktion dar intervjupersonen fick en kort
forstéelse for studie och hur intervjun kommer att gi till. Andra kategorin handlade om
intervjuperson och dess arbete dir intervjupersonen fick fragor om sitt arbete och sin
yrkesroll. Den tredje Kkategorin handlade om kunder och app-utveckling dar
intervjupersonen fick fragor om deras arbete kring app-utveckling pa foretaget samt fragor
gillande deras kunder. Den fjarde och sista kategorin var en avslutning dar intervjupersonen
fick fragor om hur den upplevde intervjun samt ett tack for den stillde upp pa en intervju. De
fyra kategorierna stilldes alltid i samma f6ljd men fragorna inom kategorin hade inte alltid
samma foljd.

Under intervjuerna stilldes fragor utifrdn hur samtalet och situationen artade sig.
Anledningen till det ar for att intervjupersonen skulle kunna ha chans att ge detaljerade och
egna svar som mgjligt. Ifall intervjupersonen kom in pa ett omrade denne gillade skulle det
kunna leda till battre svar dn att avbryta och gad vidare med nista fraga. Under
intervjuforloppet stilldes dven foljdfragor titt som tatt. Det var just foljdfragorna som var
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viktiga, eftersom intervjukandidaten gav ett djupare resonemang kring dmnet. En intervju
pagick under cirka 20-30 minuter och antecknades alltid med penna och papper

Efter en intervju sammanstilldes anteckningarna av intervjun. Nar intervjun var over togs
anteckningsblocket fram for att se over vad som sades. Det var viktigt att gora
sammanstillningen direkt efter for att inte glomma av nagot av intresse.
Intervjusammanstillningen fordes over fran papper till en textredigerare pa datorn dar en
prioriteringslista gjordes. Denna prioriteringslista gjordes pa en grund av vad
intervjupersonen tyckte var det viktigaste med intervjun samt vad jag tyckte var det viktigaste
som kom ut fran intervjun. Intervjupersonen fick ocksa konfirmera att det som material som
samlats in fran intervjun stamde for att det skulle kunna ligga som en grund for delar av
resultatet. De svar som sammanfattades efter intervjuerna hade inga nimndvarda skillnader
som kunde paverka resultatet for studien. Nar intervjusammanstallningen var gjord och de
viktigaste upptiackterna fran intervjun var gjorda vigdes dem in i resultatet for
delfragestallningen “Vilka for och nackdelar finns det med att anvdnda olika app-typer?”.

Eftersom att Windows Phone 8 ar nytt och det inte finns mycket forskning kring migration
till plattformen har en dokumentguide anvints som ett stod. Under hela implementationen
anvandes en dokumentguide som stod och inneholl bl.a. forum och hjilpande webbsidor. I
borjan av dokumentguiden gjordes sokning efter olika migrationsmetoder och mobila
ramverk och i syfte for att hjilpa till med implementationen av prototypen. For att hitta
dokument har framst Google anvants som sokmotor med fraser som “mobile frameworks,
cross-based app development, app migration for windows phone 8”. Dokumentguiden har
sedan anvants for att hjalpa till vid implementationen av prototypen dir olika
programmeringsproblem har eftersokts, vilket framst gjorts pad de webbsidor som
tillhandahaller information om mobila ramverk och API:er eller foretagens egna webbsidor
men ocksd genom olika programmeringsforum.

5.3 Implementation

Vid implementationens inledning hade dokumentation angiende vilka olika verktyg som
behovdes lasts igenom for att kunna utveckla med de valda migrationsmetoderna. Verktyg
som laddades ner och installerades var bl.a. Visual Studio som IDE, ramverk for metoden
samt Windows 8 SDK. Det IDE som valdes ut hade anvénts forut. Anledningen till det ar for
att det inte skulle ta ndgon langre tid att sitta sig in i hur verktyget fungerade.

Val av prototyp
Efter att ha sokt i appbutikerna Google Play och App Store valdes tre stycken olika
funktionaliteter ut. Funktionaliteterna implementerades och testades med de
migrationsmetoder som anvints i studien. De olika funktionaliteter som valts ut ar:
e Kunna ldsa in en .pdf (Adobe Portable Document) fil och sedan visa filen fran
telefonens minne i appens granssnitt.
¢ Kunna anvinda telefonens kamera for att ta kort och sedan visa det senaste kortet
som tagits i appens granssnitt.
e Uppkoppling till en lokal databas for att komma at data.

Valen som har gjorts kommer fran befintliga populdra appar. De appar som varit referenser
utifrén de valen ar bl.a. "Facebook” dar en anviandare kan skicka exempelvis en PDF fil till en
annan person och ladda ner filen till telefonen for att sedan visa filen, "Instagram” som
anvander kameran for fototagning, "tv.nu” for en uppkoppling mot en databas.
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Implementation av de olika valen

Niar den valda funktionaliteten skulle implementeras i prototypen foljdes bottom-up
metoden, se Figur 5. Eftersom varje metod har sin egen arkitektur, se kapitel 6.2.2, 6.2.3 togs
det i beaktning da data i kedjan maste folja ett visst satt for att till sist kunna visas for
anvandaren.

Figur 5 — Uppbyggnad av Bottom-up metod nedifran och upp

Nar implementationen av funktionerna skulle borja kodas startade arbetet genom att titta pa
hur arkitekturen for migrationsmetoden sag ut. I PhoneGap startades varje funktion med att
ge hardvaruaccess genom att inkludera ramverket med bibliotek och ge eventuella accesser
av hardvaran till appen genom att dndra i konfigurationen. I Xamarin behdvdes inte speciell
hérdvaruaccess an att inkludera originalbibliotek da arbetet sker direkt genom det SDK som
ar tankt att anviandas for utveckling i Windows Phone 8. Efter det fungerade kunde nasta steg
tas som var att inkludera plugin och bibliotek i de bdda metoderna for att kunna skapa
funktioner som stodjer anvindning av hardvaran. Sedan skrevs funktioner som gjorde att
den utvalda funktionen skulle fungera, vilket gjordes enligt den strategi som valts for att fa
funktionerna fungera, se kapitel 4.3.3. Slutligen gjordes en enkel design for granssnittet som
kunde visa upp de funktioner som valts ut.
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6 Resultat

I kapitlet redovisas de resultat som framkommit under studien. Resultatet dar indelat i tre
delar. Forsta delen som redovisas dr de for och nackdelar som hittats genom litteratur och
intervjuer angaende olika app-typer. Andra delen som redovisas dr de olika metoder for
migration mellan I0S och Android till Windows Phone 8 som hittats. Den tredje delen som
redovisas dr den prototyp som framtagits genom att anvdinda implementeringsmetoden
bottom-up. Resultatet fran prototypen visar om metoden for migration fungerar praktiskt.

Migrationsmetoderna som valts ut uppfyller syftet med studien och genom att anvdnda
dem bidra till att app-projekt blir kostnad och tidseffektiva. Genom att anvdnda metoderna
kan kod dteranvdndas mellan olika plattformar och till Windows Phone 8, vilket dven
bidrar till att utvecklare ldttare kan underhalla apparna.

6.1 Apptyper

I kapitlet redovisas de for och nackdelar med olika app-typer som framkommit under arbetet.
App-typerna och deras egenskaper har visats sig vara varierande. Eftersom det finns manga
olika anvindare med olika behov samt ménga olika typer av genres av appar ar det omajligt
att hitta exakta for och nackdelar for varje enskild anvindare och app. For att komma fram
till ett resultat och besvara delfragestillningen *Vilka for och nackdelar finns det med att
anvdanda olika app-typer?” har litteratur samlats in genom tidigare forskning, se kapitel
2.2.4. Det har dven gjorts tvad stycken intervjuer i studien som hjalpt till att besvara
fragestillningen, se kapitel 5.1.2. Det har dven hittats fordelar vid implementeringen av
prototypen, dessa fordelar nimns som empiri. Alla for och nackdelar som hittas har listats
under respektive app-typ i punktform.

6.1.1 Fordelar och nackdelar med Nativeappar
En av de tvd mest anvdnda app-typerna har visat sig vara nativeappar som anvinds i de flesta

smarta telefoner idag. En bidragande orsak till att den ar vanligt forekommande ar att det ar
latt for anvindaren att hitta och ladda hem olika appar som ar av typen native. De laddas ner
pa internet via telefonens appbutik. Vid en intervju med en person péa foretaget framkom det
dven att manga av deras kunder vill ha nativeappar for anvindning i verksamheten.
Anledningen till det ar pga. den stabillitet och kédnsla i anvindningen som ar en styrka med
nativeappen. Aven andra delar som push-notiser och andra inbygga funktioner i telefonen Ar
ofta viktiga for kunder. Anledningen till det ar for att de da inte missar nagot viktigt,
exempelvis att en vara tagit slut i sortimentet. Om det finns stod for push-notiser i appen
underlattar det vetskapen om att en bestillning maste goras. Den stora nackdelen har dock
visats sig vara de hoga utvecklingskostnaderna pga. plattformsberoendet.
Plattformsberoendet gor att utvecklare maste kunna flertalet olika programmeringssprak nar
en nativeapp ska migreras till en annan plattform. Under intervjuerna sa en av kandidaterna
att det kan vara svart att hitta utvecklare som kan flera olika programmeringssprak och som
dessutom inte sitter i ett annat projekt for tillfallet.

Fordelar
¢ Enkelt att distribuera en nativeapp via en appbutik. [litteratur, se kapitel 2.2.3, 2.2.4]
e Koden kors lokalt i telefonens minne vilket gor att appar ger en god prestanda och bra
kinsla for anvandaren. [litteratur + intervju, se kapitel 2.2.4, 6.1.1]
e Behover inte vara uppkopplad péa internet for att anvinda apparna (om inte apparna
behover himta information exempelvis via en databas). [litteratur, se kapitel 2.2.4]
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e Gar att ta del av telefonens inbyggda funktioner som exempelvis kamera. [empiri, se
kapitel 6.3]

e Det gar att anvidnda push-notiser for exempelvis en paminnelse eller att information
om ett nytt meddelande anlant till mailen. [intervju, se kapitel 6.1.1]

Nackdelar

¢ Plattformsberoende. [litteratur, se kapitel 2.2.4]

e Kraver utvecklare som kan ett eller flera specifika programmeringssprak. [intervju +
litteratur, se kapitel 2.2.4, 6.1.1]

e Licenskostnader tillkommer for att kunna utveckla pa plattformen. [litteratur, se
kapitel 2.2.3]

¢ Distribueringskostnader och vantetid vid godkdnnande av appar vid distribution.
[litteratur, se kapitel 2.2.3]

6.1.2 Fordelar och nackdelar med Webbappar
Den andra app-typen som ar vanlig idag har visat sig vara webbappen, dock ar den inte ar

lika vanlig som nativeappen men det finns dnda en uppsjo av olika webbappar tillgangliga. I
en av intervjuerna beréttar en deltagare att en av anledningarna ar att webbapparna inte ar
lika vanliga. Anledningen till det ar for att HTMLj5 inte fick genomslag forens under 2012 och
blev en utvecklingsstandard d&. Det finns olika egenskaper for en webbapp, en del appar kors
lokalt via en app som laddas ner till enheten medan en del appar kors direkt via webblésaren.
En stor fordel ar att innehéllet kan uppdateras externt utan att behova ga in och dndra eller
eventuellt dndra lite av innehallet i appen. Vid en intervju framkom det att det ar relativt
enkelt och billigt att gora en webbapp jamfort mot en native app. Det ar lattare att hitta
personer med kunskaper inom webbprogrammering dn plattformsspecifika sprak och
speciellt om det ror sig om flera olika plattformssprak. En stor fordel ar ocksa att en
responsiv design kan goras vilket underlattar arbete dd webbsidan blir anpassningsbar till
olika enheter sager intervjukandidaten.

Fordelar

e Plattformsoberoende. [litteratur, se kapitel 2.2.4]

e Billigare utvecklingskostnader pga. programmeringssprak (liattare att hitta personer
med kunskap om exempelvis HTML och CSS). [intervju, se kapitel 6.1.2]

e Kan gora anpassningsbara med flera enheter som exempelvis tablets med hjilp av
responsiv design. [intervju, se kapitel 6.1.2]

e Uppdateringar sker direkt genom att besoka webbplatsen. [litteratur + intervju, se
kapitel 2.2.4, 6.1.2]

e Inga licenskostnader for att distribuera appen [litteratur, se kapitel 2.2.4]

Nackdelar
e Maste ha tillgéng till en internetuppkoppling. [litteratur, se kapitel 2.2.4]
¢ Kan inte distribueras via telefonernas appbutiker. [litteratur, se kapitel 2.2.4]
e Kan inte anvinda telefonens hardvarunira funktioner som exempelvis kameran och
finns ingen mojlighet att anvidnda push-notiser i telefonen. [litteratur, se kapitel
2.2.4]
e Maste marknadsforas via egna kéallor. [litteratur, se kapitel 2.2.4]
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6.1.3 Fordelar och nackdelar med Hybridappar
Nir det kommer till blandningen mellan en webbapp och en nativeapp &r resultatet svart att

fa grepp om da det bade finns anhingare och motstdndare med appen. En anledning till det
ar att hybridappen ar ny typ och att tekniken hela tiden forandras i en rask takt och att
ramverk och API:er stindigt uppdateras. Vid en intervju med en person pa foretaget tror
personen att denna typ av app kommer att vara framtiden. Dock tror personen att
utvecklingen i bade ramverk och mobiler maste utvecklas mer for att kdnnas dnnu mer
“native” i anvandningen dn vad den gor idag. Intervjupersonen namner ocksd att
hybridappar framst kan vara bra for interna appar inom foretaget. For att de ska kinnas mer
“native” maste bl.a. minneshanteringen starkas precis som Pehrson (2011) skriver. Det har
dock framkommit att det finns besparingar att gora i bade tid och pengar, dd samma app ofta
utvecklas i samma programmeringssprak for alla plattformar.

Fordelar

e Plattformsoberoende. [litteratur, se kapitel 2.2.4]

e Ofta latt att komma igdng med att utveckla och anvinda hérdvarunira funktioner
som exemplvis kamera via fardiga bibliotek. [empiri, se kapitel 6.3]

o Finns tillganglig att ladda hem via appbutiker. [litteratur, se kapitel 2.2.4]

e Den webb-baserade delen av appen gar att uppdatera externt vilket gor att sjalva
appen inte behover uppdateras i appbutiken. [litteratur, se kapitel 2.2.4]

e Bra for anvandning vid interna appar inom foretaget. [intervju, se kapitel 6.1.3]

Nackdelar
e Tar mer resurser i form av minne vid processer. [litteratur, se kapitel 2.2.4]
e Beroende pa vilka ramverk eller APL:er som anvidnds ar det inte sidkert att all
funktionalitet fungerar pa alla enheter. [empiri, se kapitel 6.3]
e Manga uppdateringar av ramverk som kan vara tidskridvande vid uppdatering.
[empiri, se kapitel 7.2]

6.2 Metod for migration till Windows Phone 8

I kapitlet redovisas de migrationsmetoder som hittats genom att studera olika typer av
dokument och webbsidor, se kapitel 5.2. Metoderna har ocksa valts ut med hjilp frén den
teori som samlats in genom intervjuer och litteratur. Tva stycken olika metoder for att
migrera mellan plattformar till Windows Phone 8 har valts ut, en metod bygger pa ett
ramverk for hybridappar som heter PhoneGap och en metod bygger pa ett ramverk for
nativeappar som heter Xamarin.

6.2.1 Urval av migrationsmetoder
Vid urvalet av metoderna har jag framst valt dem av tva stycken synpunkter. Det ena ar att

metoderna ar tva ledande metoder for migration idag och har en stor anviandarbas, vilket gor
att det finns bra dokumentation om dem. De har ocksa valts ut eftersom de ingar i varsin
kategori av app-typ for att kunna ge en bredare spridning beroende pa vilken funktionalitet
anviandarna vill ha. I urvalet finns inte ndgon webbapp med tillhérande metod med, vilket
beror pa att dessa metoder ofta fokuserar pa granssnittsdesign istillet for mer tekniska
aspekter som exempelvis hardvarudtkomst vilket studien har mer fokus pa. Vid urvalet har
ocksa egenskaper som efterfragats av foretaget gjorts vilket exempelvis ar utvecklingstid och
om kod pa tidigare plattform behovs eller inte for att kunna migrera.
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6.2.2 PhoneGap
Den forsta metoden som valts 4r PhoneGap vilket ar ett oppet ramverk som anvander sig av

standardiserade API:er till olika plattformar for att kunna utnyttja plattformsberoende
funktioner som exempelvis filhantering och kamera.

Ramverk: PhoneGap

Utgivare: Adobe System Inc

API: Apache Cordova

Version: 2.5.0

Plattformstod for: 10S, Android, Windows Phone 7 & 8, Symbian, Bada och Blackberry
Programmeringssprdak: HTML 5, CSS och JavaScript

Hardvarustod till Windows Phone 8: Accelerometer (sensor), kamera, kompass,
mobilkontakter, filhantering, geografisk lokalisering, media, natverk, push-notifikation och
databaskoppling

Licenskostnad: Gratis

Dokumentering: Bra dokumentering pa hemsidan

Support: Finns mgjlighet att kopa till support frdn $ 24.95 per ménad

PhoneGap gor det mojligt att skapa hybridappar till flertalet olika mobila operativsystem som
IOS, Android och Windows Phone 7 & 8 genom inbaddat innehall med hjilp av befintliga
webbteknologier. For att kunna gora en fullstindig migration mellan en tidigare plattform till
Windows Phone 8 maste forst all kod fran en plattform skrivas om till HTML 5, CSS och
JavaScript. Om exempelvis kunden har en IOS app och vill flytta 6ver den till flera
operativsystem bl.a. Windows Phone 8 maste Objective-C kod manuellt skrivas om till HTML
5, CSS och JavaScript med stod fran PhoneGaps ramverk, vilket gors via IDE:t Visual Studio
2010 eller 2012 som PhoneGap har som standardverktyg for utveckling. PhoneGap har stod
for en emulator via Visual Studio som gor att ett granssnitt av telefonen visas vilket mojliggor
kompilering och testning av den app som utvecklas pa plattformen. Da det finns mycket
dokumentation i form av bla. installationsguide och API:s samt att det finns mojlighet till
support, vilket gor att metoden upplevs som ett enkelt alternativ samt att det inte behover
kosta mycket resurser i form av personal, tid eller olika verktyg. Det som framforallt gor det
som ett enkelt och |Dbilligt alternativ for migration ar de webbaserade
programmeringsspraken. Det behovs heller inte ndgon kod frén tidigare plattform for att
kunna migrera. Det som gor det mgjligt for PhoneGap att fungera som ett multiplattformstod
ar hur arkitekturen ar uppbyggd, se Figur 6.

Sprak PhoneGap plugins
HTML Js
Kamera Filer ‘
css |
Kontakter I Lagring I
Kompass Notifiering
WEBBVY (HTML RENDERING) -

Figur 6 — Uppbyggnad av PhoneGaps arkitektur



Langst ner i arkitekturen finns plattformspecifika funktioner exempelvis hérdvarunira
funktioner och data frdn IOS. Funktionerna finns samlade i den SDK som finns pa
plattformen. Ett steg upp i hierarkin finns plugins som ir skapade med hjilp av PhoneGap
som mgdjliggor anviandning av funktionerna frain Windows Phone. Plattformsspecifika SDK
och PhoneGaps plugin kommunicerar via ett OS API mellan de understa lagren i
arkitekturen. Nar sedan ett plugin inkluderas i en app mojliggor det anviandning av
exempelvis telefonens kamera och for att gora appens granssnitt visuellt anvinds en
renderingsmotor. Denna renderingsmotor kommunicerar med bade pluginen och det hogre
applikationslagret. For att gora kommunikationen méjlig anviands API:er som skickar och tar
emot data mellan lagren. Att arkitekturen ar gjord for API:er mojliggor inte bara korning pa
Windows Phone 8 utan pd manga andra plattformar och enheter som har stod for inbaddat
innehall.

6.2.3 Xamarin
Det andra metoden som valts 4r Xamarin som bygger pa 6ppen killkod som heter MONO

vilket ar baserat pa .NET. Xamarin gor det mgjligt att utveckla plattformsoberoende pé olika
typer av systemkarnor med hjilp av ett plattformsberoende ramverk och sprék.

Ramverk: Xamarin

Utgivare: Xamarin Inc

API: Xamarin.Android / Xamarin.IO

Version: 2.0

Plattformstod for: 10S, Android, Windows Phone 7 & 8

Programmeringssprak: c#

Hardvarustod till Windows Phone 8: Fullt stod for all hardvara

Licenskostnad: Gratis (kostar for extra funktionalitet bl.a kunna anvinda Visual Studio)
Dokumentering: Bra dokumentering pa hemsidan

Support: Finns mdjlighet att kopa till support fran $ 999 per ar

Xamarin gor det majligt att utveckla och kora appar pa samma plattform. Xamarin bygger pa
NET vilket gor att i “runtime” kors c# kod i samband med plattformsspecifik struktur och
med plattformens SDK. Oavsett vilket mobilt operativsystem appen kommer fran kan appen
byggas och koras. Det som produceras ar i slutindan en native app som géar att koras pa I0S,
Android och pad Windows Phone 8. Om en kund har en app pa en tidigare plattform
exempelvis I0S maste kodbasen skrivas om till c# for att kunna ta del av Xamarin och dar
med kunna anvinda samma app pa flera plattformar. Appar som kommer fran I0S bygger pa
CocoaTouch SDK och kan utokas och anvidnda .NET referenser genom Xamarin.IO. Appar
som kommer frdn Android bygger pad Google’s Android SDK och kan utokas och anvinda
.NET referenser genom Xamarin.Android. Nar det giller appar skrivna for Windows Phone
anvands deras standard Windows Phone SDK. Alla plattformar kan anvianda .NET bibliotek
och referenser vilket gor det mojligt att inkludera tillagg och olika insticksprogram som finns
inkluderade i ramverket. For att kunna utveckla med hjialp av Xamarin behovs antingen
Xamarin Studio eller Visual Studio som IDE. Xamarin Studio ar framst for appar som ar
gjorde i Android, IOS eller om gratisalternativet av Xamarin viljs da det kostar extra for att fa
anvanda Visual Studio som utvecklingsverktyg. For utveckling i Windows Phone
rekommenderas Visual Studio att anvandas.

Den arkitektur som anvinds ar en vanlig struktur som anvands flitigt i objektorienterade
programmeringsprojekt, se Figur 7.
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I ett projekt som skapas for att flytta Over befintlig struktur fran en app ar det
rekommenderat att skapa ett delat kodbibliotek for alla olika plattformar. I det delade
kodbiblioteket finns funktionalitet som fungerar pa oberoende plattform. I biblioteket finns
DL (Data Layer) som innehaller data som fysiskt laddas in till telefonen fran exempelvis en
databas eller en fil. DAL (Data Access Layer) vilket ar ett API som innehaller metoder for att
hamta, dndra eller ta bort information som kommer fran DL. SAL (Service Access Layer)
innehaller natverkstjanster for exempelvis molnet i form av en webbservice. BL (Business
Layer) vilket inkluderar all affarslogik i form av modeller som appen innehéller exempelvis
kundhantering eller orders. BL ar det 6verhangande lagret som sedan kommunicerar med
den plattformsspecifika instansen. I den plattformsspecifika instansen for I0S, Android och
Windows Phone finns tva lager. Det ena ar UI lagret dar granssnittet specificeras och
applikationslagret som kommunicerar med BL.

Service Access

Business Layer

Figur 7 - Uppbyggnad av Xamarins arkitektur

6.3 Implementation for prototyp
I kapitlet beskrivs hur prototypen med de enskilda funktionerna som valts ut har
implementerats med hjilp av varje migrationsmetod.

6.3.1 PhoneGap
I en hybridapp utvecklad med hjialp av PhoneGap &r det ldttast att folja arkitekturen for

implementation. I Visual Studio startas ett nytt projekt med PhoneGap som bakomliggande
ramverk. For att det ska finnas stod for att kommunicera mot Windows Phone 8 SDK ska
version 2.3.0 eller senare av API:et Apache Cordova anviandas. I implementationen har
version 2.4.0 anvands for att testa om metoden fungerar praktiskt utifran de tre val som
gjorts till prototypen. Vad géller implementationsmetoden har bottom-up metoden anvants
for att folja arkitekturen i varje funktion, vilket har gjorts genom att folja den fran
hardvaruniva upp till granssnittsniva.

I ett PhoneGap projekt ar det framst tre stycken mappar som anviands vid utveckling, vilket
ligger under mappen ”/www” med undermapparna ”/js” och ”/css”. Det ar har allt innehall
hamnar nar en hybridapp byggs. Det finns dven mojlighet att bygga med plattformspecifik
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kod men det ar inget som anviants vid implementationen da det ligger utanfér PhoneGaps
ramverk.

For att kunna anvianda API:t méste det inkluderas i projektet, vilket gors genom att inkludera
en JavaScript fil i exempelvis ”/js/index.js” och det ar API:t som gor det mojligt till &tkomst
till Windows Phone funktioner.

// ladda in Apache Cordova till appen
<script type="text/javascript" charset="utf-8" src="cordova-2.4.0.js"></script>

Kamera

For att kunna anvinda kamerans funktioner méste Apache Cordova fa atkomst till kameran.
Anledningen till det ar pga. originalkamerans mjukvara inte kan anvindas utan det ar
modifierad version som PhoneGap anviander sig av. For att fa tillstind att anvdnda den
modifierade kameran behover konfigurationen dndras i appens manifest. I manifestet finns
bl.a. vilka tillatelser och restriktioner 6ver vilken hardvara som appen far anvanda.

For att borja anvanda kameran laddas API:et in och ger atkomst till kameran.

var picSource; // input fran kamera
var picDest; // output fran kamera

// ladda in Apache Cordova till enheten
document.addEventListener("deviceready", onDeviceReady, false);

function onDeviceReady() {
picSource = navigator.camera.PictureSourceType;
picDest = navigator.camera.DestinationType;

Den input som kommer frén kameran ar bl.a. installningar om hur stor fokusposition en bild
ska ha eller hur bra kvalitén pa bilden ska vara. Den output som ges ar sjilva bilden och bl.a.
kan bildformat och storlek pa bilden viljas. For att kunna ta ett kort skapades en funktion for
andamalet.

// Ta ett nytt kort och stélla in kvalitet samt ha liten fokusposition p& kameran
function takeNewPhoto() {
navigator.camera.getPicture(onPhotoDataSuccess, onFail, {
quality: 100,
picDest: picDest. DATA_URL
D;
b

Nar sedan emulatorn startas upp visade det sig att det gar att ta exempelfoton och pévisar att
kameran for PhoneGap fungerar.

Filhantering

Det beho6vs ingen atgard for att fa dtkomst till filsystemet i telefonen utan det ar inkluderat i
Apache Cordovas struktur. I dokumentationen gar det utldsa att det inte finns nagot stod till
Windows Phone 8 att varken ladda hem en PDF fil eller att 6ppna den. Efter testning visar
det sig att det inte finns nagot stod for att kunna ladda ner en fil ner till telefonens minne
utan det gar endast att visa filen om den finns tillginglig pa internet. Det samma giller filer i
PDF format, om filen placeras i telefonens minne finns det ingen mojlighet att 6ppna den
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inbadddat inne i appen. Det gér att 6ppna filen utanfor appen om en ytterligare app laddas
hem till telefonen men da faller sjdlva poiangen med appen som skapas for andamalet.

Databasanslutning

Det har visat sig att det inte finns nagot stod for att anvinda en SQL server som lokal databas
i PhoneGap. SQL ar den databas som i vanliga fall anvinds i Windows Phone 8 for lagring av
data. Dock har det visat sig att det gar att anvinda en annan typ av lagring av data som ar
“Local Storage”. Det ar olikt en databas pa det sittet att det inte finns ett fragesprak eller ett
schema att folja vilket blir en nackdel om det data som finns blir en stérre mingd som
exempelvis ska sorteras. For att anvidnda “Local Storage” behovs ingen atgard for dtkomst
utan de finns inkluderat i Apache Cordovas struktur.

// Lagg till data i Local Storage

function AddToStorage() {
window.localStorage.setItem(’sports’, ’soccer’);

}

// Hamta och visa data i Local Storage
alert(localstorage.getItem(’sports’));

6.3.2 Xamarin
Nar Xamarin anviands som metod for utveckling i Windows Phone 8 anvinds lattast Visual

Studio. I Visual Studio finns det redan inbyggt stod for att kommunicera med Windows
Phone 8 SDK, vilket gors genom att inkludera basbiblioteket ”Microsoft.Phone;” till app
projekt som skapats. Det ar fordelaktigt att folja arkitekturen med en delad kodbas nar appar
ska konstrueras med hjilp av Xamarin. Anledningen till det ar pga. det blir lattare att lanka
till "Xamarin.I0” som ar resurser for IOS och "Xamarin.Android” som ar resurser for
Android nir utvecklingen i Visual Studio ar klar och gjord for Windows Phone 8 appen. Vad
galler implementationsmetoden har bottom-up metoden anvints for att folja arkitekturen i
varje funktion, vilket har gjorts genom att folja den fran hardvarunivd upp till
granssnittsniva.

Kamera

Nar en kamerafunktion ska anviandas i Windows Phone 8 anvinds ett bibliotek som gor det
mojligt att 6)ppna kameran med ett bibliotek som heter "Microsoft.Phone.Tasks;”

Sedan skrivs funktioner for att kunna initiera kamera atkomsten och for att kunna
prenumerera pa en hiandelse som avgor om ett kort tagits eller inte.

// Ett nytt fototagningsobjekt skapas och prenumenerar pad ett event som tar fotot
_captureTask = new CameraCaptureTask();
_captureTask.Completed += CameraTaskCompleted;

Funktionen som ldser in strommen fran kameran om ett kort har tagits eller inte.

// Event som avgor om vi tagit ett kort eller inte med kameran

private void CameraTaskCompleted(object sender, PhotoResult pr)

{

if (pr.ChosenPhoto != null) // om vi har tagit ett kort
{

var imglLocal = new byte[(int)pr.ChosenPhoto.Length]; // kortet som tagits
pr.ChosenPhoto.Read(imgLocal, @, imglLocal.Length);
pr.ChosenPhoto.Seek (@, System.IO.SeekOrigin.Begin);
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var bitmapImage = PictureDecoder.DecodeJpeg(pr.ChosenPhoto); // gbér om till
bildformatet .jpg

imgCaptured.Source = bitmapImage; // lagrad bild

}
}

Nir ett kort tagits maste det bli renderat av appen. Da behovs ett bibliotek laggas till i
applagret som heter "Microsoft.Phone.Controls;” som sedan kan kommunicera med appens
granssnitt. Nar kommunikationen fungerar mellan lagren designas granssnittet, se Figur 8.

Function 1

Camera

Take Photo

Figur 8 — Kamerafunktion utvecklad i Visual Studio

Filhantering

Det har visat sig att det inte finns nigot inbyggt stod for att kunna 6ppna PDF inne i appen.
For att kunna mojliggora det har ett tilligg laddats hem som heter ComponentOne
PDFviewer” vilket gor det mojligt att visa och ldsa PDF filer internt i appen. For att kunna
anvianda tilligget maste en referens till biblioteket inkluderas “ci1.phone.pdfviewer” och en
grafisk komponent méste ocksa inkluderas "C1PdfViewer”.

Nir appen sedan startas har en funktion skapats for att ldsa in en specifik PDF fil i form av en
bok. PDF filen anpassas dven hir for visningen i granssnittet genom att stdlla in max langd
och hojd. Efter filen ldsts in kan den visas genom att anvdnda den grafiska komponenten som
inkluderades i projektet, se Figur 9.

private void PhoneApplicationPage_Loaded(object sender, RoutedEventArgs e)

{

var pdf = Application.GetResourceStream(new Uri("/FilesAppWP8;component/ebook.pdf",
UriKind.Relative));

pdfl.LoadDocument (pdf.Stream);

pdfl.FontSize = 20;

pdfl.Height = 550;
}
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Function 2

PDF viewer

Figur 9 — PDFfunktion utvecklad i Visual Studio

Databasanslutning

Vad giller databasanslutning har det visat sig att det finns stéd till Windows Phone 8. 1
resultatet har jag anviant mig av en lokal databas tillsammans med ett verktyg som heter
”Entity Framework” som &r ett mappningsverktyg i .NET for att kunna anvinda databaser pa
ett enkelt och effektivt sédtt. Verktyget gor det enkelt att utféra transaktioner till och fran
databasen. Genom att anvinda mig av Xamarins arkitektur har jag skapat en databas (DL),
ett transaktionslager (DAL) och ett affarslager (BL). En SQL server skapades i DL och for att

kommunicera med databasen skapades DAL med hjalp av "Entity Framework”
public class Repository : DataContext

{

public Repository(string connectionString): base(connectionString)

{}

// Transaktion till tabellen Phone
public Table<BL.Customer> Phone

{
get

{
}

return GetTable<BL.Customer>();

Genom att DAL kommunicerar med BL kan transaktioner goras mellan kontexterna.
public void AddPhone (Customer pnr)

{
using (var db = new Repository(ConnectionString))
{
db.Phone.InsertOnSubmit(pnr);
db.SubmitChanges();
}
}

Slutligen startas applikationen upp och skapar databasen och ldser in data som finns i DAL,

se Figur 10.
using (var db = new Repository(ConnectionString))

{
if (!db.DatabaseExists())

db.CreateDatabase();
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LoadData();

Function 3

Database

Figur 10 — Databasfunktion utvecklad i Visual Studio
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7 Analys

I kapitlet analyseras och dterkopplas den teori som anvdnts och den empiri som
Jframkommit i studien och som lett till ett resultat. I analysen binds resultatet fran de olika
delarna i resultatet samman for att fa en heltdckande analys jamfort om det skulle goras
mot enskilda delar. Kapitlet borjar med att analysera fem viktiga kategorier vid val av
app-typ och migrationsmetodernas implementation analyseras. Kapitlet avslutas sedan
med att jamfora de tva valda metoder som valts i studien.

7.1 Migrationsmetod baserat pa app-typ

I resultatet har valet av migrationsmetod grundat sig i vilken app-typ som ar lamplig att vilja
vid en eventuell migration mellan plattformar. Valet av vilken app-typ som ar mest lamplig
har genom teori visat sig bestd av flera kategorier, se tabell 4. I analysen har fem stycken
kategorier valts ut som anses viktiga vid valet av app. Kategorierna har valts ut genom att
analysera den teori och empiri som framkommit med studien.

Tabell 4 Kategorier med egenskaper for app-typer.

Kategori Plus Minus Neutral
Prestanda Native Hybrid Webb
Plattformsoberoende Webb, Hybrid Native
Hardvarufunktioner Native Webb Hybrid
Utvecklingskostnad  Hybrid, Webb Native
Distribution Native, Hybrid Webb
Prestanda

Prestandan har visat sig vara en viktig del vid valet av app-typ. Stark (2010) skriver att
nativeappen har en god prestanda och att det finns mojlighet att skapa appar som ar
kraftfulla vid anvindning av dem. Det har ocksa pavisats att en nativeapp ger mer kansla vid
korning an exempelvis en hybridapp, vilket beror pa att den har en samre prestanda jamfort
mot native. Anledningen till det ar pga. den hogre minneshanteringen vid korning av appen
som anvander mer resurser. En native app ar alltsa snabbare vid korning an nagon annan

app-typ.

Plattformsoberoende

Den viktigaste aspekten till varfor en migration mellan plattformar ar nodvandig ar
beroendet till plattformen. Nativeappen som dr en av de vanligaste app-typerna idag ar ocksa
killan till att appar maste migreras overhuvudtaget d& det finns ett behov av att appen ska
synas och anvindas pé flera plattformar. Vad giller hybrid och webbappar har det pavisats
att de kan koras pa en oberoende plattform pd bekostnad av att all funktionalitet inte kan
utforas som exempelvis filhantering.

Hardvarunira funktioner
Nar det kommer till anvindning av hdrdvaran av en enhet har det péavisats att native har det
biasta stodet for d&tkomst och anviandning av hardvara. Stark (2010) skriver att appar som ar
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utvecklade som native finns mojligheten att anvianda fullt hardvarustod, vilket ocksé ar nagot
som pavisats vara viktigt for anvindare som kraver lite mer funktionalitet av en app. Det har
pavisats att det inte finns ndgot hardvarustod i webbappar men att hybridappar har ett visst
stod vilket beror pd om ramverket kan integreras med arkitekturen och fi atkomst till
hérdvaran via ett SDK.

Utvecklingskostnad

Kostnader har pavisats vara en essentiell punkt nar det kommer till vilken app-typ som viljs
och om det gar att halla ner kostnader vid utvecklingen. Tillborg, Persson & Bentlov (2012)
skriver att en hybridapp haller ner kostnaden avsevirt da samma app kan utvecklas till flera
plattformar med samma programmeringssprak. Det har dock pavisats att hybridappar ofta ar
bittre for enkla andamal som att visa enkla listor av data for interna foretagsappar, vilket
beror pda den minskade prestandan nar fler funktioner laggs till. Det har pavisats att
nativeappen har hoga kostnader vad giller utveckling, vilket inte bara avser
utvecklingskostnad i form av personal som kan olika programmeringssprak utan dven att
olika verktyg och IDE behovs samt kunskap om dem.

Distribution

Nir en app ska né slutanviandaren har det visat sig finnas vissa skillnader. Bade native och
hybridappen kan distribueras genom plattformens appbutik, vilket har pavisats att det ger en
fordel da personer pé ett enkelt sitt kan hitta nya och rekommenderade appar. Det har ocksa
visat sig att det gar att betala for att synas genom vissa distribueringskanaler vilket gor appen
annu mer synlighet for anviandarna. Webbappar har inte den férdelen utan det har pévisats
att webbappen maste anviandas via en URL menar Stark (2010). Webbappar maste ocksa ha
en egen marknadsforing vilket ocksa paverkar kostanden i slutandan.

7.2 PhoneGap och Xamarin

De tva migrationsmetoder som valts ut for studien har analyserats i hur bra dokumentation
som funnits for vald metod och hur denna metod har fungerat att folja vid en
implementation, se tabell 5.

Tabell 5 Dokumentation och implementation i de tva valda metoderna.

Kategori Plus Minus
Dokumentation PhoneGap, Xamarin

Implementation Xamarin PhoneGap
Dokumentation

Det har visat sig finnas mycket bra dokumentation om bada metoderna. Det har visat sig att
det finns en gedigen genomgang hur metoderna fungerar i bade arkitektur och hur
metoderna fungerar i anvandning. I PhoneGap har det visat sig att det funnits bra
dokumentation om hur installationen sker for att komma igang med metoden. Det har dven
visat sig finnas en gedigen dokumentation om hur deras API kan anvidndas for att
implementera hardvarunira funktioner. Xamarin har ocksa pavisat god dokumentation hur
enkelt det gar att komma igang med installation och utveckling. Vid utveckling for Windows
Phone 8 har det dven visat sig att det gar att anvianda deras egna SDKs dokumentation som
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uppslagsverk. I bida metoderna finns det bra dokumentation om vilka verktyg som gar att
anvanda samt hur de fungerar ihop med metoderna. Vad giller distributionen av appar som
skapas med hjalp av metoderna har det visat sig enligt dokumentationen fungera att
distribuera dem bada via app butiker som plattformen tillhandahéller.

Implementation

Det har visat sig att implementationen av funktionerna fungerat av varierande karaktir. Vad
giller Xamarin har dokumentationen fungerat bra att folja, bAde Xamarins och Windows
Phone 8 SDKs dokumentation. D4 Visual Studio anvinds som IDE och Xamarin anvinder
.NET som kodbas har det visat sig finnas mycket referensmaterial att folja. Det finns utover
den officiella dokumentationen en uppsjo av andra dokument och forum som hjilper
utvecklaren vid implementering av kod. Genom att implementera funktionalitet som laser in
PDF-filer har en extern modul anvints vilket ocksd pavisar att vissa tredje-parts tillagg
fungerar vil, vilket underlattar olika typer av programmeringsproblem eftersom “hjulet inte
behover uppfinnas igen”. Den funktionalitet som implementerats i prototypen med Xamarin
har visat sig fungera vil vad géller hdardvarundra funktioner da prototypen klarar att koras
vid testning. Aven utvecklingskostnaden kan héllas nere i form av personal d4 endast sprak
inom .NET behovs, dock tillkommer kostnader for bade IDE, support och vissa tredje-parts
tilldgg. Xamarin har pavisat att metoden gor nativeappar plattformsoberoende genom att
kunna kora samma kodbas till Windows Phone, Android och I0S.

Det har visat sig att implementationen av prototypen med hjilp av PhoneGap till Windows
Phone 8 fungerat mindre bra. Det storsta problemet som identifierats ar att det inte finns
stod for alla enheter och funktioner till Windows Phone 8 i dagens lage vilket gor att metoden
inte fungerat fullt ut. Vad giller den dokumentation och referensmaterial som finns pa
PhoneGaps hemsida har det visat sig att det fungerat val att folja vid implementationen.
PhoneGap anviander ocksa Visual Studio som primart IDE vilket har visats sig fungera bra.
Det har dock visat sig vara en kranglig process att uppdatera versionen av PhoneGap da en ny
konfiguration alltid behovs goras, vilket dr en tidskravande och ineffektivt dd PhoneGap ofta
slapper nya uppdateringar. Vad giller externa moduler exempelvis att ldasa in PDF-filer i
appen har inte funnits att tillgad i PhoneGap. Det finns externa plugins som kan anvindas till
PhoneGap for denna typ av problem men idag finns inget stod att anvianda dem till Windows
Phone 8. Det har ocksa visat sig att det inte gar att anvinda de tredje-parts tillagg som
exempelvis kunde anvindas i Xamarin. Den funktionalitet som gick att implementera i
prototypen med PhoneGap har fungerat bra vad giller prestanda da prototypen klarar att
koras pa ett satisfierat siatt vid testning. PhoneGap har ocksa visat sig vara helt
plattformsoberoende pga. av de webbsprak som anviands. Négot som inte visat sig fungera
bra ar hdrdvarundra funktioner da endast en av tre funktioner gick att implementera. Vad
giller utvecklingskostnaden gar det att halla ner kostnaderna pga. HTML, CSS och
Javascript anvinds, dock blir de 1dga utvecklingskostnaderna till bekostnad pa vad fér utbud
som kan skapas i appen. Eftersom det idag inte finns fullt stod till Windows Phone 8 blir
metoden begransad till vad som gar att gora, exempelvis gar det inte anvianda en SQL databas
som ar populdr idag.
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7.3 Val av metod for migration till Windows Phone 8

I denna avslutande del jamfors metoderna mot varandra och asyftar till vilken metod som
fungerat bast for denna studie. Utifran de implementationstester som gjorts har metoderna
ocksd jamforts baserat pa utvecklingskostnader, utvecklingstid, personalkostnad, om koden
ags eller inte, support, dokumentation och prestanda.

Xamarin ar ett gratisalternativ vilket gor att utvecklingskostnaderna kan hallas nere, dock
tillkommer det kostnader nar anvandningsskalan vaxer och nir extra funktionalitet som
exempelvis en PDF lasare behovs. Vad giller utvecklingstiden behovs endast en kodbas
skriven i .NET som kan anvindas for alla typer av plattformer. Personalkostnaden kan héllas
nere genom att .NET ar stort och det finns ménga utvecklare som har kompetens inom
omradet och lampliga for uppgiften. Det har pavisats att koden som ska migreras inte
behover dgas, bara projektet ar val definierat och utvecklarna vet vad som ska goras. Xamarin
har visat sig ha bra support for en summa pengar och en vildigt god dokumentation.
Xamarins prestanda visat sig vara den béttre eftersom att apparna kors native jamfort mot
hybridlosningar. Ndgot som ocksa visat sig vdal med Xamarin dr mojligheten till anvindning
av inbyggd .NET funktionalitet som exempelvis "Entity Framework” for databashantering.

Genom att summera ihop och analysera helheten i vad som framkommit med studien har det
visat sig att Xamarin ar det basta valet for migrationsmetod. Det som framst gor att
PhoneGap inte visat sig vara det battre alternativet ar att det annu inte finns fullt stod for att
anvinda Windows Phone 8 hardvarunira funktioner samt andra olika tilligg. Xamarin ar ett
bra val da standardfunktionalitet ska och kan anviandas och det finns tillhérande bibliotek
som ar kompatibla med Xamarin. Det som ar negativt med Xamarin ar de extra kostnader
som tillkommer vid storre projekt dar extra funktionalitet behovs.
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8 Slutsats

I kapitlet sammanfattas hela studien i korthet och slutsatser gors. Kapitlet borjar med att
forst ga igenom studiens huvudfrdaga samt delfragor. Fragorna besvaras dter igen samt
hur de kunnat bli besvarade. Sedan sammanfattas vad foretag inklusive Sogeti kan tdnka
pa ndr de ska migrera mellan plattformar samt vilken app-typ som dr lamplig att anvdnda
for olika dndamal. I slutet tas dven vilken metod som fungerat bdst i denna studie. I kapitlet
finns ocksq ett diskussionskapitel ddr viktiga aspekter med studien diskuteras.

8.1 Redogorelse av slutsatser

I studien har denna huvudfraga varit i fokus:
e Vilken eller vilka metoder kan anviandas for att migrera befintliga appar till

operativsystemet Windows Phone 8?

For att kunna besvara denna fraga har tva stycken delfragor behovt besvaras:
o Vilka for och nackdelar finns det med att anvidnda olika app-typer?
e Vilken eller vilka metoder for migration mellan plattformar dr mojlig att anvinda for
att kunna implementera en enklare prototyp av en app?

Forsta delfragestillningen har besvarats genom att genomféra tva intervjuer som varit
ostrukturerade med lag standardisering, vilket har kompletterats med en litteraturstudie om
allminna begrepp samt information om appar och systemmigration. Fragan har lett till insikt
och svar i vilka for och nackdelar det finns med olika app-typer och i vilken kontext de kan
anviandas i eller inte. Det har visat sig att foljande app-typer ar ldmpliga att anvidnda i
forslagen kontext:

e Native kan anvandas nar anvandaren kraver mycket av appen dvs. nar hog prestanda
behovs och nar avancerade funktioner behover anvandas.

e Webb kan anviandas nar anviandaren inte kraver mycket av hardvaran. Appen kan
anviandas som exempelvis en plustjanst till en ordinarie hemsida eller en
webbapplikation.

e Hybrid kan anvdndas nir anvidndaren inte kriver mycket av appen dvs. nir
anvandaren behover ha enkel listning och inte sarskilt avancerade funktioner. Ett bra
andamal for denna typ ar foretag som vill synas pd manga plattformar eller anvinda
som en intern foretagsapp.

Andra delfragestéllningen har besvarats genom att anvinda en dokumentguide for att hitta
olika migrationsmetoder och hur dem fungerar praktiskt. Dokumentguiden har fungerat som
en mall vid implementationen av prototypen som fokuserat pa tre olika funktioner som testar
om metoden fungerat eller inte till Windows Phone 8. Frigan har gett svar till vilka
migrationsmetoder som finns och lett till ett urval av tvd metoder som sedan testats genom
implementation av en prototyp pa tre olika funktioner. De tvd metoder som hittats och
implementerats i prototypen ar f6ljande, se Tabell 6:

e PhoneGap En hybridapp som anvinder webbaserade sprak och underlattar kérning
pa flera plattformar som Windows Phone, I0S och Android. PhoneGap har visat sig
fungerat mindre bra i avseende pa stod till Windows Phone 8.

¢ Xamarin En nativeapp som anvander .NET och c# som sprak och underlattar korning
pa flera plattformar som Windows Phone, I0S och Android. Xamarin har visat sig
fungera bra pa plattformen Windows Phone 8.
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Tabell 6 Teori och implementation kopplat till utvalda metoder

Metod Teori Implementation

PhoneGap Fungerar Fungerar delvis

Xamarin Fungerar Fungerar

Slutligen har delfrdgorna tillsammans bidragit till att huvudfrdgan med studien kunnat
besvaras vilket ger svaret att migrationsmetoderna PhoneGap och Xamarin finns for
forfogande nir det kommer till att migrera till Windows Phone 8.

De foretag som vill anvinda studiens utvalda migrationsmetoder till Windows Phone 8 har
ett par olika saker att tinka pa vid en migration, de aspekter som hittats ar:

¢ Kan metoden gora att vi kan spara pengar?

e Kan metoden gora att vi sparar tid?

¢ Kan metoden underlatta underhall i form av uppdateringar?

e Ar metoden litt att folja, finns det bra dokumentation?

Den metod som resultatet pavisar som bast att anvidnda dr Xamarin. Metoden har pévisat att
det finns mojlighet att spara pengar genom att anvinda samma kodbas for samma app. Det
gor ocksa att tid gar att spara da det finns ménga utvecklare som behirskar spraket c# samt
det ar relativt enkelt att sitta sig in i. Genom att enbart uppdatera pa ett stille dvs. i det
delade kodbiblioteket underlidttar det underhallningen av appen samt sparar tid. Resultatet
pavisar dven att Xamarin har bra dokumentation som har visat sig vara enkelt att folja vid en
implementation av en prototyp da det finns bra referensmaterial.

For intressenter som vill arbeta med resultatet om migration till Windows Phone 8 kan
komma igéng genom att inforskaffa de rekommenderade verktyg som finns listade. Det ar
rekommenderat att anvinda sig av Xamarin som migrationsmetod eftersom resultaten
pavisar att metoden fungerar bra till Windows Phone 8. Det ar ocksa rekommenderat att 14sa
igenom hela dokumentationen for Xamarin, se referenser. Implementationsresultatet kan ses
som en introduktion for att komma igdng med metoden samt de olika verktyg som behovs.

8.2 Diskussion

I kapitlet diskuteras hur studien har gatt. Kapitlet inleds med en diskussion om litteratur och
metodval samt implementation av prototypen. Kapitlet avslutas sedan med att ta upp etiska
aspekter och vad som kan goras i framtiden bade for foretaget och for andra studenter som
skulle vilja fortsatta dar denna studie slutar.

Det viktigaste jag kommit fram till med studien ar att det finns metoder som gor det mojligt
att migrera mellan plattformar. Dock vill jag podngtera att det inte gar att gora migrationer
helt smartfritt till Windows Phone 8 d& kodbasen behdvs skrivas om. Mojligheterna att
anvianda webbaserade tekniker dvs. PhoneGap anser jag idag inte ar helt mgjligt da det inte
finns tillrackligt stod genom de plugins och andra tilligg som finns for att fa appen att
fungera pa ett grundldggande och tillfredstillande sitt till Windows Phone 8, vilket jag tror
kommer att utvecklas de nirmaste dren dd HTML5 standarden kommer att utvecklas och
vaxa mer och mer.
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8.2.1 Litteratur
Den litteratur som valts ut for studien ar férhéllandevis ny. Vid valet av litteratur tyckte jag

att det var viktigt att vilja ut kéllor som inte var mer an nagra ar gamla, vilket kunde stirka
trovardigheten for studien eftersom amnet ar nytt. Det finns enstaka kallor som stracker sig
tillbaka innan 2000 talet men de flesta killorna ar inte dldre 4n 2007. Da 4mnet som studien
handlar om ar nytt ar det viktigt med aktuell information for att kunna hitta svar inom amnet
och dess relaterade fragor. De bocker som valts till studien kommer framst fran utgivare som
har lang erfarenhet av teknologiska utgavor som exempelvis O’Reilly och Apress. Andra
killor som valts ut dr framst foretagens egna hemsidor och andra publikationer som
granskats och godkants av respektive hogskola eller universitet. Jag tycker att litteraturen
hjalpt till att besvara oklarheter som funnits nar studiens fragor besvarats i resultatet.

8.2.2 Metodval
De metodval som valts ut for studien har fungerat bra att anvinda samt varit enkla att folja

under arbetets gang. D4 fragestillningen delats upp i underfragor och att dessa tva fragor
besvarats med hjilp av olika metoder har visat sig vara en fordel, vilket ocksd gjort det
mojligt att besvara huvudfragan med studien.

Genom att vilja en kvalitativ metod med fokus péa intervjuer och en litteraturstudie har en
grund till problemomrédet kunnat hittas. Kvalitativa intervjuer var ett naturligt val fér mig
da jag i borjan av studien behovde djupgiende information kring problemomradet. Genom
att ge intervjupersonerna ett stort utrymme for att beritta om domén, dmnesomrade och
personliga erfarenheter samt andra tankar gillande utveckling och narliggande omraden som
personerna delade med sig av har empiri inforskaffats. Genom att anvdnda lag
standardisering och ostrukturerade intervjuer tror jag att mer detaljerad information
framkommit &n att exempelvis anvinda intervjuer pa ett kvantitativt satt genom exempelvis
enkiter. Om jag skulle valt exempelvis enkiter tror jag att det skulle blivit problem med vilka
fragor som jag skulle stilla, samtidigt som jag troligtvis skulle missat viktig information som
jag skulle fatt med pé kopet i de ostrukturerade intervjuerna. Jag tycker aven det har varit
bra att intervjua personer ensamma och inte i grupp. Anledningen till det ar for att fa hora
varje enskild individs tyckande. I gruppintervjuer kan det finnas risk att en eller flera
personer “kor over” de andra i gruppen och de da inte far sdga lika mycket om sin egen del.
Jag funderade pa om gruppintervjuer skulle goras men sedan beslot jag mig for att gora
enskilda intervjuer.

Da det funnits lite teori om just migration till Windows Phone 8 fungerade dven det
induktiva angrepsittet bra da det gav ett komplement till intervjuer genom litteratur. Genom
att jag hittade allmin information om vad migration mellan plattformar var och hur det
fungerar i det stora hela kunde informationen anviandas som en grund néar problemomradet
skulle identifieras och preciseras. Jag hade dven nytta av att det fanns uppsatser som tog upp
andra typer av porteringar av kod dven om det inte gidllde Windows Phone 8 men dnda kunde
anvandas vidare som teori.

Samtidigt som jag sokte efter killor som kunde bilda en allmidn teori hamnade jag pa
hemsidor och forum som handlade Windows Phone 8. Genom att lasa dessa hemsidor
hamnade jag tillslut pa sidor som tog upp migrationsmetoder samt ramverk och hur det
kunde ga till att migrera till och fran Windows Phone 8. Sidorna bidrog till de deduktiva
inslagen som gjorde det majligt att testa dessa ramverk vid implementationen av prototypen.
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Det som har varit svarast med arbetet ar just att det funnits lite information 6verlag, ménga
kallor pratar om migration men ofta mellan Android till IOS eller tviartom, vilket kan ses som
naturligt d& Windows Phone och i synnerhet version 8 inte dr anvént i lika stor skala som
Android eller I10S. Jag har haft tur som haft personer pa foretaget med god generell kunskap
om appar samt traffat pA Windows Phone i utvecklingssammanhang.

8.2.3 Implementation
Den implementationsmetod som valts har fungerat bra tillsammans med de tva

migrationsmetoder som valts ut. I implementationen har IDE:et Visual Studio 2012 anvéants
och .NET version 4 vilket har underlittat en del da jag har erfarenhet av det sedan tidigare.
Det har ocksé underlittat att bAde PhoneGap och Xamarin har haft bra dokumentation om
hur de kan inkluderas och installeras i Visual Studio. D& det ocksd funnits bra
referensmaterial om hur arkitekturen fungerar kring de bada metoderna har ocksa
implementationsmetoden bottom-up fungerat valdigt bra. Jag tror att om det inte funnits
material kring hur arkitekturen fungerade hade det tagit 1angre tid med implementationen da
jag hade varit tvungen att testa mig fram till en 16sning vad géller hur prototypen skulle
struktureras. Vad giller hur funktionerna som implementerats med hjalp av ramverken har
det inte tagit langre tid da det ar kod som kommer fran vilkidnda programmeringssprak som
c# och marksprak som XAML och HTML.

8.2.4 Etiska aspekter

I studien har etiska aspekter tagits hansyn till. I studien finns det inga speciella etiska
stillningstaganden som kan gora att individer eller foretag kan komma till skada. Jag har
ocksa tagit hansyn till anonymitet i studien vilket innebar att intervjukandidaternas namn
inte ar publicerade. Anledningen till det ar for att intervjukandidaterna inte ville intervjuas
annars. Intervjukandidaterna har ocksa fatt reda pa syfte med studien samt erhélla hela
studiens material inklusive intervjusammanfattningar for granskning. Det har dven gjorts en
kortare presentation av studien for inblandade personer i studien. Till sist har jag fatt ett
godkant till att studien far redovisas och publiceras med foretagets namn.

8.2.5 Framtida arbete
Det framtida arbetet skulle kunna delas upp i tva stycken olika delar, dels for hur Sogeti

skulle kunna arbeta vidare med materialet i studien eller vad andra studenter skulle kunna
fortsiatta med i avseende pa denna studie.

Det som Sogeti skulle kunna fortsatta med ar forslagsvis att arbeta vidare med Xamarin och
testa det i storre projekt dar bade en IOS, Android och Windows Phone app anvinder
Xamarins kodbas. Eftersom studien fokuserade pa hur l6sningen blev pd Windows Phone 8
skulle det ocksé vara intressant och se hur exempelvis prestandan blir pd en Android mobil.
Det skulle vara intressant att se hur lattare material som appar med inhdmtning av data via
en URL och filer skulle bete sig men ocksd tyngre material som strommande video eller
kamerahantering.

Det som andra studenter skulle kunna arbeta vidare med i framtiden gillande denna studie
ar ett par saker. Det skulle vara intressant att folja HTML5 utveckling och i synnerhet om
PhoneGap eller ndgon annan losning som fokuserar pa spraket far ett bra stod till Windows
Phone 8 eller om det i framtiden finns en senare modell. Det skulle ocksa vara intressant att
gora jamforelser med andra metoder som “Codenameone” som ar en hybridlosning som
ocksd fokuserar pd nativeappar med java som kodbas eller Rhodes som ir en annan
hybridlosning.
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Denna studie har fokuserat pA Windows Phone 8 men det finns andra plattformar som skulle
kunna undersokas exempelvis det mobila operativsystem Blackberry som anvinds relativt
flitigt i USA. Det skulle vara intressant om det fanns metoder som klarade att hantera alla
dagens operativsystem i telefonen. Ett annat stort omrade ar tablets, vilket skulle kunna
undersokas om det finns metoder att migrera mellan exempelvis iPad till Windows 8 tablets.
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Appendix A - Begreppslista

e API (Application Programming Interface). Regeluppsattning for kommunikation och
integration mellan applikationer. Sker via funktionsanrop.

e Appbutik. En butik pa internet via telefonen diar anvindare kan kopa eller gratis ladda
hem appar for telefonen.

e (SS (Cascading Style Sheet). Ett webbbaserat sprak som anviands for presentation av
text i form av exempelvis typstil eller farg.

e Emulator. Virtuellt mobilgranssnitt som visar hur appen skulle se ut pa en verklig
mobil.

e Enhet. Kan vara exempelvis en smart telefon eller en surfplatta, har inget med
plattformen att gora.

e HTML (HyperText Markup Language). Ett webbbaserat marksprak som anvinds for
att strukturera text.

e IDE (Integrated Development Environment) Ett del av en utvecklingsmiljo
exempelvis till Android eller Windows Phone.

e Javascript. Ett skriptsprdk som dynamiskt kan férdndra en webbsida med olika
funktioner.

e JRE (Java Runtime Environment). Ett programpaket for utveckling till Android
enheter.

e Metro. En livebaserat teknik som visar och uppdaterar appar live pa skrivbordet.
Exempelvis en mejl-app som uppdaterar ikonen om ett nytt meddelande inkommer.

e Operativsystem. En lank mellan maskinvaran och programmen som gor det mojligt
att anvianda programvaran pa datorn. En plattform har ett eller flera OS.

e Plattform. En struktur for hur data och funktioner behandlas med hjilp av en speciell
maskinvara. Ar en teknisk forutsittning om ex, ett program fungerar pa maskinen.

e Plugin. Ett slags program som kors i programmet for att underlatta en specifik uppgift
exempelvis kunna spela upp ljud i ett visst program.

e SDK (Software Development Kit). Utvecklingsverktyg som gor det mojligt for
utvecklaren att bygga applikationer mot en exempelvis en specifik del, program,
operativsystem eller ramverk.

e Tablets (Surfplatta). En enhet likt en blandning pa en smarttelefon och en dator vars
syfte ar att utfora enklare uppgifter som exempelvis surfa pa internet eller kolla email.

e XAML (Extensible Avalon Markup Language). Ett programmeringsprak inom .net
som anvands for att definiera granssnitt och dess handelser.



